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SAZETAK

Intermodalni transportni sustav, zbog njegove slozenosti i znacenja u medunarodnim i
nacionalnim gospodarskim sustavima, potrebno je promatrati kao slozen dinamicki i
stohasti¢ki sustav. To je, zapravo, skup medusobno povezanih i medusobno utjecajnijih
prometno — tehnoloskih aktivnosti (procesa, funkcija 1 poslova) izravnih 1 neizravnih
sudionika, prometnih i drugih kadrova i tehni¢kih pomagala u njihovome radu i drugih
elemenata u stalnom kretanju, mijenjanju i razvoju; tehnicko — tehnolo§kom, organizacijsko —
ekonomskom 1 pravnom. Sukladno tome ovaj zavr$ni rad se bavi detaljnom analizom svih
dionika koji sudjeluju u intermodalnom transportnom sustavu. Nadalje nakon njihove analize
napravit ¢e se opis njihovog poslovanja unutar lanca te njihova medusobna suradnja. S
obzirom da ucinkovitost odvijanja intermodalnog transporta ovisi o kvaliteti interakcije
izmedu dionika neophodno je da takve veze budu uskladene u odnosu jedna na prema drugu i

bez velikih odstupanja.

KLJUCNE RIJECI: Intermodalni transportni sustav; tehnika; tehnologija; dionici; interakcija;

analiza.

SUMMARY

Intermodal transport system, due to its complexity and significance in international and
national economic systems, it is seen as a complex dynamic and stochastic system. It is, in
fact, a set of interrelated and mutually influential transport - technological activities
(processes, functions and operations) of direct and indirect participants, transport and other
personnel and technical equipment to their work and other elements in constant motion,
changing and developing; technical - technological, organizational - economic and legal.
Accordingly, this final work deals with the detailed analysis of all the stakeholders involved
in intermodal transportation system. Furthermore, after their analysis, they will prepare a
description of their business within the chain and their mutual cooperation. In order to create
an image more clearly the importance of interaction between different stakeholders work
includes a concrete example of that is present in Croatia. KEYWORDS: Intermodal transport

system; technique; technology; stakeholders; interaction; analysis.
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1. UVOD

Povoljna interakcija dionika intermodalnog transportnog sustava neophodna je za
funkcioniranje i provedbu jednog takvog sustava koji se predstavlja kao vrlo slozen. Naime
subjekti u intermodalnom transportu moraju dobro poznavati pojave, meduodnose,
ograniCenja i1 veze unutar elemenata i procesa u intermodalnom transportnom sustavu jer na
taj na¢in omogucuju normalno i uskladeno funkcioniranje sustava.

Na temelju toga bazirana je tematika zavrSnog rada koji ima za cilj prikazati i
analizirati sve dionike koji sudjeluju u intermodalnom transportu te definiranje vaznosti i
uloge njihovog poslovanja u pojedinim fazama odvijanja sustava. Osim toga rad obuhvaca i
prikazivanje povezanosti pojedinih dionika na konkretnom primjeru koji je karakteristi¢an za
Republiku Hrvatsku, to¢nije Luku Rijeka.

Nadalje, zavrsni rad je podijeljen u Sest cjelina koje obuhvacaju opis poslovanja
dionika unutar lanca te njihovu medusobnu suradnju.

Uvodno poglavlje prikazuje kratak opis rada te definira cilj i strukturu rada kroz
sedam glavnih poglavlja.

Druga cjelina sastoji se od definiranja i analize intermodalnog transportnog sustava
kako bi se Sto jasnije i razumljivije shvatila povezanost izmedu svih sudionika koji su
potrebni za normalnu provedbu transportnog procesa odnosno lanca.

Treca cjelina obuhvaca glavni dio tematike ovog rada, a to je detaljno analiziranje
svakog pojedinog dionika u intermodalnom transportnom sustavu.

U cCetvrtom poglavlju pregledava se interakcija dionika koji sudjeluju. Dakle, analizira
se provedba jedne usluge i sve veze koje ona povlac¢i izmedu glavnika aktera u jednom
ovakvom transportnom sustavu

Peta cjelina opisuje primjer analize dionika u Republici Hrvatskoj.

Na kraju zavrsnog rada pod Sestom cjelinom nalazi se Zaklju¢ak u kojemu je sazeta
misao cjelokupnog rada.



2. ANALIZA INTERMODALNOG TRANSPORTNOG SUSTAVA

2.1. Definiranje pojma prometni sustav

Kako bi se intermodalni transportni sustav mogao $to jednostavnije razumjeti potrebno
je analizirati i definirati neke osnovne pojmove. Prije svega, to se odnosi na prometni sustav
pri ¢emu se podrazumijeva da je promet kao takav dinamican i stohastican. Uz to, definirati ¢e
se 1 pojmovi kao §to su tranport, tranportni lanac, tranportna sredstva te ¢e se opcenito
analizirati intermodalni transportni sustav kako bi $to jasnije stvorila slika o problematici
kojom se ovaj rad bavi.

Dakle, promet se definira kao slozeni dinamicki sustav s velikim brojem elemenata
unutarnjeg ustroja i podsustava koji ga obiljezavaju u dinamickom razvoju, ali istodobno mu
daju obiljezja prometa kao cjelini. Prometnom sustavu je potrebna temeljna promjena
koncepta organizacije da bi se postigli zeljeni ciljevi. Najveéim dijelom pozornost se
usmjerava na problematiku meduovisnosti prometnog sustava s gospodarstvom te na njegovu
vaznost u ekonomskoj i socijalnoj strukturi.

U stalnim nastojanjima da se promet kao dio nacionalnog bogatstva definira
sveobuhvatno (opcenito) suvremena znastvena misao, koja je ujedno zaduzena za organizaciju
1 ekonomiku prometa, smatra se da promet treba definirati kao slozeni i dinamicki sustav.
Pojavom opée teorije sustava razvija se 1 tzv. suvremena teorija organizacije, odnosno
suvremena teorija organizacije proizlazi iz op¢e teorije sustava.l

Temeljne pretpostavke opce teorije sustava jesu da je sustav dio vece cjeline, da se
izucavaju i definiraju veze s okruzjem, da se definira funkcija sustava u cjelini, da se elementi
sustava izucavaju u njihovim interakcijama i u odnosu na funkcioniranje sustava u cjelini, te
da se uspjesnije funkcioniranje sustava postize drugacijim povezivanjem elemenata sustava i
da se ponasanje sustava prati kroz dulje vrijeme.?

Dakle, ako se promet definira kao sustav, sa svim znacCajkama njegovih veza u
okruZenjima, sa podsustavima elementima s kojima je u neprekidnoj interakciji, onda se moze
reci da je promet sloZeni dinamicki sustav s velikim brojem elemenata unutarnjeg ustroja koji
ga obiljeZzavaju u dinami¢kom razvoju, a istodobno daju mu obiljeZja u prometu kao cjelini.
Prema tome, promet nije prirodni ve¢ umjetno stratificirani sustav ¢ija je glavna aktivnost
premjestanje ljudi, dobara, energije i vijesti od pocetne do zavrsne tocke. I tek tada je moguce
promet obuhvatiti pojmom sustava. Stoga prometni sustav je skup elemenata tehnicke,

! Bulat V.: Teorija organizacije, Informator, Zagreb, 2007., str. 107
2 Mrnjavac E.: Promet u turizmu, Fakultet za turisti¢ki i hotelski menadzment, Opatija, 2006., str. 47
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tehnoloSke, organizacijske, ekonomske i pravne naravi €iji je cilj prijevoz ljudi i dobara,
prijenos energije i vijesti te reguliranje njihova toka na odredena podrudja.®

Prometni sustav karakterizira prostorna i vremenska dimenzija, te on objektivno
postoji 1 moze se definirati za svaki zemljopisni prostor u bilo kojem vremenskom periodu.
Pojedine prometne grane identificiraju se po horizontali sustava, dok se po vertikali uo¢avaju
pojedini aspekti djelovanja prometa kao sustava, tj. tehnicki, tehnoloski, organizacijski i
ekonomski aspekt, stratum odnosno sloj. Takoder, tu je mnogo reverzibilnih veza, a
karateristika prometa kao sloZzenog sustava jest, izmedu ostalog, to $to su reverzibilne veze po
vertikali ja¢e i sloZenije od onih po horizontali.*

Analizom prometnog sustava po vertikali moguce je identificirati Cetiri stratuma ili
aspekta ustroja, a to s:

e tehnicki stratum ili aspekt
e tehnoloski stratum ili aspekt
e organizacijski stratum ili aspekt

e ekonomski stratum ili aspekt

Promet je gospodarska djelatnost koja ima ulogu da premjesta ljude, dobra s jednog
mjesta na drugo te time obavlja prometnu uslugu. U svakoj prometnoj grani postoje Cetiri
sloja djelovanja prometnog sustava (tehnicki, tehnoloski organizacijski i ekonomski) te na
temelju njih postoje podsustavi prometnih grana:®

e podsustav cestovnog prometa

e podsustav Zeljeznicko prometa

e podsustav zratnog prometa

e podsustav pomorskog prometa

e podsustav prometa na unutarnjim plovnim putovima
e podsustav postansko — telekomunikacijskog prometa

e podsustav cjevodnog prometa

3 Mrnjavac E.: Promet u turizmu, Fakultet za turisticki i hotelski menadzment, Opatija, 2006., str. 47
4 Radagié¢ Z. i Simul¢ik D.: Ekonomika prometnog sustava, FPZ, Zagreb, 1995., str. 19

5 Zelenika R.: Prometni sustavi, Ekonomski fakultet u Rijeci, Rijeka, 2001., str. 201
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2.2. Definiranje pojma transporta

Za lakSe razumijevanje koncepta intermodalnog transporta navedeni su osnovni

pojmovi prometa i transporta koji su povezani sa intermodalnim i ostalim vrstama transporta.

U najSirem smisli rije¢i promet zna¢i odnose medu ljudima, pa se moze govoriti o

drustvenom prometu, prometu medu ljudima (...).%

Promet u uzem smislu obuhvaca prijevoz ili transport , ali i operacije u vezi s pri-

jevozom robe i putnika te komunikacije.’

Transport je ukupnost razlicitih prijevoznih, postansko-telegrafsko-telefonskih usluga,
koje kao samostalne gospodarske djelatnosti imaju korisni u¢inak u premjestanju materijalnih
dobara, prijevoza ljudi, prijenosu vijesti i izmjeni misli. S obzirom na razli¢it predmet rada
razlikuju se teretni, putnicki i poStanski transport. Po vrsti povrSine transport se dijeli na:

kopneni, vodeni i zra¢ni transport.

Transport je specijalizirana djelatnost koja pomocu prometne infrastrukture i prometne
suprastrukture omoguéuje proizvodnju prometne usluge. Prevozeéi robu, ljude i energiju s
jednog na drugo mjesto, prijevoz organizirano svladava prostorne i vremenske udaljenosti.
,Prijevoz® i ,transport* su sinonimi. Izraz ,,transport™ ima medunarodno znacenje, a nastao je
od latinske rijeci transportare koja znaci prevoziti i novolatinske rijeci transportus u znacenju

prijevoz, prevozenje, prenosenje.’

6 Zelenika, R.: Multimodalni trasnportni sustavi, Ekonomski fakultet u Rijeci, Rijeka 2001., str. 15
7 1bid, str.15
8 Brnjac, N.:Intermodalni transportni sustavi, Sveuéili§te u Zagrebu, Fakultet prometnih znanosti, 2012, str. 4
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2.2.1. Podjela transportne tehnologije

Transportna tehnologija se dijeli na:®

e Tehnologiju kopnenog prometa — suvremene tehnologije u kopnenom prometu
obuhvacaju: transport robe paletama, kontejnerima, prikolicama, poluprikolicama ces-
tovnog prometa na zeljeznickim teretnim kolima (tzv. Huckepack tehnologija-B),
transport robe u Zeljeznickim vagonima na vozilima cestovnhog prometa i transport

robe u izmjenjivim transportnim sanducima (tzv. Huckepack tehnologija-C)

e Tehnologiju kopneno-vodnog prometa — glavne tehnologije u kopneno-vodnom
prometu obuhvaéaju: transport robe ISO kontejnerima, transport teretnih jedinica za
RO-RO promet ili u kombinacijama RO-RO, LO-LO, LO-RO-OBO i transport teglen-
ica (barzi i maona)

e Tehnologiju kopneno - zra¢nog prometa - glavne kopneno - zra¢ne tehnologije obuha-
¢aju: transport robe paletama, ISO kontejnerima, specijalnim kontejnerima 1 transport

robe u teretnim i kombiniranim zrakoplovima

e Tehnologiju cjevovoda (podzemni).

2.2.2. Transportni sustav, lanac i sredstva1?

Osnovni pojmovi transportnog lanca su:

1. transport — premjestanje materijalnih dobara

® Bozi¢evi¢, D.: Suvremene transportne tehnologije, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2002., str. 11

10 Vugurevié S.: Intermodalni transport u Europskoj uniji, Pomorski fakultet u Rijeci, Rijeka. 2013. str. 5
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2. uskladistenje — vremensko zadrzavanje robe za proizvodnju, rezerve i sl. do trenutka prije-

ma dispozicije za otpremu

3. prekrcaj — manipulacije oko uskladiStenja, iskladiStenja, prijelaz s jedne na drugu vrstu

prometne tehnologije, pokretanje robe za prijevoz

Elementi transportnog lanca su:*!

1. transportni proces — proces koji se odvija izmedu posiljatelja i primatelja
2. proces prijevoza — od prolaska vozila do predaje robe

3. prijevozni rad — ¢isti prijevoz

Transportni sustav je skup medusobno svrsishodno povezanih i meduutjecajnih
podsustava 1 elemenata koji pomocu transportne infrastrukture, transportne suprastrukuture,
intelektualnog kapitala i drugih elemenata omogucavaju proizvodnju transportnih usluga, od-
nosno prijevoz, prijenos i premjestanje predmeta transporta (stvari, tvari, tereta, ljudi, zivih
Zivotinja, energije...) s jednog mjesta na drugo, pri ¢emu svladava prostorne i vremenske di-
menzije. Transportni lanac je organizacijski, vremenski i tehni¢ko-tehnoloski sinkronizirana
operacija otpreme, transporta, prekrcaja, skladiStenja i isporuke konkretne robe, kojim se
osigurava kvalitetan, efikasan i optimalan protok robe od proizvodac¢a do potrosaca odnosno
niz ili skup medusobno 1 interesno povezanih karika, odnosno partnera i aktivnih sudionika
koji omogucuju brze, sigurne, racionalne, konkurentne, kvalitetne, kompatibilne, komplemen-

tarne procese proizvodnje transportnih i prometnih usluga.?

1 Vugurevié S.: Intermodalni transport u Europskoj uniji, Pomorski fakultet u Rijeci, Rijeka. 2013. str. 5

2 Bozigevié, D.: Suvremene transportne tehnologije, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2002., str. 11
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Slika 1. Prikaz intermodalnog transportnog lanca

Izvor: Zelenika R.: Prometni sustavi, Ekonomski fakultet u Rijeci, Rijeka, 2001., str. 165



2.3. Pojam intermodalnog transportnog sustava

Terminologija intermodalnog transporta nije ujednadena i uskladena. Cesto se
zamjenjuje u praksi. Takoder, razliCiti subjekti intermodalnog prijevoza koriste razlicita
nazivlja i definicije. Europska konferencija ministara transporta (ECMT), Europska unija
(EU) i Europska komisija (EC) donijeli su 2001. godine dokument Terminologija
kombiniranog transporta. Razlog donoSenja tih definicija bila je razliCitost shvacanja
pojedinih termina kao i standardizacije nazivlja za politiare, techni¢ko osoblje i operatore te
za sve sudionike kombiniranog/intermodalnog prijevoza. Prema toj definiciji, intermodalni
prijevoz je kretanje tereta u jednoj te istoj teretnoj jedinici ili cestovnom vozilu koje Kkoristi
dva ili viSe prijevoznih modova bez diranja tereta prilikom prekrcaja s jednog prijevoznog
sredstva na drugo.

Hrvatsko prometno pravo, u domacdem prijevozu, pojam intermodalnosti regulira
odgovaraju¢im zakonskim odredbama u zeljeznickom, cestovnom i zraCnom prijevozu.
Zajednic¢ko za sve tri navedene grane prometa i prometnog prava jest koriStenje termina

mjesoviti prijevoz u zakonima koji reguliraju navedene grane.™

N\

0. o
‘*“3 &

Slika 2. Intermodalni prijevoz tereta

Izvor: www.proago.hr (16.6.2016.)

13 Brnjac, N.:Intermodalni transportni sustavi, Sveudiliste u Zagrebu, Fakultet prometnih znanosti, 2012., str. 66
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U pravnoj literaturi, najces¢e je koriStena definicija medunarodni multimodalni
prijevoz. U prvom c¢lanku Konvencije o multimodalnom prijevozu to je: ,,Medunarodni
multimodalni  prijevoz je prijevoz tereta uz najmanje dva prijevozna sredstva prema
multimodalnom prijevoznom ugovoru od mjesta u jednoj zemlji u kojoj je teret ukrcao
multimodalni transportni operator do mjesta za isporuku u drugoj zemlji.*4

U hrvatskoj znanosti i praksi prihvacene su i primjenjuju se sljedece definicije za
multimodalni, intermodalni i kombinirani prijevoz.

Multimodalni transport: ,,Prijevoz robe s dva ili vie prijevoznih modova.*

Intermodalni transport: ,Intermodalni transport podrazumijeva transport robe uz
primjenu dva ili viSe transportnih modova i teretnih jedinica, cijelog ili dijela cestovnog
vozila, bez istovara ili prekrcaja. Intermodalni transport je sustav koji podrazumijeva
transport robe od vrata do vrata uz primjenu najmanje dva transportna moda i bez promjene
transportnog moda kao $to su kontejneri, izmjenjivi transportni sanduci, dijelovi ili kompletna
vozila. 1°

Ili: naziv intermodalnost se koristi za opisivanje transportnog sustava gdje se dva ili
vise transportnih modova koristi za prijevoz iste teretne jedinice ili kamiona bez ukrcavanja
ili iskrcavanja u transportnom lancu.

Kombinirani transport: , Intermodalni transport gdje se glavni dio prijevoza obavlja
zeljeznicom, u unutarnjim plovnim putovima ili morem, a pocetni 1 zavrSni prijevoz
cestovnim putem.®

Dakle moze se re¢i da je intermodalni prijevoz zapravo prijevoz dobara u jednoj i
jedinstvenoj prijevoznoj jedinici ili cestovnom vozilu, koji uspjesno koristi dva ili viSe nacina
prijevoza, bez samog pomicanja dobara kod promjena nacina prijevoza. Pomicanje dobara u
ovom sluc¢aju ne odnosi se na pomicanje primjerice kontejnera ili kamionske prikolice, veé¢
pomicanja (prekrcaja) dobara (robe, tereta) iz/u kontejner ili sa/na prikolicu

Ono §to se moZe zakljuciti je da definicije pojmova moraju biti jednostavne i saZete,
ali i cjelovite. Definicije pojmova multimodalni, intermodalni i kombinirani prijevoz
obuhvacaju samo tehnologiju prijevoza 1 ne sagledavaju pravni, ekonomski, organizacijski
niti medunarodni kontekst.

14 Brnjac, N.:Intermodalni transportni sustavi, Sveu¢iliste u Zagrebu, Fakultet prometnih znanosti, 2012., str. 69
15 Ibid, str. 69

16 1hid, str. 69



Analiziraju¢i definicije pojmova Medunarodnog foruma za transport moze se utvrditi
da je osnovno obiljezje multimodalnog, intermodalnog i kombiniranog prijevoza koriStenje
dva ili viSe nacina prijevoza (cesta, more, zeljeznica, zrak, unutarnji plovni putovi).
Multimodalni prijevoz najSireg je karaktera, a intermodalni prijevoz je prakticni primjer
multimodalnog prijevoza uz uvjet da se teret prevozi u standardiziranoj prijevoznoj jedinici
(npr. kontejner) ili na kamionskoj poluprikolici koja je ukrcana na brod, barzu, vlak ili avion.
Kombinirani prijevoz je, pak, podsustav intermodalnog prijevoza uz uvjet da je pocetna ili
krajnja dionica prijevoza cestom $to je kraée moguéa.*’

Prema Konvenciji o medunarodnom multimodalnom transportu roba, jedna od
osnovnih Kkarakteristika koja ih razlikuje je broj ugovora o prijevozu i broj organizatora
prijevoza, a Sto su elementi koje ne prepoznaju definicije Medunarodnog foruma za prijevoz.
Zbog toga bi trebalo izbjegavati njihov trenutni naziv (multimodalni prijevoz i kombinirani
prijevoz) i dodijeliti im primjerenije izraze.

2.3.1. Znacajke intermodalnog transporta

Prednost intermodalnog transporta je ta S$to omoguéuje u jednom putovanju
kombinaciju specifi¢nih prednosti svake transportne grane: fleksibilnost cestovnog prijevoza,
veliki kapacitet Zeljeznice i niske troSkove prijevoza unutarnjim plovnim putevima i morem,
na najbolji moguéi nacin.

Zna&ajke intermodalnog prijevoza:8

e roba odnosno prijevozni supstrat prevozi se u standardiziranoj prijevoznoj jedinici,
kao §to su kontejner- izmjenjivi kamionski sanduk, cestovna prikolica, kompletna
cestovna teretna vozila

e U njemu sudjeluju najmanje dvije prometne grane

e pretovar prijevoznih jedinica bez pretovara sadrZaja uz pomoc¢ suvremene pretovarne
mehanizacije

e neprekinuti niz prijevoznih operacija

e pretezni dio prijevoznoga puta odvija se Zeljeznicom, morem ili unutarnjim plovnim
putevima

17 7galji¢ D., Perkusi¢ Z., Schiozzi D.: Zna¢enje multimodalnog, intermodalnog i kombiniranog prijevoza u
razvoju pomorskih prometnica, Pregledni rad, Rijeka, 2014.

18 Vugurevié S.: Intermodalni transport u Europskoj uniji, Pomorski fakultet u Rijeci, Rijeka. 2013. str. 15
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e $to kraci cestovni odvoz - dovoz od terminala do daljnjega korisnika

Prema listi termina koje su formirale Europska unija, Europska konferencija ministara
transporta (ECMT) i Ekonomska komisija za Europu pri Ujedinjenim Narodima (UN/ECE)
osnovne intermodalne transportne jedinice (ITU) su: kontejneri, izmjenjivi transportni sanduci
i poluprikolice, koje su slikovito prikazane u nastavku.

Slika 3. 1zmjenjivi transportni sanduk

Izvor: www.cargobull.com (27.6.2016.)

Slika 4. Kontejner

Izvor: www.containertech.com (27.6.2016.)
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Slika 5. Poluprikolica

Izvor: www kitairu.net (27.6.2016.)
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Intermodalni prijevozni sustav mora biti:*°
e gladak - prepreke pri razmjeni na ¢voristima moraju biti minimizirane
e siguran - promet dobara mora biti to¢an i neoStecen
e raspoloziv - usluge ,,0d vrata do vrata“ moraju biti dostupne 24/7 po cijeloj Europi
e dostupan - kupci se zaustavljaju na jednom mjestu
e siguran - robu daje onima koji ispunjavaju uvjete za to

e trajan - zavrSen do kraja te uspostavljena dobra ravnoteza izmedu troskova i postizanja
zajednickih ciljeva kompanija

e odgovoran - kupac ima sklopljen ugovor s jednim izvoda¢em koji je odgovoran za
neometano odvijanje prijevoza

e povoljan - intermodalni prijevoz je u polozaju da ponudi konkurentske cijene kupcima
te dovoljno profita za gospodarske tvrtke i investitore

e transparentan - svi ulagatelji razumiju povezanost izmedu javnih troSkova i trziSnih
cijena

2.3.2. Zadace i funkcije intermodalnog transporta

Zadaca intermodalnog transporta o€ituje se u:

e uklanjanju sistemskih nedostataka zeljeznickog teretnog prijevoza, kao S§to su
neelasti¢nost, krutost, nemoguénost otpreme od ,,vrata do vrata“

e spajanju komparativne prednosti Zeljeznickog i1 cestovnog teretnog prijevoza u
optimalnu cjelinu korisnika prijevoza - zeljezni¢ki prijevoz: velike udaljenosti,
masovni prijevoz - cestovne prednosti: fleksibilni dostavni kamionski prijevoz od
terminala do vrata

e zaStiti okoliSa, uStedi energije, smanjenju eksternih troSkova koji su posljedica
transportnih djelatnosti

19 Vugurevié S.: Intermodalni transport u Europskoj uniji, Pomorski fakultet u Rijeci, Rijeka. 2013. str. 17
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Funkcije intermodalnog transportnog lanca sastoje se od sljedeé¢ih elemenata:?°

Kompozicija

Postupak prikupljanja i zdruzivanja (konsolidacije) tereta na terminalu koji pruza
intermodalno  sucelje, izmedu lokalnog/regionalnog  distribucijskog  sustava i
nacionalno/medunarodnog distribucijskog sustava. U idealnom slucaju, roba razlicitih
dobavljaca zdruzuje se u centru, kako bi se mogla dalje otpremiti transportnom granom
velikog kapaciteta poput Zeljeznice ili pomorskog prijevoza. Kako cestovni prijevoz nudi
veliku fleksibilnost u usluzi od vrata do vrata, to on ujedino predstavlja dominantnu granu na
kopnu. U postupku kompozicije ukljucene su i aktivnosti pakiranja i skladiStenja koje su usko
povezane s funkcijom proizvodnje.?

Povezivanje

Povezivanje ukljucuje zdruzene robne tijekove razli¢itih transportnih grana kao S$to je
zeljeznica ili kontejnerski brod, a mogu se koristiti i kolone kamiona, odnosno tegljaca s
poluprikolicom, izmedu barem dva terminala, na podruc¢ju nacionalnog ili internacionalnog
distributivnog sustava. Efikasnost veze uglavnom proizlazi iz ekonomije razmjera, kao §to su
post-panamax kontejnerski brodovi ili plato vagoni na koje se mogu ukrcati po dva
kontejnera.

Izmjena (promjena transportne grane)

Najvaznija intermodalna funkcija ostvaruje se na terminalu koji treba osigurati u¢inkovit
kontinuitet unutar transportnog lanca. Ovi terminali su dominantni u okviru nacionalnih i
inetrnacionalnih distributivnih robnih centara, s lukom kao najistaknutijim primjerom.

Dekompozicija (razdvajanje)

Kad roba stigne na terminal blizu odrediSta ona se razdvaja u manje posiljke za transfer do
lokalnih ili regionalnih robno distributivnih centara. Ova je funkcija povezana s funkcijom
potrosnje.

20 Bozi¢evi¢, D.: Suvremene transportne tehnologije, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2002., str. 20

2L Antonini, N.: Informacijski sustavi u intemodalnom kontejnerskom prijevozu, Pomorski fakultet, Rijeka 2008,
str. 53
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3. DIONICI U INTERMODALNOM TRANSPORTU

Za uspje$no odvijanje intermodalnog transporta neophodno je sudjelovanje i
raspolozivost odredenog broja sudionika. Naime, kako se unutar ovakve vrste transporta
javlja potreba za razliCitim aktivnostima, upravo je njihovo izvrSavanje prepusteno svakom
pojedinom c¢initelju (sudioniku) koji zbog svojih karakteristika ima mogucénost obavljanja iste.

Kako je ve¢ prethodno navedeno da intermodalni transport obuhvaca vise prometnih
grana, tako su i pojedini sudionici vezani za odredenu prometnu granu u kojoj obavljaju
poslove za koji su specijalizirani. Prema tome intermodalni sustav se sastoji od dvije grupe
aktera - subjekata koje obavljaju zadaée predvideni za ovakvu vrstu transporta.

Isporucitelji infrastrukture fizickog dijela intermodalne mreze predstavljaju jednu
grupu aktera — subjekata unutar sustava. To su zeljezniCki operateri, terminali operateri,
vlasnici cestovnih koncesija i vlasnici unutarnjih plovnih putova.??

Podsustav usluga pruza usluge unutar intermodalnog transportnog sustava. UsluZni
akteri predstavljaju drugu grupu koja ukljuCuje niz kompanija i organizacija koje pruzaju
usluge (Spediteri, posiljatelji, morski prijevoznici, cestovne kompanije...). Upravo oni
omogucuju prijevoz izmedu ¢vorova fizicke intermodalne transportne mreze. Oni nude i
druge usluge, kao distribuciju, skladistenje i administraciju.?®

Dakle kao je $to je ve¢ spomenuto postoje neke podjele izmedu dionika u
intermodalnom transportu. Naime, osnovna razlika je tome Sto postoje akteri koji pruzaju da
se usluga obavlja na njihovoj infrastrukturi, buduéi da su oni ili isporuditelji ili vlasnici
infrastrukture. Tu se podrazumijevaju razli¢iti operateri, ovisno o tome koje prometne grane
sudjeluju u intermodalnom transportu, ukljucujuci i terminalne operatere.

S druge strane nalaze se akteri koji su specijalizirani za obavljanje usluga neophodnih
za odvijanje intermodalnog transportnog sustava. To se prije svega odnosi na razliGite
kompanije i organizacije koje obavljaju prijevoz u poslove u svezi s njim u intermodalnom
transportu. Oni obuhvacdaju i mnoge druge poslove (organizacija prijevoza, poslovi uvoza
robe, poslovi izvoza robe, prijema, otprema...), a prijevoz obavljaju koriste¢i infrastrukturu
drugih operatera.

Kako bi se Sto jasnije shvatila uloga sudionika, potrebno je definirati i fizicku
intermodalnu transportnu mrezu. Ona je vrlo vazna budu¢i da podsustav usluga omogucuje
prijevoz kroz istu.

22 Brnjac, N.:Intermodalni transportni sustavi, Sveuéiliste u Zagrebu, Fakultet prometnih znanosti, 2012, str. 71

23 |bid, str. 71
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Za ucinkovito analiziranje intermodalnog transportnog sustava potrebno ga je
podijeliti na dva podsustava. Prvi podsustva je fizicki koji se satoji od infrastrukture i
transportne opreme. Infrastruktura se sastoji od ¢vorova i linija (veza). Mreza sastavljena od
¢vorova 1 linija naziva se fizicka intermodalna trasnportna mreza. Linije su u ovisnosti o
transportnim oblicima: npr. Zeljeznice, ceste, unutarnji plovni putovi. Cvorovi predstavljaju
intermodalne terminale, npr. luke, aerodrome... Transportna oprema ukljucuje vozni park
(kamioni, vlakovi, brodovi...) i intermodalne teretne jedinice (kontejnere, palete). Linije
ukljuéuju sljedeée transportne modove (oblike):?*

e cestovni transport

e zeljeznicki transport

e pomorski transport

e unutarnje plovne putove

e zracni trasnport.

Budu¢i da se intermodalni transportni lanac sastoji od spajanja, povezivanja, promjene
transportnog moda i razdvajanja, za obavljanje takvih aktivnosti potrebni su subjekti kako bi
se transport robe obavio u normalnom tijeku od posiljatelja do primatelja. S obzirom na to da
postoje razli¢iti dionici u intermodalnom transportnom sustavu, u daljnjem tekstu detaljno ¢e
se analizirati najvazniji dionici bez kojih intermodalnost ne moZe funkcionirati na pravi nacin.
Recimo, jedan od njih je i terminalni operater odnosno sami terminal koji koji se nalazi na
mjestu spajanja lokalnog i regionalnog sustava distribucije i na mjestu spajanja nacionalnog i
medunarodnog sustava distribucije.

Subjekti u intermodalnom transportu moraju dobro poznavati pojave, meduodnose,
grani¢enja 1 veze unutar elemenata 1 procesa u intermodalnom transportu. Subjekti su sljedeci:

e vrsitelj prijevoza

e nositelj prijevoza

e integrator

e operater u intermodalnom trasnportnom sustavu
e posiljatelj robe

Osim navedenih sudionika u intermodalnom transportu sudjeluje i1 javni sektor kao Sto su
menadzeri infrastrukture, lucke uprave i regionalne javne uprave.

24 Brnjac, N.:Intermodalni transportni sustavi, Sveudiliste u Zagrebu, Fakultet prometnih znanosti, 2012, str. 72
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3.1. Vrsitelj prijevoza

Vrsitelj prijevoza je kompanija, pravno ili fizi¢ko lice u cestovnom teretnom prometu
koji nudi dva ili viSe motornih vozila, koja dimenzijama i kapacitetom odgovaraju vaze¢im
zakonima.?®

Izvrsitelj, mora prethodno uskladiti pogodnost izvrSenja prijevoza i prijevozne relacije
sa upraviteljem ceste kako bi se prijevoz obavio u skladu za zakonskim regulativama.

Vrsitelj prijevoza mora za svaki pojedinacni prijevoz imenovati odgovornog
rukovoditelja prijevoza. Rukovoditelj prijevoza je odgovoran:2®

e da je teret pravilno i sigurno natovaren

e da su svi koji sudjeluju u prijevozu upoznati sa projektom prijevoza i svim detaljima
vrsenja prijevoza

e da se pri obavljanju prijevoza poStuju propisi i svi uvjeti iz odobrenja za prijevoz

Prijevoznik u medunarodnom linijskom prijevozu duzan je, osim u slucaju vise sile,
obavljati prijevoze na liniji na nafin kojim jamci stalnost, redovitost, sigurnost, te ostale
uvjete odredene prilikom izdavanja dozvole, sve dok mu ne istekne dozvola Zajednice.
Prijevoznik je duzan objaviti , stajali$ta, vozni red, cijene i opce prijevozne uvjete na nacin
kojim jam¢i dostupnost informacija svim korisnicima. Vrlo je bitno da poduzeéa koja se Zele
angazirati u djelatnosti cestovnog prijevoza trebaju imati dobar ugled, biti odgovarajuceg
financijskog stanja te zadovoljavati uvjet stru¢ne osposobljenosti.?’

Buduc¢i da je u ovom slucaju rije¢ o intermodalnom trasnportnom sustavu prijevoznici
moraju posjedovati odgovarajuc¢e dokumente. Prema tome je i propisana obveza posjedovanja
odredenih dokumenata u vozilu za domace prijevoznike, prijevoznike Zajednice 1 vozace
stranih prijevoznika, te obveza davanja na uvid isprava na zahtjev nadlezne osobe.

Moguénost obavljanja medunarodnog cestovnog prijevoza tereta unutar drzava ¢lanica
Europske Zajednice odreduje se samo na osnovi licence Zajednice, koju izdavatelj licence
izdaje domacem prijevozniku koji je osnovan u Republici Hrvatskoj u skladu sa
zakonodavstvom Republike Hrvatske te u skladu sa zakonodavstvom Europske Zajednice i
Republike Hrvatske ispunjava uvjete za dobivanje licence.

% Brnjac N.:Intermodalni transportni sustavi, Sveuciliste u Zagrebu, Fakultet prometnih znanosti, 2012, str. 74
26 \www.centar-motor.com Pravilnik o utvrdivanju uvjeta za obavljanje prijevoza (27.6.2016.)

2" www.sabor.hr (27.6.2016.)
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Prijevoznicima je propisano obavljanje medunarodnog prijevoza tereta na osnovi
dozvole Zajednice, koju drzave ¢lanice izdaju svakom prijevozniku tereta koji je osnovan u
nekoj od drzava €lanica i ovlasten u toj drzavi ¢lanici, u skladu sa zakonodavstvom Zajednice
i te drzave, vrsiti medunarodni prijevoz tereta cestom. Dozvola Zajednice zamjenjivat ¢e
dokument izdan od nadleznog organa drzave ¢lanice.

Prijevoznik ili vozar je gospodarstvenik (privrednik), poduzetnik, pravna ili fizicka
osoba koja je registrirana za obavljanje prijevoza (transporta, prijenosa, premjestanja...)
predmeta kao elemenata proizvodnje prometne usluga (npr. tereta, robe, stvari, tvari, ljudi,
Zivih Zivotinja...) s jednoga na drugo mjesto, ali na temelju ugovora o prijevozu. Temeljna je
funkcija prijevoznika da se bavi prijevozom, odnosno svojom specijaliziranom djelatnosti
koja pomoc¢u prometne suprastrukture i prometne infrastrukture omoguéuje proizvodnju
prometne usluge. Prevozeéi predmete (kao elemente proizvodnje prometne usluge) s jednoga
na drugo mjesto prijevoznik organizirano svladava prostorne i vremenske dimenzije. Predmeti
rada u procesu proizvodnje prometne usluge se ne trose, ne mijenjaju oblik ili svojstva, jer su
oni samo objekti prijevoza, prijenosa ili premjestanja s jednoga na drugo mjesto. Prijevoznik
treba obavljati svoju djelatnost profesionalno, u obliku stalnog zanimanja, pa kao takav ima
svoje obveze, prava i odgovornosti, sukladno prisilnopravnim i/ili autonomnopravnim
nacionalnim i/ili medunarodnim pravnim pravilima, odnosno pravnim aktima.?®

Prijevoznik svake grane prijevoza, odnosno prometa (transporta, prijenosa) ima svoje
brojne specifi¢ne karakteristike koje treba imati na umu pri izuavanju i eksploataciji
prometnih resursa (...). Prijevoznik obavlja svoje temeljne funkcije ne samo u
konvencionalnom nego jednako tako i u kombiniranom multimodalnom transportu i prometu

Slika 6. Prijevoz kontejnera kamionskom poluprikolicom

Izvor: www.kurbla.hr (29.6.2016.)

28 Zelenika R.: Multimodalni transportni sustavi, Ekonomski fakultet u Rijeci, Rijeka, 2006.
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3.2. Nositelj prijevoza

Nositelj prijevoza je transportni operater koji pruza sabirno — distributivne usluge,
slanje 1 isporuku manjih posiljki (obicno sredstvima cestovnog transporta) za viSe
gravitacijskih podrucja, istovremeno opsluzuju¢i mrezu lanaca drugih operatera sa slicnim
karateristikama. Te usluge moze obavljati i ,tre¢a strana“ vlastitim sredstvima trasporta
(Spediter). On takoder izvrSava logisticke zadatke skladiStenja odlazece i dolazece robe, kao i
postupne distribucije ( u skladu s narudzbama).?

Iz toga proizlazi da Spediter zajedno s intermodalnim transportnim kompanijama ima
veliki utjecaj na samo odvijanje intermodalnog transportnog sustava.

Poslove koje Spediter obavlja u sklopu osnovne djelatnosti nazivaju se glavni poslovi
Spedicije. Ti se poslovi u organizacijskom smislu mogu svrstati sljede¢e dvije funkcionalne
cjeline:*°

1. Tarifno — konjukturni poslovi, ¢ija je osnovna djelatnost prodaja Spediterske usluge i

2. Operativni poslovi, ¢ija je osnovna funkcija proizvodnja Spediterske usluge. Poslovi od
kojih se ove dvije cjeline sastoje u velikoj mjeri su povezani, u cilju povecanja produktivnosti
i unapredenja kvalitete i ponude usluge. Veée Spediterske tvrtke imaju u svojoj
organizacijskoj strukturi za pojedine skupine poslova specijalizirane zasebne odjele ili sektore
(primjerice Tarifno — konjukturni odjel, Odjel zbirnog prometa, Sektor uvoz — izvoz, Sektor
tranzit).

U medunarodnome prijevozu i prometu Spediter se moze pojaviti kao predstavnik
nalogodavatelja (prodavatelja, izvoznika) i tada nastupa kao krcatelj ili posiljatelj koji predaje
robu operatoru multimodalnog prijevoza (drugom $pediteru ili prijevozniku). On obavlja, u
pravilu, one brojne zadatke koje obi¢no obavlja u organizaciji otpreme ( i dopreme) robe u
unimodalnome prijevozu, pa kao takav ima obveze, prava i odgovornost.

U medunarodnome multimodalnom prijevozu i prometu Spediter se moZe pojaviti kao
predstavnik nalogodavatelja (kupca, uvoznika) te tada nastupa kao ovlastena osoba koja
preuzima (prima) robu od operatora multimodalnog prijevoza, tj. kao primatelj robe. Obavlja
one zadatke kao u sluc¢aju dopreme robe u unimodalnom prijevozu, pa u skladu s takvom
funkcijom ima obveze, prava i odgovornosti.®!

2 Brnjac, N.: Intermodalni transportni sustavi, Sveugili§te u Zagrebu, Fakultet prometnih znanosti, 2012, str. 74

%0 Cedomir I. , Stankovi¢ R. , Safran M. : Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb,
2010., str. 129

31 Zelenika R.: Multimodalni transportni sustavi, Ekonomski fakultet u Rijeci, Rijeka, 2006.
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Primjerice, u svijetu mnogi Spediteri osnivaju Vlastite intermodalne trasnportne
kompanije kao $to su Kombiverkehr u Njemackoj, Novatrans u Francuskoj, Swe — Kombi u
Svedskoj. Osnovna svrha jedna takve organizacije je organizirati transportne usluge koje
kompanije bazirane na cestovnhom transportu koriste u obliku koncesije. Generalno govoreci
ICF I UIRR kompanije preuzimaju ulogu u trgovanju na veliko, dok nacionalne kontejnerske
kompanije pruzaju uslugu od ,,vrata do vrata“. Za Speditere i intermodalne kompanije moze se
re¢i da imaju vecu upravljacku ulogu od ostalih aktera u intermodalnom transportu. S
definiranim sustavnim ograni¢enjem moze se zakljuciti da su Spediteri korisnici ako oni sami
zastupaju posiljatelja i kao takvi imaju veliki utjecaj na sustav. Intermodalne transportne
kompanije imaju zadatak kontrolirati ponasSanje sustava, pra¢enjem rada Speditera i
prijevoznika (UIRR), kao i Zeljeznickih administracija (ICF-a i nacionalnih Zeljeznickih
kompanija). Krajnji korisnici sustava uvijek su kona¢nim analizama posiljatelji, ali prema
sustavnom ogranicenju Spediteri se mogu smatrati korisnicima kad se prevozi op¢i teret
sjedinjen u intermodalne teretne jedinice ili kad rade unajmljeni za posiljatelje. Moze se
zakljuciti da ne postoje glavni menadZeri 1 upravlja¢i na najviSoj razini sustava. Upravljanje 1
planiranje intermodalnog transporta obavlja se zajedno sa zastupnicima svih komponenata.
Kreiranje rasporeda intermodalne transportne kompanije obavljaju zajedno sa zeljeznickim
kompanijama. Spediteri rezerviraju mjesta za ITU jedinice na vlaku, kontaktirajuéi pri tome
terminale i unajmljuju prijevoznike za lokalni cestovni prijevoz. Za te radnje moze se reci da
su planske. Terminali takoder planiraju ukrcaj i formiranje vlakova i za te radnje se kaze da su
redovne.

Zajedno s nacionalnim kontejnerskim kompanijama, brodske agencije i Spediteri
kontroliraju vrlo vazne veze s brodarima. U medunarodnom prometu, Spediteri odlucuju
potrebu upotrebe intermodalnog transporta, dok prijevoznici preuzimaju jacu ulogu u
unutarnjem prometu.

Potraznja za uslugama prijevoza unutar Europske Unije u stalnom je u porastu zbog
vece gospodarske aktivnosti, globalnih izvora i slobodne trgovine unutar Europske Unije.
Osim toga mnoge industrijske tvrtke koriste tzv. ,,outsourcing® putem kojeg nude svoje
transportne aktivnosti na transportnom trZiStu. To pogoduje Spediterima i prijevoznicima
kojima se nude bolje moguénosti koriStenja intermodalnih usluga.

Medutim, potrebno je naglasiti da u praksi tradicionalna imena koja su pridruzena
glavnim sudionicima intermodalnog transporta kao Sto su brodari, prijevoznici, Spediteri,
Zeljeznicke uprave, postaju sve manje korisna i prikladna buduc¢i da dolazi do brzih promjena
uloga unutar industrije.3*

32 Woxenius, J.: Development off small — scele intermodal freight transportation in a system context, Department
of Logistics Chalmers University of Tehnology S-412 Goteborg, Svedska, 1998, str. 83

33 |bid, str. 6

34 1bid, str. 33
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Budu¢i da se prijevoz tereta temelji na razli¢itim tipovima transportnih lanaca koji se,
Stovise, Cesto natjeu jedan u odnosu na drugi (npr. transportni lanac temeljen na
zeljeznickom transportu u odnosu na transportni lanac na unutarnjim plovnim putevima), 0no
Sto je u ovom slucaju vrlo bitno, je da se brodari i Spediteri pozicioniraju na ¢vorista izmedu
alternativnih lanaca. Dinamika u prijevozu tereta ¢esto ovisi o razvoju i kretanju (uzvodnom i
nizvodnom) sudionika u takvom lancu.

Spediteri kao transportni integratori imaju ulogu pri upravljanju sustavima u odredenoj
mjeri, ali oni ne posjeduju mo¢ vodenja aktivnosti drugih sudionika intermodalnog
transportnog sustava. Umjesto toga, oni zahtijevaju u ime brodara odredenu kvalitetu
transporta (npr. u smislu vremena prijenosa, frekvencije, stupnja oStecenja) od samog
prijevoznika duz cjelokupnog transportnog lanca. Osim toga, oni omoguéuju kontrolu
spajanja s drugim dionicima i s njihovim informacijskim sustavima.®

Osnovni je zadatak medunarodnog Speditera da oslobodi svojega nalogodavca
(izvoznika, uvoznika, proizvodaca) cjelokupnog napora i brige oko otpreme, dopreme i
provoza robe u medunarodnom prometu. U izvrSavanju toga zadatka medunarodni se Spediter
susre¢e S raznovrsnim kompleksnim i brojnim poslovima bez kojih ne bi mogli optimalno
funkcionirati suvremeni vanjskotrgovinski i prometni sustavi. Radi jedinstvenog nastupanja i
izjednacenja uvjeta rada otpremnici se udruzuju u svoje asocijacije, kako na domacem, tako i
na medunarodnom planu.

Poslovanje $peditera u vecini zemalja nije uredeno posebnim propisima. U odnosu na
pravnu narav otpremnickih poslova, otpremnik moze djelovati kao komisionar u vlastito ime,
a za tudi racun (u europskom zakonodavstvu), kao zastupnik (agent) u ime i za racun
nalogodavca (u anglosaksonskom zakonodavstvu) te kao samostalan gospodarstvenik koji
obavlja spediterske poslove u vlastito ime i za vlastiti racun.

35 Woxenius, J.: Development off small — scele intermodal freight transportation in a system context, Department
of Logistics Chalmers University of Tehnology S-412 Goteborg, Svedska, 1998, str. 94
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3.3. Operater u intermodalnom transportu (IT0)

Operater u intermodalnom trasnportu je kompanija koja sveobuhvatnom poslovnom
politikom pruza uslugu transporta ,,0d vrata do vrata“ koriste¢i bilo koji oblik transporta
(kopnom, morem, zrakom), koji je za taj transport najpogodniji . Ta aktivnost se obavlja
vozilima ,treée strane®, integrirajuci razli¢ite faze transporta i razli¢ite oblike u jedan tok, koji
moze izravno ili posredno pokrivati jedan ili vie kontinenata. 3

Operator intermodalnog transporta djeluje kao nalogodavatelj, a ne kao agent, za racun
posiljatelja koji sudjeluje u operacijama intermodalnog prijevoza i koji preuzima odgovornost
za izvrSenje ugovora (Cl. 1., sl. 2. Konvencije UN-a o medunarodnom intermodalnom
prijevozu). Radi zastite interesa korisnika prijevoza iz prakti¢nih razloga, u medunarodnome
intermodalnom prijevozu u kojemu se pojavljuju brojni sudionici, teZi se usmjeravanju
odgovornosti na jednu osobu - operatora intermodalnog prijevoza. Osnovna funkcija takvog
operatora proizlazi iz kombinacije Spediterske i prijevoznicke djelatnosti.

Operator medunarodnoga intermodalnog transporta prema spomenutoj Konvenciji
preuzima odgovornost za cjelokupno izvrSenje prijevoznoga procesa ,,0d vrata do vrata”. On
je nalogodavatelj i u onim slucajevima kada se sluzi drugim vozarima i osobama u
transportnom lancu. To je i razlog da u Konvenciji nije predvidena definicija tzv. “stvarnog
vozara” (engl. performing carrier, actual carrier), jer ta osoba, kojoj je operator povjerio
prijevoz ili dio prijevoza, sklapa ugovor samo s operatorom u uvjetima unimodalnog
prijevoza, tj. posiljateljem i primateljem robe. U intermodalnom prijevozu nije bitno Kkoristi li
se operator u izvrSavanju prijevoznih zadataka vlastitim prijevoznim sredstvima ili u internim
odnosima podugovaranja organizira cjelokupni prijevozni proces ,,0d vrata do vrata”.%’

U medunarodnome intermodalnom transportu jedan je od osnovnih problema, s
obzirom na brojne sudionike u njemu, izbor operatora prijevoza, tj. organizatora, koordinatora
i izvrsitelja cjelokupnog “paketa usluga” u prijevoznom procesu. Operator je, zapravo,
organizator intermodalnog prijevoza u svojoj osnovnoj funkciji i naravi posla, objavljujuci
djelatnost koja sadrzi relevantne elemente medunarodne Spedicije i medunarodnog transporta.
To, zapravo, znaci da je $pediter najpogodnija osoba kao operator intermodalnog prijevoza,
jer on organiziranjem medunarodnoga intermodalnog transporta obavlja sve poslove kojima
se upravo bavi profesionalno.®

Operator intermodalnog prijevoza moze u izvrSenju prijevoza angazirati vlastita
prijevozna sredstva, druge vozare i tree osobe u prijevoznome procesu, prema kojima

3 Brnjac, N.: Intermodalni transportni sustavi, Sveugili§te u Zagrebu, Fakultet prometnih znanosti, 2012, str. 74

37 Hla¢a B., Kolari¢ G., Rudi¢ D.: Uginkovitost globalnog transportnog sustava, Zbornik Veleuéiliita u Rijeci,
2015., str. 183

38 Zelenika R.: Prometni sustavi, Ekonomski fakultet u Rijeci, Rijeka, 2001., str. 296
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nastupa kao nalogodavatelj, a da o tome nije duzan upoznati posiljatelja kao stranku iz
ugovora o intermodalnom prijevozu. Operator, naime, stupa u pravno - ekonomske odnose s
osobama koje je angazirao u izvrSenju intermodalnog prijevoza potpuno samostalno, kao
specijalist za organizaciju otpreme, dopreme i provoza robe u intermodalnom transportu, pri
¢emu izvrSava obveze iz ugovora o intermodalnom prijevozu paznjom dobroga
gospodarstvenika 1 dobroga stru¢njaka, tj. profesionalnom paznjom 1 kao zaStitnik
nalogodavateljevih interesa. Operator odgovara i za izbor i za rad svih osoba koje je angazirao
u izvrSenju intermodalnoga prijevoza, i to od trenutka kada je robu preuzeo (primio) do
trenutka kada je tu istu robu predao (isporuc¢io), prema uvjetima konkretnoga ugovora,
odnosno isprave o intermodalnom prijevozu.

Ako se imaju na umu sve relevantne znacajke Speditera kao logistiCkoga operatora
moZe se postaviti pitanje: Sto je to logisticki operator? Ne ulaze¢i podrobnije u sve aspekte i
dimenzije pojma logistickoga operatora moze se re¢i da je logisticki operator registrirana i
ovlastena pravna ili fizicka osoba koja u pravilu u svoje ime i za svoj racun (tj. u vlastito ime i
za vlastiti racun) izvrSava ili organizira izvrSavanje brojnih logistickih aktivnosti u vezi s
manipuliranjem, prijevozom, prijenosom, premjeStanjem, distribucijom  sirovina,
poluproizvoda, repromaterijala, gotovih proizvoda, robe, stvari, tvari, zivih Zivotinja (...) od
tocke isporuke, tj. sirovinske baze, (polu)proizvodaca, skladiSta, terminala, prodavatelja,
izvoznika (...) do tocke primitka, tj. (polu)proizvodaca, skladista, terminala, kupca, uvoznika,
korisnika, potrosaca... i koja pri tome uz minimalne ulozene resurse (tj. proizvodne,
financijske, ljudske...) maksimalno zadovoljava zahtjeve trzista (tj. kupaca, korisnika,
potrosaca), odnosno svojih nalogodavatelja, partnera.3®

Medunarodni Spediter, kao izdavatelj FIATA — teretnice za multimodalni transport
(eng. FIATA Multimodal Transport Bill of Landing — skr. FBL), preuzima obvezu da c¢e
obaviti ili omoguciti obavljanje medunarodnoga intermodalnog prijevoza robe. Ta isprava je
prenosiva. Spediter, prema uvjetima FIATA — teretnice, odgovara za radnje i propuste svih
sudionika uslugama kojih se stvarno sluzio u izvrSenju ugovora o intermodalnom prijevozu
kao i za svoje Vvlastite radnje i propuste.*

Spediter kao operator intermodalnog prijevoza sklapa ugovor o intermodalnom

prijevozu s posiljateljem robe ili drugom osobom u ¢ije ime ili za ¢iji je racun roba stvarno
predana operatoru intermodalnog prijevoza $pediteru.**

Operator intermodalnog prijevoza, tj. Spediter, nakon preuzimanja robe izdaje
posiljatelju ispravu o multimodalnom prijevozu (npr. teretnicu o intermodalnom prijevozu —

39 Hlag¢a B., Kolari¢ G., Rudi¢ D.: U¢inkovitost globalnog transportnog sustava, Zbornik Veleugilista u Rijeci,
2015, str. 184

40 Zelenika R.: Prometni sustavi, Ekonomski fakultet u Rijeci, Rijeka, 2001., str. 297
4 Ibid, str. 297
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FBL) koju on moZe podnijeti banci radi naplate isporucene robe, ako ta isprava odgovara
uvjetima dokumentiranog akreditiva.

Vrlo je bitna Cinjenica da operator u potpunosti odgovara za posiljatelja. S obzirom da
u intermodalnom transportu sudjeluje odreden broj prometnih grana i dolazi do razlicitih
manipulacija, postoji opasnost od nastanka razli¢itih oStecenja. Kako u veéini sluc¢ajeva zbog
nacina prijevoza, gdje se Steta dogodila ne postoji mogucnosti identificiranja Stete, vrlo je
bitno da operator organizira odgovarajuca osiguranja od odgovornosti.

3.4. Terminalni operater

Terminalni operater nadzire aktivnosti na terminalu — mjestu na kraju transportnog
puta za prijelaz i prihvat putnika ili robe i rukovanje teretom i njegovom dostavom.
Terminalni operateri moraju osigurati sigurnu, ucinkovitu isporuku i1 pakiranje robe na
brodovima i kamionima. Oni takoder drZe terminale u odgovaraju¢em obliku, obavljaju
nadzor zaposlenika te pruzaju kompletnu obuku za pojedine aktere koji su potrebni u
odredenoj kompaniji. Osim toga, vrlo je bitno da slijede propise vlasti za rukovanjem razne
vrste tereta. Uz to terminali operateri moraju poznavati rad svih manipulacijskih sredstava i
opreme koja se nalazi na terminalima kao §to su dizalice, vilicari i sl. Takoder, trebaju biti
upuceni u funkcioniranje pokretnog sustava kao 1 dobro rukovanje raunalnom opremom.

Jedan od zadataka ove vrste operatera je i sudjelovanje u aktivnostima obuke, ako je to
potrebno kako bi se funkcioniranje sustava kompanije ili poduzeca podiglo na visu razinu.
Vrlo je bitno da imaju vjeStine rukovodenja i nadgledanja aktivnosti drugih zaposlenika.
Potrebne su vrlo dobre komunikacijske vjestine budué¢i da postoji velika interakcija s
razli¢itim suradnicima, nadzornicima i klijentima. Organizacijske sposobnosti i usmjeravanje
paznje na detalje, takoder igraju veliku ulogu jer se radi o aktivnosti koja zahtijeva izuzetnu
to¢nost bez velikih odstupanja.

Klju¢ne karakteristike globalnog terminalnog operatera su sljedece:*?
e terminale operacije su glavni fokus njihovog poslovanja
o terminali su pokrenuti kao profitni centri
e veca ucinkovitost postize se provodenjem zajednickih sustava diljem terminalne mreze

e opseznija mreZa proSiruje rizike ulaganja

42 \Woxenius, J.: Development off small — scele intermodal freight transportation in a system context, Department
of Logistics Chalmers University of Tehnology S-412 Goteborg, Svedska, 1998, str. 94
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Treba naglasiti da ¢e terminalni operateri imati bitnu ulogu u buduénosti
medunarodnog transporta i logistike.

Terminali su mjesta na kojima se susrecu dvije ili vise prometnih grana radi
dovozailipredaje, odnosno preuzimanja i odvoza robe za transport, mjesta za skladistenje i dr.
Terminali su glavna spona na transportnom putu robe od proizvodaca do potrosaca, a sluze i
za preradu, doradu, prepakiranje, razvrstavanje, uzorkovanje, carinjenje i druge usluge vezane
uz robu. Budué¢i da sami terminali omogucuju pruzanje velikog broja aktivnosti koje su
prethodno navedene, nepohodno je opskrbiti takva mjesta odgovaraju¢im i stru¢nim osobljem
poput terminalnih operatera.*®

Kako bi se $to bolje prikazala sama funkcija terminalnih operatera, u daljnjem tekstu
navest ¢e se osnovne vrste intermodalnih terminala jer se razlikuju pojedini poslovi operatera
u odnosu na terminal o kojemu je rijec.

Lucki terminali — predstavljaju najznacajnije intermodalne terminale u smislu prometa,
potros$nje prostora i1 kapitalnih zahtjeva. Ovakva vrsta terminala predstavlja sucelje izmedu
pomorskih i kopnenih cirkulacija. Njihova osnovna svrha je uglavnom pretovariti kontejnere
iz jedne brodske mreze u drugu. Kontejnerizacija kopnenih rije¢nih sustava dovela je do
razvoja niza tegleni¢kih terminala povezanih s glavnim terminalima u kojima se pruzaju
odgovarjuce usluge. Za ovakvu vrstu terminala karakteristican je lucki operater kojeg zapravo
predstavlja luc¢ka uprava ili trgovacko drustvo. Navedena lucka uprava ili trgovacko drustvo
ima potpisane ugovore sa luckom kapetanijom za pomicanje tereta kroz luku na ugovorene
minimalne razine produktivnosti. Rad lu¢kih operatera ukljucuje upravljanje kretanja teretnih
kontejnera izmedu teretnih brodova, kamiona i teretnih vlakova. Osim toga, operater mora
optimizirati protok robe preko granice, kako bi se smanjila koli¢ina vremena koju brod
provede u luci. OdrZavanje ucinkovitosti podrazumijeva upravljanje 1 nadogradnju
kontejnerskih dizalica, vezova, plovnih puteva, cesta, skladista, komunikacijske opreme i
racunalnih sustava. Lucki operater upravlja papirologijom vezanom za najmove, sigurnosti i
zaStitu u lukama.

Lucke uprave upravljaju podruc¢jem luke i razvijaju usluge i postrojenja za prekrcaj,
transport i druge logisticke usluge.**

Lucki terminali mogu se definirati kao ¢voriSte morskih i1 kopnenih prijevoznih puteva
organizirano i opremljeno za prihvat, prikupljanje, pripremu te otpremanje putnika ili velikih
koli¢ina tereta (robe) odredene vrste prekrcavanjem s morskih na kopnena prijevozna sredstva
1 obratno. Radne operacije rukovanja teretom izmedu broda i kopna u uvjetima luckih
terminala zahtijevaju, s obzirom na svoju sloZenost, razmatranje mnogobrojnih varijabilnih
¢imbenika.

4 Brnjac, N.: Intermodalni transportni sustavi, Sveuéili§te u Zagrebu, Fakultet prometnih znanosti, 2012, str. 75
4 1bid, str. 75

24



Definiranje parametara bitnih za funkcioniranje luckog proizvodnog sustava moze se
izvesti analizom luc¢kog procesa §to ga obiljezavaju fiziCka svojstva tereta i veli¢ine u protoku
robe u pojedinim elementima sustava. Pri procjeni kapaciteta luckih terminala i potrebnih
povrSina potrebno je uzeti u obzir etapnost izgradnje u kontekstu cjelovite izgradnje 1ckog
sustava.

Lucki terminali najéeSée se smjestaju u odvojene lucke bazene (zbog potrebe vecéih
kopnenih povrSina, a €esto 1 zbog potrebe sigurnosti) te se ukupni lucki promet alocira i
usmjerava na privatne i prekrcajne kapacitete pojedinih terminala.

Slika 7. Lugki terminal

Izvor: www.transnet-tpt.net (1.7.2016.)

Zeljezni¢ki terminali — na pocetku unutarnjih intermodalnih lanaca, Zeljeznigki
terminali su povezani s lu¢kim terminalima. Terminali u Zeljeznickom prometu su sluzbena
mjesta na prugama, koja svojom opremom omoguéavaju potpuno ili djelomi¢no ostvarenje
tehnickih, robnih, komercijalnih 1 putnickih operacija u prijevozu tereta i putnika. Tehnicke
operacije sastoje se od niza poslova vezanih uz: promet vlakova; sastavljanje i rastavljanje
sastava vlaka; manevarski rad vagonima; prijam i1 dostavu vagona; nadzor, odrzavanje i
popravak vagona; opskrbu vucnih sredstava i smjenu operativnog osoblja. Robne operacije
sadrze niz poslova vezanih uz teret kao ukrcaj-iskrcaj-prekrcaj robe, razvrstavanje robe i
opskrba vagona hladnjaca itd. Komercijalne operacije su vezane uz: prijam, Cuvanje i
izdavanje robe; prijevoznu dokumentaciju; naplatu prijevoza te pregled i ¢uvanje vagona i
sastava vlaka. Terminali prema polozaju u Zeljeznickoj mrezi su pocetni, zavrsni ili
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meduterminali. Prema obliku terminali mogu biti: ¢eoni ili prolazni. Zeljeznicki terminali
prema znacaju rada i namjeni su: putnicki, teretni, ranzirni i tehnicki.

Teretni zeljeznicki terminali su mjesta prijama i otpreme, ukrcaja, iskrcaja i prekrcaja
robe u zZeljeznickom prometu. Oni su opremljeni: upravnom zgradom, skladiStima, ukrcajnim
rampama, kolskim vagama, uredajima za mjerenje tovarnog profila, pristupnim putevima,
uredajima za odrzavanje vagona i vucnih sredstava, uredajima za ukrcaj, iskrcaj i prekrcaj
tereta te mreZom kolosijeka.

Ranzirni kolodvori su zeljeznicki objekti na kojima se obavljaju poslovi sredivanja
teretnih vlakova dio tehnickih operacija (sastavljanje i rastavljanje teretnih vlakova,
manevriranje skupinama vagona ili dijelova sastava vlaka, propustanje direktnih vlakova,
smjena voznog osoblja, zamjena lokomotiva, odrzavanje 1 popravci vagona). Dakle, ranzirni
terminali su u funkciji teretnih vlakova. RanZirni terminali su opremljeni: upravnom zgradom,
mrezom kolosijeka, potisnim dijelom sa spustalicom, postavnicom i drugim objektima. Mreza
kolosijeka na ranzirnom terminalu su podijeljena na prijamnu, ranzirnu i otpremnu skupinu.
Tehnicki terminali su zeljeznicki objekti na kojima se obavljaju tehnicke operacije u funkciji
putnic¢kog, Zeljezni¢kog prometa kao Sto su: sastavljanje i rastavljanje putnickih kompozicija;
izdvajanje postanskih, sluzbenih, spavaéih vagona i vagona s ekspresnom robom te ostecenih
vagona; pranje, ¢iS€enje, pregled 1 sitniji popravci vagona, snabdijevanje vagona vodom,
toaletnom opremom i namirnicama; izmjenama i opremom lokomotiva itd. Od opreme
tehnicki terminali trebaju posjedovati: mrezu kolosijeka, hale za pranje 1 ¢iS€enje vagona i
druge instalacije.

Distribucijski centri — oni predstavljaju posebnu kategoriju intermodalnih terminala,
koji obavljaju niz funkcija dodane vrijednosti na teret. Distribucijski centar primjenjuje
suvremene nacine organizacije, nove tehnike i tehnologije, omogucuje brz protok robe i
racionalnu opskrbu razliitih karika u distribucijskom kanalu, naj¢es¢e maloprodajnih
objekata. U distribucijskim centrima se obavljaju mnogobrojne funkcije povezane s ulazom,
pripremom i izlazom robe: od trasnporta, manipulacije, skladistenja pa sve do trgovinskih i
distribucijskih funkcija.*®

U distribucijskim centrima se sistemiziraju sljedeée aktivnosti:*°

e koordinacija unutarnjeg prijevoza (prijevoz od proizvodaca do distribucijskog
centra)

e primitak robe

e provjerarobe

4 Knezevi¢, B.: Distribucijski centar kao izvor poslovne u¢inkovitosti — empirijski uvid, Sveu&iliste u Zagrebu,
Ekonomski fakultet Zagreb, str. 152

46 |bid, str. 152
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skladiStenje robe

prodavaonice)

preslagivanje robe unutar distribucijskog centra
priprema robe za izlaganje u prodavaonici

koordinacija vanjskog prijevoza (prijevoz od distribucijskog centra do

Distribucijski centar kao kupac, narucitelj robe, sa prozvodacem (dobavljacem)

dogovara nacin pakiranja koji mu je napogodniji za istovar, pretovar i manipulaciju. Takoder

se specificira 1 to¢no vrijeme, u sat, kada roba mora sti¢i u distribucijski centar kako bi se

ucinkovito i bez kasnjenja preuzela.

Distribucijski centar primjenjuje suvremenu organizaciju rada, upravljanje robnim
tokovima i aktivnostima je informatizirano. Suvremena manipulacijska i transportna sredstva
te s njima povezana informacijska tehnologija omogucuju efikasno i efektivno poslovanje kao
i maksimalno zadovoljavanje potreba i potraznje krajnjih potrosaca. U tablici 1. prikazuju se
prednosti i nedostaci ustrojstva poslovanja temeljenog na distribucijskim centrima.

Tablica 1. Prednosti i nedostaci distribucijskog centra

Prednosti

Nedostaci

smanjeni troskovi drzanja zaliha u prodavaonicima
bolje upravljanje zalihama u maloprodajnim objektima
uklanjanje viska i manjka zaliha

snizenje trokova samog prostornog kapaciteta

precizinije prognoze prodaje

visoki troSak investicije u prostor i opremu

ako je mnogo prodavaonica koncetrirano na jednom
podrucju, izravna dostava robe u prodavaonicu moze
biti ekonomicnija

nisu prikladni za lako pokvarljive proizvode koji se
moraju dostaviti i prodati svjezi te se ne mogu
skladistiti

nisu pogodni za robu koja stvara imidZ proizvodaca i
koja se brzo rasprodaje

lzvor: Knezevi¢, B.: Distribucijski centar kao izvor poslovne uéinkovitosti — empirijski uvid, Sveuciliste u
Zagrebu, Ekonomski fakultet Zagreb, str. 154
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4. INTERAKCIJADIONIKA INTERMODALNOG
TRANSPORTNOG SUSTAVA

Teretni sustavi ukljucuju aktivnosti i sudionike iz razli¢itih sektora na podrucju
logistike i transporta. Informacije koje se razmjenjuju izmedu glavnih sudionika
intermodalnog transportnog sustava cesto se temelje na ru¢nom aZzuriranju i rukovanju
informacijama. Implementacijom inteligentnih roba, pronalazi se najucinkovitiji nacin
prolaska robe kroz opksrbni lanac te se omogucuje nesmetana medusobna povezanost izmedu
sudionika i aktivnosti u intermodalnom terethom sustavu. Inteligentna roba omogucuje
ucinkovitiji prijenos $to je osnova za bolju suradnju izmedu sudionika u logistickoj mrezi.
Osim toga, poboljsanje ucinkovitosti intermodalnog transportnog sustava se moze stvoriti
kroz bolju kvalitetu informacija.

Dakle, moze se re¢i da intermodalni transportni sustav obuhvada suradnju velikog
broja organizacija koje obuhvacaju predstavnike $peditera, terminalnih operatera, zeljeznickih
operatera, vrsitelja prijevoza, teretnih kupaca, dobavljaca opreme i sl.

Povezivanje aktivnosti razli¢itih tvrtki i kompanija, koje u svom poslovanju pruzaju
obavljanje intermodalnih transportnih usluga oduvijek je bio izvor problema. S negativnim
stavom prema suradnji, produktivnost se uglavnom povecava kroz racionalizaciju unutar
poslovanja svakog pojedinog dionika ili poveéanjem sfere kroz vertikalne i horizontalne
integracije. Medutim tehnoloski razvoj, prvenstveno u podru¢ju informacijske tehnologije,
povecava mogucénosti 1 potrebe za povezivanjem razli€itih industrijskih djelatnosti i preko
granica poduzeca. To zapravo predstavlja vazan koordinacijski mehanizam koji je zapoceo s
ciljem da se privuku znanstveni interesi odnoso veze izmedu tvrtki i glavnih aktera. Logisti¢ki
pristup sa sveobuhvatnim pogledom na protok materijala u transportnom lancu je rezultat tog
razvoja. Stovise, koordinacijski mehanizam je to¢ka koja predstavlja pristup za industrijski
marketing i nabavu.*’

U mreznom pristupu, smatra se da sudionici ovise jedni o drugima i da oni
koordiniraju svoje aktivnosti kroz interakciju. Prema tome identificiran je niz mreza koje se
pojavljuju u industrijskoj mrezi. Prvo, veze u mrezi funkcioniraju zajedno §to znaci da
promjene u jednom linku imaju utjecaj na druge linkove. Slijedom toga tvrtke mogu utjecati
jedna na drugu, izravno ili neizravno. Drugo, ponaSanje mnogih tvrtki javlja se kao ponasanje
drugih tvrtki. Ovo je strateSka poslovna igra u kojoj akteri reagiraju na prethodne, sadasnje 1
predvidene dogadaje. Trece, odnos moze istovremeno ukljuciti sukobe i1 suradnje. Na primjer,

47 Woxenius, J.: Development off small — scele intermodal freight transportation in a system context, Department
of Logistics Chalmers University of Tehnology S-412 Goteborg, Svedska, 1998, str. 53
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istrazivanje i razvoj odjela razli¢itih tvrtki unutar industrije mogu blisko suradivati, dok su
marketingki odjeli ljuti neprijatelji na konkurentskom trzistu. Cetvrto, mreZa je dinami¢na
pojava i mreza nikada nije stabilna ili u ravnotezi.*®

Kao §to je ve¢ spomenuto, analiza intermodalnog transportnog sustava iz tehnicke ili
mrezne perspektive je pogodna kada je predmet proucavanja cijela industrija ili u sluc¢aju kada
glavni akteri mogu ponuditi zajednicke usluge. Nadalje kada se proucava jedan prometni
aranzman ili usluga prijevoza, pristup kanalu ili lancu je viSe prikladan jer se naglasava
dimenzija protoka.

Veliki dio istrazivanja kanala i lanaca intermodalnog trasnportnog sustava nalazi se u
podrucju logistike i marketinga, podru¢ja u kojem se literatura jako ne razlikuje kada su u
pitanju pojmovi i definicije vezani uz navedene kanale i lance u kojima se obavlja protok robe
uz suradnju razlicitih aktera.

U analizi djelovanja, intermodalni transportni sustav moze se opisati sa $est kategorija
djelatnosti: cestovnih prijevoznika tereta, terminala za rukovanje, Zeljeznickih prijevoznika,
potpore aktivnosti, prijevoznih aranzmana, marketinga brodara. Potpora aktivnosti odnose se
na program kreiranja usluga na terminalima kao §to su inspekcija, ¢iS¢enje, krpanje i
skladistenje praznih intermodalnih transportnih jedinica. Cak rukovanje dokumentima — osim
za dokumente koji su izravno potrebni za kontrolu protoka smatra se da su potporne usluge.*°

Skup sredstava potrebnih za ostvarivanje aktivnosti u intermodalnom transportnom
sustavu se analizira u analizama resursa. Glavni izvori su: intermodalne transportne jedinice,
kamioni za transport na lokalnim cestama, terminali s odgovaraju¢om opremom za pretovar,
zeljeznicki vagoni i informacijski sustavi. Jedinice tovara ovdje se tretiraju kao dio sustava za
razliku od modela koji ovise o pristupu sustava. Cestovna i zeljezni¢ka infrastruktura je
potrebna kako bi se ostvario kombinirani prijevoz, ali budu¢i da je to zajedni¢ka imovina s
drugim nacinima prijevoza, to se ne tretira kao resurs. Iz ociglednih razloga, treba rec¢i da su
potrebni razliciti oblici energije za rad sustava, ali ni to se ne tretira u prevelikom obujmu.

Navedena sredstva su pod kontrolom brojnih aktera u intermodalnom transportu, zbog
¢ega 1 postoje razlicite veze 1 analize izmedu istih. U Europi se oni dijele u Sest kategorija:

e brodari
e Spediteri (otpremnici)
e intermodalne transportne tvrtke

e cestovni prijevoznici

4 Woxenius, J.: Development off small — scele intermodal freight transportation in a system context, Department
of Logistics Chalmers University of Tehnology S-412 Goteborg, Svedska, 1998, str. 54

49 |bid, str. 91.
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e terminalni operatori
e zeljeznicke uprave

llustracija analize veza dionika intermodalnog transportnog sustava pomoc¢u mreznog pristupa
slicna je onoj koja je bazirana na Churchman — ovom pristupu. To je prije svega zbog
¢injenice da pristupi kao takvi pokazuju opce sli¢nosti zace¢a. Glavna razlika je u tome §to
mrezni pristup ukljucuje koncept aktivnosti, ali ne konkretno okruzenje. Koncepcija
aktivnosti koja je pronadena korisna je za raspravu strukture industrije, kao i za proizvodni
sustav.

Treba reci da se pojam komponente u intermodalnom transportnom sustavu koristi kao
sinonim za termin aktera (dionika). To pravo znaci da postoje veze i izmedu sredstava i
kompenata te da komponenta kontrolira resurs bez posjedovanja.

Upravljanje intermodalnim transportnim sustavom je teSko definirati, jer sustav nije
organizacija s formalnom upravom. Dakle, odnosi izmedu komponenata u Europskom
intermodalnom prometnom sustavu ne odlikuju se direktnim naredbama i direktivama, ali
kroz pregovore i1 pracenje rasporeda, uz pomo¢ ugovora i sporazuma o suradnji to se moze
posti¢i. Sredstva se ne dodjeljuju vrhunskim menadzmentima, ali se nabavljaju po
komponentama kako bi se omoguéila proizvodnja usluge u okviru svog podrucja
odgovornosti. Otpremnici i intermodalne transportne tvrtke imaju ve¢u menadzersku ulogu od
ostalih aktera. Uz definirano razgranicenje sustava slijedi da su sami otpremnici kupci jer oni
predstavljaju brodare i na taj na¢in vr$e veliki utjecaj na sustav. Intermodalne prijevoznicke
tvrtke imaju odgovornost da kontroliraju ponasanje sustava narucito od strane otpremnika i
prijevoznika (UIRR), kao i zeljezni¢kih uprava (ICF i nacionalnih kontejnerskih tvrtki)
medutim bez izravne izvr$ne vlasti.

Krajnji korisnici sustava su u konacnici uvijek brodari, ali u skladu s rasporedom
sustava, Spediteri se takoder mogu smatrati kupcima prilikom transporta, ako je opéi teret
objedinjen u intermodalne transportne jedinice ili kada djeluju u obliku provizije za brodara.
Prema re¢enom, nema formalnih menadzera i planera na najvisim razinama susta. Planiranje
rasporeda se provodi u intermodalnim transportnim poduzeé¢ima u suradnji sa Zeljezni¢kim
upravama. No, moZe se re¢i da otpremnici zbog izvedene potraznje imaju ulogu u planiranju.
Fleksibilnost u podru¢ju mijenjanje rasporeda vrlo je ogranicen u Zeljeznickom sektoru. To
prisiljava planove da se ponovno ugovaraju jednom ili dva puta godiSnje.

Recimo u poslovanju, otpremnici moraju rezervirati intermodalne trasnportne jedinice
i njihov utovar na vlak kontaktiranjem terminalnih tvrtki i odrediti prijevoznike za transport
na lokalnim cestama. Terminalne tvrtke takoder planiraju utovar i zeljezni¢ku formaciju, ali to
je ve¢ vise kao dio redovitog funkcioniranja drustva, nego kao Cisto planiranje. Iz tog razloga
slijedi da su neki od kadrova otpremnika i intermodalne transportne tvrtke koje mogu biti
planeri.
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5. ANALIZA DIONIKA INTERMODALNOG TRANSPORTNOG
SUSTAVA U REPUBLICI HRVATSKOJ

Povoljan geografski polozaj Republike Hrvatske za provozni promet predstavlja veliki
potencijal za razvoj intermodalnog prijevoza. Dobra povezanost odredenih koridora kao $to su
X. 1 V. paneuropski prometni koridori sa lukama jadranskog bazena i rijecnim tokovima Save
i Drave velika su prednost za Republiku Hrvatsku. Moze se re¢i da je navedeni polozaj
Hrvatske obiljezen zemljopisnim i geopolitickim znacajkama. Kako bi se jasnije prikazala
slika, treba zakljuciti da je Hrvatska kao takva sa svojim polozajem ukljuena u prometne
koridore izmedu Sjeverne i Juzne Europe. Nadalje proSirenjem Europske Unije na
srednjoisto¢ne zemlje Europe otvoreno je trziste koje je privuklo prometne pravce za istocni i
juzni dio Europe.

Ucinkovit transportni sustav bitna je pretpostavka za konkurentnost Europske Unije. S
porastom medunarodnog prometa, Sirenjem EU na viSe srednjoeuropskih i isto¢noeuropskih
zemalja, te povecanom kooperacijom sa zemljama Sredozemlja, uloga transporta u EU postaje
sve vaznija.

Sveobuhvatna istrazivanja, izmedu ostalog, identificirale su prepreke i1 negativne
uvjete na drzavnim granicama, kao §to su troSkovi s kojima se susre¢u operateri. Iz
istrazivanja su proizasle mnoge preporuke za prevladavanje prepreka i smanjenje troskova,
unaprijedenje komunikacija, standardizacije 1 zakonodavstva, ako i za promjenu
neodgavarujuée infrastrukture. Provedene su razli¢ite studije koje su trebale dati potvrdu
pristupa u razli¢itim situacijama u zemljama ¢lanicama.

Koridor se moze definirati kao geografski ,.kanal* kroz koji prolazi veca koli¢ina 1i
koncentracija prometnih tokova. Pri odredivanju glavnih europskih prometnih koridora bitno
je znati koliko je koli¢ina prometnih tokova. Prometni tokovi su u tonama od mjesta pocetka
prometa do krajnje destinacije. Ti tokovi ostvaraju ukupni godi$nji iznos od 716 milijuna tona
po godini.

Osnovni prometni koridori koji Hrvatsku povezuju sa Zapadnom Europom podudaraju
se s europskim cestovnim longitudinalnim koridorima istok — zapad (1. posavski smjer E70,
Milano — Miinchen — Ljubljana — Zagreb — Beograd — Bukurest, Atena i Istanbul, 2. Jadranski
smjer E-65, E-80, Trst — Rijeka — Split — Dubrovnik — Tirana i Atena) te s
transverzalnimkoridorima sjever — jug (1. osnovni jadransko — podunavski smjer E-65, Kijev
— Budapest — Zagreb — Rijeka; 2. Pyhrnski i zagorsko — dalmatinski smjer E-73, 3.
neretvansko — slavonski i panomski smjer E-73, Gdansk — Budapest — Osijek — Sarajevo —
Plo¢e) koji preko Hrvatske povezuju prostore sjeverne Europe s Juznom Europom. Ti
prometni koridori vazni su za spajanje Hrvatske s Europom.>°

%0 Brnjac, N.: Intermodalni transportni sustavi, Sveu¢ilidte u Zagrebu, Fakultet prometnih znanosti, 2012, str. 206
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U sustav sluzbenih europskih koridora pripadaju:
u V. koridor (Trst — Budapest — Kijev) ukljuceni su sljede¢i hrvatski transverzalni koridori:
1. osnovni jadransko — podunavski smjer
Rijeka — Zagreb — Gori¢an ( - Nagykanizsa — Budapest)
2. neretvansko — slavonski i panonski smjer
Ploce — Sarajevo — Osijek — Udvar ( - Budapest), Vc
u X. Koridor ukljuceni su sljedeci koridori:
1. dio pyhrnskog smjera, zagorski dio,
2. posavski smjer

( Ljubljana - ) Bregana — Zagreb — Lipovac ( - Beograd)

Kombinirani prijevoz u RH pojavljuje se u dva osnovna oblika:>!

e kao pomorski prijevoz preko morskih luka Rijeka i Plo¢e gdje se uglavnom
radi o prijevozu kontejnera pa se moze uvjetno nazvati kombiniranim
prijevozom Zeljeznica — more

e kao kopneni prijevoz intermodalnih transportnih jedinica (kontejneri,
izmjenjivi kamionski sanduci i kompletna cestovna vozila ,,rolling highways*)
u izvozu, uvozu i tranzitu preko podrucja Republike Hrvatske te u unutarnjem
prometu.

Postoje¢i prometni sustav Republike Hrvatske nije prilagoden primjeni
intermodalnog prijevoza. TeSkoce su viSeznacne, i to administrativne, organizacijske i
tehnicko tehnoloSke te neprilagodenost infrastrukture 1 kadrova. Posljedice se ocituju
kroz skup 1 neucinkoviti prijevoz, velike eksterne troSkove te veliku Stetu po okolis. To sve
opterecuje gospodarstvo, Republiku Hrvatsku ¢ini nezanimljivom za vec¢a ulaganja.

Administrativne teSkoce ocituju se u nedostatku konzistentne prometne politike,
nedostatku strategije intermodalnog prijevoza ili neprimjerene postojece strategije, nedostatku
propisa iz podrucja intermodalnog prijevoza te u neujednacenosti standarda infrastrukture
I opreme prijevoza, prometa i informacijskih sustava

51 1bid, str. 207
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Organizacijske teskoc¢e c¢ine neodgovarajua organizacija planiranja prijevoza,
organizacija prijevoza i pretovara i organizacija pratecih sluzbi, neodgovarajuce informaticko
pracenje tereta te nedostatak jasnih procedura u prijevoznome procesu.

Prijevozna sredstva za tehnologije RO-RO, RO-LA i piggy back nisu dostatna.
Pretovarna mjesta, terminali, robno prijevozni centri, industrijski terminali te trgovacki
centri nisu opremljeni i prilagodeni za navedene tehnologije prijevoza.

Sustavi za pracenje u prometu nisu sagradeni i nisu uspostavljeni ili nisu povezani
medusobno zbog moguénosti stvaranja i koriStenja baze podataka i informiranja korisnika i
davatelja usluga i ostalih pratecih sluzbi koje sudjeluju u procesu prijevoza

Mreza terminala nije definirana i1 kategorizirana niti su definirani standardi
izgradnje i opreme. Poseban problem predstavljau neizgradeni terminali za intermodalni
prijevoz na mjestima nastanka prijevoznih jedinica u tvornicama ili kod korisnika odnosno
robnih kuca, radi prihvata i otpreme

Slika 8. Razmjestaj terminala u Hrvatskoj

Izvor:Vranki¢ I.: Terminali, director Eurorail, Logistics Croatia

Rijeka i Zagreb su najvazniji kontejnerski terminali u Hrvatskoj i nalaze se na Vb
koridoru. Terminal Rijeka pripada medu najvaznije zahvaljujué¢i povezivanju s lukom, a
terminal Zagreb zahvaljuju¢i prolasku X. Koridora i pripadanju regiji koja je kudikamo

najvise industrijalizirana ( u cijeloj drzavi).>

52 Brnjac, N.: Intermodalni transportni sustavi, Sveu¢ilite u Zagrebu, Fakultet prometnih znanosti, 2012, str. 207
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Glavni operator kombiniranog prijevoza na podru¢ju Hrvatske je drustvo
INTERCONTAINER — INTERFRIGO (ICF). ICF sudjeluje s oko 60 posto u ukupnom
kombiniranom prijevozu i to isklju¢ivo u medunarodnom prometu.

U unutarnjem kombiniranom prijevozu kao operator najvise je zastupljen AGIT d.o.o.
kao glavni nositelj tog oblika transporta na Hrvatskim Zeljeznicama (upravlja kontinentalnim
terminalima, pruza cjelovite usluge putem odvoza/dovoza i dr.). AGIT d.o.0., zbog svoje
stopostotne vlasni¢ke pripadnosti HZ — u, nije ¢lan medunarodnog udruZenja nacionalnih
UIRR kompanija, tako da mu je smanjena moguénost sudjelovanja u organiziranju
medunarodnih kombiniranih prijevoza.*

5.1. Luka Rijeka

Luka Rijeka je po ,,Zakonu o pomorskom dobru i morskim lukama“ klasificirana kao
luka od medunarodnog gospodarskog znacenja za Republiku Hrvatsku te kao takva ostvaruje
brojne pozitivne efekte za nacionalno gospodarstvo. To se potvrduje i1 kroz brojne
koncesionare Lucke uprave Rijeka koji na luckom podrucju obavljaju razli¢ite osnovne i
dopunske lucko-transportne djelatnosti. Ulaskom Hrvatske u EU na podruéju rijecke luke
otvorile su se mnoge mogucénosti, kao Sto su ukidanje carinske zone, bolja cirkulacija robe
izmedu Hrvatske 1 zemalja EU, ali i1 direktnih domacih 1 stranih ulaganja i, prije svega,
povezivanja europskog i azijskog trzista. Da bi rijeCka luka uspjela vratiti svoju staru slavu,
potrebna je integracija svih ¢imbenika koji imaju korist i utjecaj na lu¢ko poslovanje. Lucka
uprava Rijeka zajedno s najve¢im koncesionarom ,,Lukom Rijeka* pred novim je izazovom
realizacije vaznih strateskih projekata kako za sam grad Rijeku, tako i za Republiku Hrvatsku.
To su projekti poput ,,Gateway projecta™ i ,,Waterfronta®, prosSirenje skladi$no-proizvodne
zone Skrljevo, na §to se nadovezuju nacionalni stratedki projekti, kao $to su ,,Nizinska pruga
Rijeka-Zagreb“ te prometno-logisticki centar ,,Miklavije i pro$irenje industrijske zone
Kukuljanovo.>*

Luka Rijeka d.d. je najveci koncesionar za prekrcaj suhih tereta na podrucju rijecke
luke i trzi$no orijentirano trgovacko drustvo koje temeljem ugovora o prvenstvenoj koncesiji
obavlja osnovnu djelatnost : lucke usluge, prekrcaj robe i1 skladiStenje na osam specijaliziranih
terminala te ostale gospodarske djelatnosti: servise lucke mehanizacije, odrzavanje i
koriStenje objekata podgradnje i nadgradnje, uévrsCivanje, oblaganje i osiguranje tereta,

53 1bid, str. 207

5 Jardas, M.: Znacajke i uloga Luke Rijeka u prometnom i gospodarskom razvitku Republike Hrvatske,
Pomorski fakultet Sveucilista u Rijeci, 2014.
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kontrola kakvoce i koli¢ine robe i dr. Luka Rijeka d.d. je nositelj koncesije od 2012. do
2042.godine.®

Luka Rijeka d.d. je najveci koncesionar za prekrcaj suhih tereta na podruc¢ju luckog
bazena Rijeka i pruza usluge u pomorskom prometu, lucke usluge, te usluge skladistenja koje
u maniri pouzdanog poslovnog partnera kontinuirano prilagodava potrebama svojih klijenata.
Iskoristene su prirodne prednosti luke Rijeka, osigurana kvaliteta usluge i razvijen partnerski
odnos sa Klijentima, te sa na tim vrijednostima izgradila stabilna trzi$na pozicija druStva u
zemlji 1 inozemstvu. Pruzanje visokokvalitetne lucke usluge, koje se neprestano uskladuju sa
zahtjevima svjetskog trziSta osnova je poslovne politike drustva. Na njoj se temelji oCuvanje
sadaSnje 1 Sirenje buduce pozicije luke Rijeka na sjevernojadranskom pomorskom pravcu i
njene uloge kao vazne tranzitne luke zemljama srednje i srednjeistoéne Europe.

U lokalnom, regionalnom i globalnom okruzenju Luka Rijeka bi trebala biti
prepoznatljiva kao dobro ureden gospodarski subjekt, okrenut buducnosti 1 poslovnoj
izvrsnosti $to je zapravo sama vizija Luke.

Osnovne strategije temelje se na sljede¢em:

Kroz strateSko partnerstvo sa svjetskim liderima u pomorstvu osigurati nove
investicijske projekte u funkciji daljnjeg jacanja trzi$ne pozicije rijecke luke.

Modernizacijom procesa rada smanjiti poslovne rashode, a ve¢im prometom povecati
poslovne prihode i maksimalizirati efekte poslovanja.

Povec¢anom profitabilno$éu poslovanja osigurati rast vrijednosti dionica i daljnji razvoj
dionickog drustva Luka Rijeka d.d.

Kako je ve¢ navedeno sama Luka obuhvaca osam terminala koji se mogu podijeliti
ovisno o vrsti robe o kojoj se radi. Prema tome Luka Rijeka raspolaze sa sljede¢im
terminalima:

e terminali za rasute teret

e terminali za zitarice

e terminali za konvencionalne terete
e kontejnerski i Ro — Ro terminal

e terminal Skrljevo

e terminal za drvo

e terminal za kondicionirane terete

5 www.lukarijeka.hr (1.8.2016.)
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e terminal BrSica

5.2. Luka — Prijevoz d.o.o. i Luka Privez — Odvez d.o.0.

LUKA — PRIEVOZ d.0.0. - Drustvo s ogranicenom odgovorno$éu za usluge
prijevoza u 100% vlasniStvu Luke Rijeka d.d.

Drustvo s ogranicenom odgovornoscu za usluge prijevoza registrirano je za prijevoz
robe (tereta) u cestovnom prometu u Republici Hrvatskoj, prijevoz robe u medunarodnom
cestovnom prometu, za poslove medunarodne Spedicije, prijevoz specijalnih tereta, preradu
drva i proizvoda od drva (osim namjestaja), djelatnosti pakiranja, pruzanje usluga sredstvima
mehanizacije te ostale agencijske djelatnosti u prometu.®

LUKA PRIVEZ — ODVEZ d.0.0. — Drustvo s ogranicenom odgovorno$¢u za privez —
odvez, servisiranje plovila i prijevoz u 100% vlasnistvu Luke Rijeka d.d.

Drustvo s ograni¢enom odgovorno$¢u za privez — odvez, servisiranje plovila i
prijevoz registrirano je za privez i odvez brodova, jahti, ribarskih, Sportskih i drugih brodica i
plutajuéih objekata, zatim za popravak servisiranje, opremanje, ¢uvanje i odrzavanje plovila
te pomorski prijevoz putnika i stvari.

5.3. Sudionici intermodalnog transportnog sustava

Sto se ti¢e samih sudionika intermodalnog transportnog sustava u RH, u osnovi tu su
najces¢e prisutni brodari 1 agenti, Spediteri 1 logistika. U pogledu brodara i agenata oni
pruzaju i obavljaju razli¢ite poslove poput prihvata i otprema svih vrsta brodova u svim
lukama, pruzanja usluga brodovima koji dolaze radi popravki, izmjene posade, snabdijevanja
bunkerom, hranom 1 ostalim potrebstinama kao i primopredaja broda te postupanje kao
protecting agent na zahtjev brodara. Osim toga, mnogi od njih obavljaju i sljedece usluge:

e organizaciju medunarodnog 1 unutarnjeg prijevoza (pomorski/zracni/cestovni
zeljenicki)

e skladistenje
e postupke uvoznog carinjenja

e postupke izvoznog carinjenja

56 ywww.lukarijeka.com (1.8.2016.)
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e tranzitni postupak
e intrastat

e administrativne usluge

Spediteri uglavnom obuhvadéaju razli¢ite poslove i usluge poput carinskog zastupanja,
intrastat, poreznog zastupanja i naravno organizacije prijevoza. Sto se ti¢e Republike
Hrvatske, a i same Luke Rijeka kao najvaznije za ovu drzavu u Spediterskoj djelatnosti
prednjaci AGIT d.o.o.

Djelatnost logistike u ovakvim poslovima primjenjuje se za nadzor, provjeru i analizu
sa visokim profesionalnim standardima u sektorima otpreme tereta, pomorsko-brodskog
nadzora kao i u podru¢jima tehnicke kvalitete i analize. Bavi se usluznim djelatnostima
uzorkovanja, inspekcije, analize te provjere 1 kontrole u ime tre¢ih osoba.

Kako bi se §to bolje prikazala raznolikost i veliki broj tvrtki koje zapravo predstavljaju
sudionike u intermodalnom transportnom sustavu karakteristicne za Luku Rijeka prikazana je
sljedeca tablica. Zapravo, moze re¢i da oni svi zajedno predstavljaju lu¢ko okruzenje.

Tablica 2. Lucko okruzenje Luke Rijeka

Brodari i agenti Spediteri Logistika
ADRIATICA d.o.0. ACORD SPED ADRIAINSPEKT
CMA CGM d.o.o. ADRIASPED BC BAKRAC KONTROL
DRAGON MARITIME d.o.o. ADRIATICA d.o.0. CAPT. V.VODARIC & SON
INTERLINER AGENCIES d.o.o. AGENT PLUS d.o.0. CROATIAINSPECT
JADROAGENT d.d. AGIT d.o.o. EUROINSPEKT - CROATIAKONTROLA
LOTUS SHIPPING AGENCIES CARGO PARTNER d.o.0. INSPECTORATE
MAERSK CROATIA d.o.o. CENTAR ZA KOMBINIRANI TRANSPORT d.d.| JADRANSKA KONTROLA TERETA
MERIDIANA - Pomorska agencija d.o.o. CENTRALSPED JADRANSKI POMORSKI SERVIS
MSC CROATIA d.o.o. CROATIA SPED d.d. MARITIME CONSULT
TRADEWAYS d.o.0. (brodar EVERGREEN) DEMARS INTERNATIONAL SAYBOLT PAN ADRIATIKA
TRANSADRIA d.d. EURO STAR d.o.o. SGS ADRIATICA
TRANSAGENT FIDENTIA d.o.o. ZIK
LIBURNIJA POMORSKA AGENCIJA GREEN MAR d.o.0.
GARMA d.o.o. GROMEN d.o.o.
HERMES d.o.o.

1IRIA CARGO d.o.0.
ILIRIJASPED d.o.o0.
INTEREUROPA d.o0.0.
INTERMAR d.0.0.
ITERAFIC d.o0.0.
JADROAGENT d.d.
JADROSPED d.o.0.
KUEHNE & NAGELd.0.0.
LAGERMAX AED CROATIA d.o.o.
SCHENKER d.0.0.
TRANSADRIA d.d.

Izvor: izradio autor
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Na primjeru Luke Rijeka, vrlo je bitno spomenuti i ostale dionike koje sudjeluju u
samom sustavu. Prije svega, to se odnosi na carinu odnosno obavljanje carinskih poslova, ako
se radi o prekograni¢cnome prometu roba.

Sto se ti¢e carinskog sustava Republike Hrvatske, donoSenjem novog Carinskog
zakona, stvorene su pretpostavke za uskladivanje carinskog sustava sa standardima koji su u
ovom podrucju prihvacéeni i primijenjeni u zemljama Eurospke unije. Osim ovog zakona, koji
predstavlja temelj carinskog prava, carinski sustav Republike Hrvatske ureduju Zakon o
Carinskoj tarifi, te odnosno podzakonski propisi od kojih su najvazniji Uredba za provedbu
Carinskog zakona i Pravilnik o obrascima za provedbu Carinskog zakona.

Hrvatski carinski sustav dalje se razvija u pravcu olakSavanja i ubrzavanja transporta i
trgovine, uz istodobno provodenje zastite domaceg gospodarstva. S timu svezi, gospodarskim
subjektima koji ispunjavaju propisane uvjete carina moze odobriti pojednostavljeni carinski
postupak u izvozu i uvozu (tjedno carinjenje), odnosno dodijeliti povlasteni status (ovlasteni
primatelj, ovlasteni poSiljatelj, ovlasteni $pediter), tj. prenijeti manjih dio svojih ovlasti u
smislu provodenja carinskog postupka i nadzora nad robom. Osim olakSavanja i ubrzavanja
prometa roba, time se takoder rastereCuje carinska sluzba, buduci da pojedine postupke
obavljaju samo korisnici.®’

Carinska uprava je upravna organizacija u sastavu Ministarstva financija Republike
Hrvatske. Temeljni zadaci Carinske uprave su:

e obracun i naplata carine i drugih prihoda drzavnog prorauna vezanih uz
prekograni¢ni promet roba, te posebnih poreza (troSarina);

e provedba mjera carinskog nadzora, te troSarinskog nadzora i porezne inspekcije
glede naplate prihoda po tom osnovu

e provedba upravnih i drugih postupaka u svezi carinsko-pravnog odredenja
strane robe;

e suradnja u provedbi vanjsko trgovinskih, deviznih, sanitarnih, fitosanitarnih,
veterinarskih 1 drugih propisa vezanih uz prekograni¢ni promet robe 1 osoba;

e istrazivanje i iniciranje provedbe kaznenih postupaka pocinjenih krSenjem

carinskih propisa, ukljuju¢ujuéi 1 vodenje prvostupanjskog carinskog
prekr$ajnog postupka.

U carinskom postupku s robom u medunarodnom prometu, Spediter zastupa svog
komitenta (primatelja/uvoznika odnosno posiljatelja/izvoznika robe), tj. nastupa kao njegov
opunomocenik. Nalog i ovlastenje za zastupanje u postupku kod carinarnice Spediter dobiva
dispozicijom komitenta. Zastupanje u smislu Carinskog zakona moze biti:

57 Ivankovié C; Stankovié¢ R; Safran M; Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti Zagreb, 2010.
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e izravno, ako opunomocenik djeluje u ime 1 za racun druge osobe, te
e neizravno, ako opunomocenik djeluje u svoje ime, a za ra¢un druge osobe

Za obavljanje poslova u svezi s carinjenjem robe, Spediter mora imati odobrenje
(dozvolu — licencu) Ministarstva financija. Uvjeti za dobivanje ovog odobrenja propisani su
Zakonom o posebnim uvjetima za obavljanje poslova medunarodnog otpremnistva u svezi s
carinjenjem robe, a u glavnom se sastoje u sljede¢em:>®

e Spediter mora raspolagati poslovnim prostorom u mjestu sjedista Carinarnice,
odnosno njezine ustrojbene jedinice kod koje obavlja djelatnost;

e radnici koji rade na poslovima carinjenja robe moraju imati svjedodzbu o
polozenom stru¢nom ispitu

e u protekle dvije godine Spediter nije viSe od dva puta kaznjen za gospodarski
prijestup, odnosno Cetiri puta za carinski prekrsaj.

Treba naglasiti da osim korisnika carinskog postupka (uvoznika/izvoznika) i $pediter
odgovara za istinitost podataka koji se navode u svrhu obavljanja carinskog postupka, prije
svega za ispravno svrstavanje robe prema carinskoj tarifi i obracun carine. Pravodobnim i
struénim obavljanjem poslova u svezi s carinjenjem robe Spediter ispunjava svoje funkcije na
tri razine:

e na tehnoloskoj razini omoguéuje nesmetano odvijanje prijevoza robe, bez
zastoja i u ugovorenim rokovima;

e na komercijalnoj razini omogucuje smanjenje prijevoznih troskova, zbog
izbjegavanja nepotrebnih prekrcajnih manipulacija 1 skladiStenja robe;

e na financijskoj razini osigurava uredno izvrSenje carinskih obveza prema
drzavnom proracunu, a svojim komitentima pruza usluge kratkorocnog
financiranja, §to mnogi uvoznici koriste u svrhu odrZavanja likvidnosti.

Kod razmatranja uloge Speditera u carinskom postupku treba razlikovati prijavljivanje
robe grani¢noj carinarnici pri ulasku u nacionalno carinsko podruéje (prelasku carinske crte) i
uvozno odnosno izvozno carinjenja robe kod odredi$ne carinarnice.

U pomorskom prometu, unutarnjoj plovidbi i zraénom prometu prijevoznik, odnosno
njegov agent, prijavljuje robu (sve poSiljke u prijevoznom sredstvu) carinarnici na granicnom
prijelazu, tj. podnosi manifest robe (eng. Cargo manifest) i Jedinstvenu carinsku deklaraciju.
Analogno tome, u Zzeljeznickom prometu robu prispjelu teretnim vlakomiz inozemstva
pograni¢noj carinarnici prijavljuje pograni¢ni zeljeznicki kolodvor.

58 Tvankovi¢ C; Stankovié¢ R; Safran M; Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti Zagreb, 2010.
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U cestovnom prometu, robu prispjelu na grani¢ni prijelaz, grani¢noj carinarnici
prijavljuje Spediter.

Nadalje, ako se radi prijevozu i kontroli posiljaka zivotinja, zivotinjskih proizvoda i
drugih posiljaka koje sadrze sastojke zivotinjskog podrijetla, zivotinjske hrane neophodno je
ukljucivanje veterinarskih dionika.

S druge strane ako se radi o prijevozu i kontroli posiljaka bilja i biljnih proizvoda, te
drva i proizvoda Sumarstva i drvne industrije neophodno je ukljucivanje fitosanitetskih
dionika. Budu¢i da Luka Rijeka u svom sastavu ima poseban terminal za drvo sa ukupnim
godisnjim kapacitetom od 500 000 tona podrazumijeva se postojanje fitosanitetskih dionika
odnosno u ovom sluéaju fitosanitetske inspekcije. Naime na navedenom terminalu za drvo u
sastavu Luke Rijeka obavlja se priprema rezane grade za prekomorski prijevoz, tocnije
obavlja se impregniranje, markiranje, pakiranje i vezivanje. Dakle kako se radi o
prekomorskom prijevozu neophodne su brojne inspekcije i kontrole, a to za sobom povlaci
pripadajuce dionike.

Sto se ti¢e samog postupka kod veterinarskih i fitosanitetskih dionika on je sljedeéi.
Odmah po prispijeu robe na grani¢ni prijelaz, prijevoznik, odnosno njegov agent moraju
nadleznom grani¢nom inspektoru podnijeti ,,Zahtjev za kontrolu posiljke na propisanom
obrascu. U pomorskom prometu i unutarnjoj plovidbi taj zahtjev podnosi agent brodara, u
zeljeznickom prometu grani¢ni zeljeznicki kolodvor, a u cestovhom i zraCnom prometu
Spediter.

Na temelju primljenog zahtjeva, grani¢ni inspektor obavlja kontrolu robe i pratecih
dokumenata, te ukoliko utvrdi da su ispunjeni svi propisani uvjeti, izdaje ,,RjeSenje o
odobrenju prijevoza robe u zemlju .

Ukoliko je osim kontrole od strane grani¢nog inspektora potrebno i rjeSenje nadleznog
ministarstva, uvoznik je duzan prethodno pribaviti isto. Ministarstvo kod izdavanja rjeSenja
jedan primjerak dostavlja svojem grani¢nom inspektoru koji redom otpisuje svaku uvezenu
posiljku, sve dok se ne iscrpi ukupna odobrena koli¢ina, odnosno do isteka odobrenog roka za
uvoz, odnosno provoz.

Sva trgovacka roba, tj. proizvodi namijenjeni prodaji na domacem trzZiStu moraju
udovoljavati normama i standardima propisanim od strane Ministarstva gospodarstva, a na
trgovackoj ambalazi mora biti otisnuta ili nalijepljena deklaracija (opis proizvoda) na
hrvatskom jeziku. Udovoljavanje tim uvjetima kontrolira Trzi$na inspekcija.

Osim prijevoznih, komercijalnih i carinskih dokumenata, robu treba pratiti propisana
medunarodna svjedodzba o ispravnosti posiljke (certifikat), koja sadrzi podatke o podrijetlu,
identitetu, odrediStu, prijevoznom sredstvu i ispravnosti posiljke, izdana i ovjerena od strane
ovlastenog inspektora u zemlji otpreme.

5 Ivankovié C; Stankovi¢ R; Safran M; Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti Zagreb, 2010.
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PODNOSITELS PRIJAVE FITOSANITARNA INSPEKCLIA

Naziv: F J Odjel - podruéna jedinica:
Adresa;
Mjesto ulaska:

Tetton: | 1 C

PRIJAVA ZA FITOSANITARNI PREGLED POSILIKE

1. Vrsta bilja ili biljnog (

proizvoda: ]
2. Zemlja podrijetla: [ J
3. Koli¢ina (kg", o, kom.):
4. Broj i opis pakiranja: =l B B -
5. Uvoznik (primaldj): ( )
3 = J
6. Izvoznik (poiljatelj): [ )

7. Vrsta i oznaka prijevoznoga sredstva:

8. Broj fitosanitarneg certifikata:

9. Vrsta i Sifra carinskoga postupka I

Zig i potpis podnositelja prijave:

* neto tefing

Redni broj posiljke: | ) Prijava podnijeta Ju( | sati.

Provjera isprava obavljena u sati.

Provjera identiteta obavljena u sati

Provjera zdravstvenoga stanja obavijena u J sati

Naknada za fitosanitarni pregled: :: kuna.
Primjedbe, napomene: Fitosanitarni inspektor

(ime | prezime, potpis i pedat) '
g
=

Slika 9. Zahtjev za kontrolu posiljke

Izvor: www.narodne-novine.nn. (24.8.2016.)
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6. ZAKLJUCAK

Intermodalni transportni sustav obuhvaca suradnju izmedu razli¢itih sudionika u
logistickom lancu koja mora biti vrlo uskladena i te¢i bez ikakvog zastoja. Moze se zakljuciti
da bilo kakav oblik prekida ili odstupanja u tijeku odvijanja intermodalne usluge moze
ugroziti istu. Upravo iz toga razloga neophodna je kvalitetna interakcija svih aktera koji
sudjeluju u izvrSavanju aktivnosti intermodalnog transportnog sustava.

Osim toga, treba re¢i da svaka karika intermodalnog transporta moze i mora biti
predmet optimalizacije. Optimalizacija svake karike se ogleda kroz koncept stvaranja novih
rjeSenja i donoSenja odluka.

U vremenu sve vece globalizacije pojavljuju se razlicite logisti¢ke kompanije koje
mogu izvrsiti pritisak i utjecati na sve sudionike u intermodalnom transportnom sustavu. S
obzirom da je ve¢ definirano u radu da funkcija operatera intermodalnog tranporta ima veliku
ulogu i funkciju u samom odvijanju usluge, moze se re¢i da on zapravo ima alate kojima
djeluje na sve aktere u intermodalnom prijevozu. Cesto se pod navedenim alatima
podrazumijeva vlasni§tvo nad lukama, Zeljezni¢kim i1 cestovnim prijevoznicima, a u nekim
sluajevima mogu imati svojstvo potpisnika ugovora o intermodalnom prijevozu, odnosno
status naruditelja usluga. Ono $to proizlazi da je cilj operatera intermodalnog transporta, a
zapravo i intermodalnog transportnog sustava to je prije svega zadovoljenje interesa i potreba
svojih kupaca, odnosno Klijenata.

Prema tome, iz svega navedenog moze se zakljuciti da interakcija sudionika
intermodalnog transporta mora biti uskladena i obuhvacati sve potrebne parametre.
OtpremniStvo, cestovni i zeljeznic¢ki prijevoz, morski prijevoz i1 isporuka kupcu moraju biti u
skladu 1 vodeni tako da zadovolje interese klijenata. UCinkovitost intermodalnog transportnog
Sustava je samo rezultanta ucinkovitosti svih njegovih elemenata, odnosno sudionika.
Sukladno tome, u¢inkovitost luka bilo da su one globalne ili lokalne, su u pravilu parametri
uc¢inkovitosti intermodala. Uc¢inkovitost brodara je recimo, parametar uc¢inkovitosti morskog
prijevoza, pridrZzavanje reda plovidbe i popunjenosti brodskog prostora, dok je ucinkovitost
zeljeznickih 1 cestovnih prijevoznickih kompanija parametar u€inkovitosti samog prijevoza te
djelatnosti ukrcaja i iskrcaja.
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