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Otvoreno obrazovanje

Otvoreno obrazovanje omogucuje svima da uce bilo gdje, u bilo koje doba s
pomocu bilo kojeg uredaja i uz bilo ¢iju potporu (European Commission, 2013).
Takvo obrazovanje prvenstveno je cilj ili obrazovna politika. Njegovo najvaznije
obiljeZje jest uklanjanje prepreka ucenju (financijskih, geografskih, vremenskih,
kao i pristupnih uvjeta). Otvoreno obrazovanje omogucuje polazniku stjecanje
novih vjestina ili nadogradnju postojecih na jeftiniji i fleksibilniji na€in. Stoga je
ova tema visoko na listi prioriteta Europske unije, kad se uzme u obzir ekonom-
ska kriza koja je pogodila Europu. Osim toga, otvoreno obrazovanje pomaze u
modernizaciji visokoga obrazovanja s obzirom na to da se suvremeno otvore-
no obrazovanje uglavnom postize s pomocu digitalnih tehnologija. Otvoreno
obrazovanje moze biti i most izmedu neformalnoga i formalnog obrazovanja,
olakSavajuci ustanovama u sustavu visokog obrazovanja i drugim akreditiranim
ustanovama priznavanje certifikata o postignu¢ima (ukljucujuci i znacke) koje
izdaju svojim polaznicima.

Otvoreno obrazovanje moZe se definirati kao krovni (skupni) pojam za politike
i prakse ustanova i razlicite inicijative kojima se Zele proSiriti mogu¢nosti pristupa
kvalitetnim obrazovnim programima i obrazovnim sadrzajima i izvan okvira for-
malnoga obrazovanja. Zahvaljujuci otvorenom obrazovanju svaka osoba u svakom
trenutku svojeg Zivota i profesionalnog razvoja moZe dobiti potrebnu obrazovnu
mogucnost, Sto ukljuCuje pristup sadrzaju, teCajevima, podrsku, vrednovanje i
certificiranje na nacine koji su fleksibilni i prikladni potrebama polaznika. Prepre-
ke vezane, na primjer, za troSkove i pristup obrazovanju smanjene su ili potpuno
uklonjene.

Koncept otvorenosti u suvremenom otvorenom obrazovanju stalno se razvijai
ima razli¢ita zna€enja u razli¢itim kontekstima i smjerovima. Tradicionalno, pojam
otvoren oznacava slobodan ulaz, laksi pristup u¢enju (Mulder i Jansen, 2013), ali
ne obuhvaca sve aspekte koje otvorenost danas ima — besplatan pristup, odabir
vremena pohadanja, globalna dostupnost itd. S vremenom je koncept otvorenosti
evoluirao te danas znaci i otvorenost sadrZaja i resursa, $to je ve¢inom rezultat
napretka digitalnih tehnologija koje se primjenjuju u obrazovanju. Deklaracija
otvorenog obrazovanja iz Cape Towna objavljena 2007. godine isti¢e da otvoreno

131



11 OTVORENO VISOKO OBRAZOVANJE

obrazovanje nije ograni¢eno samo na otvorene obrazovne sadrzaje, nego i na
otvorene tehnologije koje omogucuju kolaborativno, fleksibilno u€enje te uvodenje
novih pristupa vrednovanju, akreditaciji i kolaborativnom ucenju (Cape Town Open
Education Declaration, 2007).

Primjena tehnologije u obrazovanju sama po sebi ne znaci otvorenost obra-
zovnih materijala, ali moze biti klju¢ni ¢imbenik u ubrzanju tog procesa. Primjena
tehnologije u obrazovanju, kao alata za unapredenje kvalitete procesa poucavanja
i uCenja, danas je nuzna i kao takva slijedi tendencije obrazovanja u 21. stoljecu.

Otvoreni obrazovni sadrzaji

Pojam otvoreni obrazovni sadrZaji (engl. Open Educational Resources — OER) pri-
hvacen je 2002. godine na UNESCO-ovu Forumu o javno dostupnim edukacijskim
programima. Na tom skupu predstavljena je i inicijativa o objavi obrazovnih materi-
jala MIT-a (Massachusetts Institute of Technology) koja ¢e poslije postati uspje$an
primjer objave otvorenih obrazovnih materijala (engl. Open CourseWare). MIT je
predvodnik ove inicijative pa objavljuje prirucnike, upute, animacije, videozapise
predavanja na javno dostupnom web-portalu http://ocw.mit.edu/. Godine 2002.
objavljena je i Budimpestanska inicijativa za otvoreni pristup (Budapest Open Ac-
cess Initiative, 2002) u kojoj je istaknuta vaZnost javne objave znanstvenih radova
i podataka nastalih tijekom znanstvenih istrazivanja. U Parizu je 2012. godine u
sjediStu UNESCO-a odrzan svjetski kongres o otvorenim obrazovnim sadrzajima
na kojem su sudjelovali ¢lanovi vlada i stru¢njaci u podrugju obrazovanja i otvore-
nih obrazovnih sadrzaja i na kojemu je dodatno istaknuto da koristenje otvorenih
obrazovnih sadrzaja omoguéuje svima jednaku moguénost pristupa znanju. Na
kongresu je u srediStu pozornosti bilo osiguranje potpore drzavama i vladama u
planiranju i promi$ljanju, poticanju, stvaranju preduvjeta i okruzja te dijeljenje i
promicanje otvorenih obrazovnih sadrZaja na temelju dokumenta PariSka dekla-
racija o otvorenim obrazovnim sadrzajima (UNESCO, 2012).

Opcenito, otvoreni obrazovni sadrzaji uklju€uju biljeSke s predavanja, slajdove,
pojedine module ili cijele teCajeve/kolegije, materijale za ucenje, zbirke, snimke
predavanja, udzbenike, online tutorijale ili bilo koji drugi materijal pripremljen za
potrebe poucavanja i u€enja. Vise je definicija otvorenih obrazovnih sadrzaja, no
sljedecte dvije vrlo jasno istiCu otvorene obrazovne sadrzaje:

* otvoreni obrazovni sadrZaji su materijali za u€enje, poucavanje i istrazivanje
te svi drugi obrazovni materijali koji su javno dostupni i dostupni uz otvorenu
licenciju koja im omogucuje besplatan pristup, njihovo koristenje, adaptaciju
i redistribuciju (UNESCO, 2012)

* otvoreni obrazovni sadrzaji digitalni su materijali za u¢enje dostupni online
i otvoreni nastavnicima, studentima, edukatorima i samostalnim u€enicima
sa svrhom da se rabe, dijele, kombiniraju, adaptiraju i prosire u u€enju, po-
ucavanju i istrazivanju (OECD, 2012).
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7. Otvoreno obrazovanie i otvoreni obrazovni sadrzaji

UNESCO-ov logotip otvorenih obrazovnih sadrzaja (sl. 7.1) izraden je kako bi
se stvorio globalni vizualni identitet (Mello, 2012).

Open

Educational
Resources

e

s1eAE UNESCO-ov logotip otvorenih obrazovnih sadrzaja

Otvoreni obrazovni sadrzaji mogu znatno pridonijeti osiguranju jednakih prava
na obrazovanje i univerzalnoj dostupnosti obrazovanja, posebno jer se nalazimo
u vremenu kada su obrazovni sustavi diljem svijeta suoCeni sa sve ve¢im izazo-
vima, kao $to su omasovnjenje obrazovanja i sve manje ulaganje (financijsko) u
obrazovanje. Obrazovni sustavi danas trebaju organizirano i promisljeno pruziti
potporu razvoju i unapredenju kvalitete pou€avanja i u€enja, razvoju nastavnih
materijala, pove¢anju komunikacije sa studentima, izradi u€inkovitih nacina
vrednovanja te identifikaciji nacina kako zadovoljiti potrebe sve vec¢e raznolikosti
danasnjih uéenika/studenata.

Otvoreni obrazovni sadrzaji imaju velik potencijal:

* uciniti obrazovne sadrZaje aZuriranijima i aktualnijima

* poticati inovativnost u obrazovanju

 potaknuti studente i nastavnike na zajednicku izradu i koriStenje obrazovnih

sadrZaja

» povecati ucinak investiranja u obrazovanje

* smanjiti vladama i studentima troSkove obrazovanja.

PariSka deklaracija iz 2012. godine pozvala je vlade da ucine javno dostupnima
otvorene obrazovne sadrZaje koji su javno financirani. Dijeljenje tih obrazovnih
materijala moZe znatno utjecati na unapredenje kvalitete i dostupnost obrazo-
vanja u nacionalnim obrazovnim sustavima, ¢ine¢i otvorene obrazovne sadrzaje
dostupnima svim sudionicima u obrazovanju, a ne samo one Kkoji su javno finan-
cirani. Stavljanje obrazovnih sadrzaja u javni pristup pridonosi povec¢anju njihove
kvalitete, a samim time i ugledu, prepoznatljivosti i konkurentnosti pojedinaca i
ustanova koji stoje iza takvih sadrzaja. Osim toga, dostupni otvoreni obrazovni
sadrZaji omogucuju unapredenje vlastitih obrazovnih programa i procesa tako $to
se oni mogu dopunjavati i unapredivati. Na osnovi tih mogu¢nosti mogu se dora-
diti, preispitati ili izraditi novi obrazovni programi, sustavi ili metode preuzimajuéi
iskustva i rezultate drugih.

Pojam otvoren vrlo se Siroko primjenjuje u razli¢itim sektorima te imamo,
primjerice, otvorenu vladu, otvoreno drustvo, otvoren pristup obrazovnim mate-
rijalima i softvere otvorenoga kéda. Medutim, rasprava vezana za reformu obra-
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11 OTVORENO VISOKO OBRAZOVANJE

zovanja, posebno u visokom obrazovanju, pomaknula se od otvorenih obrazovnih
sadrZaja prema masivnim otvorenim obrazovnim te¢ajevima (Massive Open Online
Courses — MOOC). Oboje je vezano za otvoreno obrazovanje i reforme, ali medu
njima postoje razlike. Ve¢ina MOOC-ova omogucuje samo besplatno pohadanje,
a preuzimanje nastavnih materijala na daljnje koriStenje ili doradu nije moguce,
pa oni nisu otvoreni obrazovni sadrZaji u punom smislu. Kako je navedeno u defi-
nicijama, otvoreni obrazovni sadrzaji dostupni su pod otvorenom licencijom koja
omogucuje legalno koriStenje, doradu i mijenjanje.

Nacela objave otvorenih obrazovnih sadrZaja

Pod pojmom otvoreno smatraju se materijali dostupni za slobodnu uporabu. Medu-
tim, otvorenost nije binaran pojam, nego se u praksi pojavljuje u sklopu tzv. razine
otvorenosti obrazovanih materijala poznatije pod nazivom 4 R (Hilton i sur., 2010).
Razine otvorenosti obuhvacéaju sljede¢e moguénosti upravljanja otvorenim
sadrzajem (sl. 7.2):
* mogucnost uporabe (engl. reuse) osnovna je razina otvorenosti u kojoj je
dopusteno koristiti se sadrZzajem za osobnu uporabu
« mogucnost distribucije (engl. redistribute) prema kojoj je dopusteno dije-
lijenje sadrzaja
« mogucnost prerade (engl. revise) prema kojoj je dopustena prilagodba,
izmjena, prevodenje ili promjena oblika sadrzaja
* mogucnost kombiniranja (engl. remix) prema kojoj se postoje¢i materijali
mogu preradivati.

PRISTUP
dostupan
besplatan (otvoren/javni)
sadrzaj
Otvoreni
obrazovni
sadrzaji
ljudi
koritenje djeljenje
(re-vise (re-use
re-mix) re-distiribute)
PERSONALIZACIJA SURADNJA
4 R

SIE04E Aspekti otvorenih obrazovnih sadrZaja (tro$ak, pristup, koristenje i dijeljenje)
i razina otvorenosti (4 R) (prema Redeckeru i Mundzu, 2013)
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7. Otvoreno obrazovanie i otvoreni obrazovni sadrzaji

Posljednjih se godina, uz navedene Cetiri, spominje i peta razina — moguc¢nost
zadrZavanja (engl. retain) (Wiley, 2014),, $to znaci moguénost izrade i posjedovanja
kopija sadrzaja te nadzor nad njima. Dodavanjem ove razine otvorenosti potaknuto
je pitanjem vlasniStva nad otvorenim obrazovnim sadrZajima i mogu¢nosti zadr-
Zavanja steCenih prava u promjenjivom digitalnom svijetu.

Autorska prava i licencije Creative Commons

Pitanje otvorenosti u velikoj mjeri zadire i u zakonodavstvo, to¢nije u autorska
prava. Jedno od rjeSenja za autore koji Zele objavljivati otvorene obrazovne sadr-
Zaje je uporaba Creative Commons licencija. Svakako pritom treba istaknuti da se
stavljanjem sadrZaja u otvoreni pristup autor ni na koji nacin ne odri¢e autorstva
i autorskih prava koja mu pripadaju.

lako sustav licenciranja nije novost (npr. licencija GFDL), sve se ¢e$c¢e za obja-
vu otvorenih obrazovnih sadrZaja rabe licencije Creative Commons (2016). Rije¢
je o kvalitetno razradenom sustavu licenciranja koji autoru omogucuje preciznije
odredivanje uvjeta objave, ali i bolju vidljivost autorstva. Uporaba je jednostavna
— potrebno je odabrati Zeljenu razinu i na vidljivo mjesto u sadrzaju dodati ele-
mente licencije.

Sest je otvorenih licencija Creative Commons (CC) koje omoguéuju distribu-
ciju, mijenjanje i preradu autorskoga djela uz imenovanje izvornog autora (BY) u
nekoliko oblika — daljnje dijeljenje kao nekomercijalno djelo (NC), dijeljenje bez
prerade (ND), dijeljenje pod istim uvjetima kao i izvorno djelo (SA) ili pod drugim
uvjetima. CC BY ,najslobodnija” je licencija za korisnika jer je jedini uvjet koriste-
nja djela oznaCavanje izvornog autora. Dvije licencije (CC BY-ND i CC BY-NC-ND)
koje ne omoguc¢uju mijenjanje i preradu obrazovnog materijala nisu u skladu s
nacelima otvorenosti obrazovnih sadrzaja. Stoga one zapravo naruSavaju razinu
otvorenosti obrazovnih sadrzaja i samu definiciju otvorenih obrazovnih sadrzaja
te ih zajednica koja se bavi otvorenim obrazovanjem ne primjenjuje. Uz to treba
napomenuti da otvorenost sadrzaja i €injenica da su dostupni bez naknade nikako
ne znac€i da ti sadrzaji nisu iznimno vrijedni i da njihovo nastajanje nije planirano
i poduprto realnim resursima. Jedan od primjera vaznije objave materijala pod
licencijom CCO —javno dobro (engl. public domain) dogodio se 2012. godine kada
je europska multimedijalna online knjiznica Europeana (www.europeana.eu/)
objavila 20 milijuna zapisa kao javno dobro. KoriStenje ove vrste licencije nije
uskladeno sa svim svjetskim zakonodavstvima, pa je potrebna dodatna provjera
prije objave djela.

Velik je napredak postignut u olak8avanju pretrazivanja sadrzaja objavljenih pod
CC licencijama. Tako je, uz specijalizirane pretrazivaCe materijala objavljenih pod
tim licencijama (http://search.creativecommons.org/), dostupno i pretraZivanje
najrasirenijim pretrazivatem Googleom (iako uz dodatne dorade u postavkama
pretraZivanja). Navedeno olak$ava brzo i lakSe pronalazenje sadrzaja, $to prido-
nosi daljnjem Sirenju uporabe otvorenih obrazovnih sadrzaja. Sveugili§ni ratunski
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11 OTVORENO VISOKO OBRAZOVANJE

centar (Srce) izradio je u listopadu 2016. godine online te¢aj o CC licencijama
kao pomo¢ svim korisnicima, a posebno nastavnicima koji Zele javno objavljivati
svoje obrazovne sadrzaje i pritom ih u€initi dostupnima pod CC licencijom ili zele
nauciti procitati kojom se CC licencijom koriste razli€iti obrazovni sadrzaji. Te€aj
je dostupan svima i mozZe mu se pristupiti na adresi http://lms3.srce.hr/moodle.

Otvorene obrazovne prakse

Sve veca izrada pojedinacnih otvorenih obrazovnih sadrzaja moze sigurno znatno
utjecati na obrazovni sustav te donositelji odluka — uprave obrazovnih ustanova i
struénjaci iz podrucja obrazovanja — trebaju razmisljati kako primijeniti otvorene
obrazovne sadrzaje tako da se ostvare pozitivni pomaci, tj. kako razvijati otvorene
obrazovne prakse (engl. Open Educational Practices — OEP). Otvorene obrazovne
prakse definiraju se kao prakse koje podrZavaju izradu, uporabu i ponovnu uporabu
visoko kvalitetnih otvorenih obrazovnih sadrzaja zahvaljujuci institucijskim politi-
kama koje promoviraju inovativne pedago$ke modele te poticu pojedince da budu
sudionici u svojem procesu cjelozivotnog ucenja (Open Education Quality Initiative,
2011). Za odredivanje postojeceg stanja otvorenosti ustanove i planiranja buducih
aktivnosti od velike koristi mozZe biti matrica zrelosti primjene otvorenih obrazovnih
praksi. U tri koraka (utvrdivanje postojeceg stanja, izrada vizije i strategije te pro-
vedba i promoviranje praksi) ustanove mogu kvalitetnije implementirati otvorene
obrazovne sadrzZaje (Open Education Quality Initiative, 2011).

Dobar primjer otvorenih obrazovnih praksi jest onaj koji ima Skotska. Rije¢ je
o projektu Open Education Practices Scotland (https://oepscotland.org/) kojim
se Zeli pokazati dobra praksa u otvorenom obrazovanju te potaknuti daljnji razvoj
javno dostupnih licenciranih online materijala. Osim toga potiCe se cijeli sektor
visokog obrazovanja na razmjenu znanja i primjera dobre prakse te na suradnju i
inovativnost u razvoju javno dostupnih online sadrzaja, koje podupiru vrlo kvalitetni
pedagoski modeli i tehnologije ucenja.

Otvorene digitalne znacke

Dodjeljivanje digitalnih znac¢ki novi je trend u obrazovanju, a one se rabe ne samo
kako bi se povecala motivacija ili kao pedagoski alat nego i kao potvrda steCenih
znanja i vjestina pojedinca (Ahn i sur., 2014). Digitalnim zna¢kama evidentira se
sudjelovanje na tecajevima, radionicama ili u nekim drugim obrazovnim aktivnostima
tako da polaznici osim certifikata (ili umjesto njega) dobivaju digitalne znacke koje
postavljaju na svoj profil u nekom sustavu za e-u€enje ili na drustvenim mrezama.
Osim toga znacka moze sadrzavati i ishode ucenja, $to je vrlo vazno u priznava-
nju steenih znanja i kompetencija u neformalnom online obrazovanju. Elementi
znacke su ne samo vizualni dio (sl. 7.3) nego i popratni metapodatci u kojima je
naveden izdava¢ znacke (ustanova) i kriteriji koji su bili potrebni za njezino stje-
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canje. U kontekstu otvorenog obrazovanja digitalne znacke (https://openbadges.
org/) velik su potencijal da kvalitetni otvoreni obrazovni sadrzaji budu prepoznati
i da ih prihvate obrazovne ustanove, strucna drustva ili tvrtke kao priznavanje
znanja i vjestina ste¢enih s pomocu otvorenih obrazovnih sadrzaja.

| Y

-

%

slLERES Primjer digitalne znaCke koju izdaje Centar za e-ucenje SveuciliSnoga ra¢un-
skog centra nakon zadovoljavanja uvjeta za zavrSetak te€aja

Europske politike koje poticu objavu otvorenih obrazovnih
sadrzaja

Nakon deklaracije iz Cape Towna, u nizu deklaracija i izjava kao $to su Smjernice
za otvorene obrazovne sadrZaje u visokom obrazovanju (UNESCO, 2011), Parigka
deklaracija o otvorenim obrazovnim sadrZajima (UNESCO, 2012) te Haska dekla-
racija o otkrivanju znanja u digitalnom dobu (Hague declaration, 2014) $iri se ideja
o0 otvorenosti obrazovanja i znanosti.

Europska komisija (European Commission, 2013) objavljuje dokument Otva-
ranje inovativnom poucavanju i u€enju s pomocu novih tehnologija i otvorenih
obrazovnih resursa u kojem se predlazu mjere za stvaranje otvorenijeg okruzja
za ucenje kako bi se osigurala visoka kvaliteta i u¢inkovitost obrazovanja te tako
pridonijelo ciljevima strategije Europa 2020. (povec¢anje konkurentnosti i rasta EU-a
s pomocu bolje kvalificirane radne snage i ve¢e zaposlenosti). Slijedom toga, iste
godine Europska komisija pokrece i inicijativu Opening up education kojom je poceo
proces poticanja razvoja visokokvalitetnih, inovativnih nacina u¢enja i pou¢avanja
na temelju novih tehnologija i digitalnih sadrZaja, i to u kontekstu otvorenog obra-
zovanja. U sklopu inicijative uspostavljen je portal OpenEducationEuropa (http://
openeducationeuropa.eu/) da bi se povezali postojeci izvori otvorenih obrazovnih
sadrZaja te nastavnici, istrazivaci, u€enici i studenti kako bi se poboljSala vidlji-
vost i privlanost kvalitetnih otvorenih obrazovnih sadrzaja proizvedenih u Europi.
Osim toga, uspostavljeni su programi Erasmus+ i Obzor2020 kako bi se potaknula
partnerstva medu onima koji izraduju obrazovne sadrZaje te povecala dostupnost
kvalitetnih otvorenih obrazovnih sadrZaja. Ova je inicijativa u skladu s ciljevima o
smanjenju ranog napustanja sustava obrazovanja i povecanju uklju€enosti gradana
u tercijarno obrazovanje, u skladu s promisljanjima o buduénosti obrazovnog su-
stava u Europi te inicijativom Digitalni plan za Europu (Digital Agenda for Europe)
(European Commission, 2013).
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11 OTVORENO VISOKO OBRAZOVANJE

| u Pariskoj deklaraciji, u kojoj su kao ciljevi obrazovnog sustava do 2030. godine
postavljeni osiguranje jednakosti pristupa muskaraca i Zena kvalitetnom tercijarnom
obrazovanju, povecanje broja mladih koji posjeduju relevantne vjeStine potrebne
za zaposljavanje te uklanjanje nejednakosti osiguravanjem jednakog pristupa svim
razinama obrazovanja osjetljivim drustvenim skupinama, prepoznata je vaznost
razvoja otvorenih obrazovnih sadrzaja. Posebno je istaknuto da ucenje na daljinu,
otvoreni obrazovni sadrzaji i fleksibilnost u nacinu stjecanja obrazovanja snazno
utjeCu na visoko obrazovanje te ¢e u velikoj mjeri utjecati na njegov daljnji razvoj.
Visokoobrazovne ustanove trebaju poceti s promjenama kako bi mogle osigurati
kvalitetno i cjelozivotno obrazovanje, pritom koristeci se sve ve¢im potencijalom
digitalnih tehnologija i otvoreno$c¢u obrazovanja (ICDE i UNESCO, 2015). Nadalje,
2015. godine Europska komisija objavila je nove prioritete o europskoj suradnji
u obrazovanju i osposobljavanju. Jedan od njih Sest jest i otvoreno te inovativno
obrazovanje i osposobljavanje, uklju€ujuci potpuno prihvacanje digitalnog doba
(European Commission, 2015).

Sve ove politike pridonijet ¢e senzibilizaciji javnosti i stru¢ne zajednice te po-
moci razvoj otvorenosti obrazovnog sustava.

Potrebno je istaknuti i dva medunarodna pokreta koji rade na promociji i Sirenju
vaznosti otvorenoga obrazovanja te na povezivanju svih koji se bave otvorenim
obrazovanjem ili se Zele ukljuciti. Prvi je Open Education Consortium (http://
www.oeconsortium.org), globalna mreZa za otvoreno obrazovanje koja povezuje
obrazovne ustanove, organizacije i pojedince radi suradnje i poticanja otvorenosti
u obrazovanju. Osim te globalne mreze, djeluje i Open Education Working Group
(http://education.okfn.org/) koji okuplja ljude i skupine koje se bave otvorenim
obrazovanjem.

I na kraju treba spomenuti izvjeStaj Europske komisije iz 2016. godine — Ope-
ning up education: a support framework for higher education institutions koji je
okvir na koji naCin ustanove u visokom obrazovanju mogu povecati otvorenost
obrazovanja (European Commission, 2016). Okvir se sastoji od deset uzajamno
povezanih dimenzija koje omogucuju razliCite stupnjeve otvorenosti i razlicita
podrucja u kojima ustanove mogu povecati otvorenost. Ovih deset dimenzija po-
dijeljeno je u dvije kategorije: osnovne dimenzije (pristup, sadrzaj, pedagogija,
priznanje, suradnja i istraZivanje) i transverzalne dimenzije (strategija, tehnolo-
gija, kvaliteta i vodstvo).

PoCetkom sijeCnja 2018. Europska komisija objavila je joS dva izvjeStaja:
Going Open: policy recommnetations on Open Education in Europe koji obu-
hvaca rezultate OpenEdu Policies pojekta koji je trajao u 2016. i 2017. godini,
a donosi preporuke za pripremu politika vezanih uz otvoreno obrazovanje (Eu-
ropean Commission, 2018a) te dokument Policy approaches to Open Education:
case studies from 28 EU member states: (OpenEdu policies) koji donosi uvid u
politike otvorenog obrazovanja u 28 zemalja ¢lanica Europske unije (European
Commission, 2018b).
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Otvoreni obrazovni sadrzaji u Hrvatskoj

Hrvatski sabor prihvatio je 2014. godine Strategiju obrazovanja, znanosti i tehnologije
(2014) u kojoj se isti¢e da Hrvatska mora biti otvoreno, mobilno i inovativno drustvo
te da je obrazovanje od posebnog javnog interesa. Tim dokumentom definirana je
misija naSega obrazovnog sustava — osigurati kvalitetno obrazovanje dostupno svima
pod jednakim uvjetima, u skladu sa sposobnostima svakog korisnika sustava. Ova
strategija, nazvana Nove boje znanja (Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta,
MZ0S, 2014), osim toga isti¢e vaznost koriStenja informacijskih i komunikacijskih
tehnologija (IKT) u obrazovnom procesu, poticanje primjene e-ucenja te moder-
nih metoda pou€avanja temeljenih na IKT-u i otvorenim obrazovnim sadrZajima.
Primjena tehnologija u obrazovanju sama po sebi ne znaci otvorenost obrazovnih
sadrzaja, ali moze biti klju€an ¢imbenik u njegovu ubrzanju. Primjena tehnologija
u obrazovanju, kao alata za unapredenje procesa poucavanja i uéenja, danas je
neizbjeZna te kao takva slijedi teznje obrazovanja u 21. stoljecu.

Dobivanje jednakog pristupa centraliziranim programima cjelozivotnog uéenja
2009. godine omogucilo je Hrvatskoj da investira vise u razvoj digitalnih obrazovnih
sadrzaja. No ideja otvorenog obrazovanja i otvorenog dijeljenja u obrazovanju nije
nova u Hrvatskoj — postoji niz inicijativa i postignu¢a na razini pojedinih ustanova.

SveuciliSni raGunski centar SveuciliSta u Zagrebu od osnutka 1971. godine po-
tiCe i pridonosi poticanju otvorenosti u sustavu znanosti i visokoga obrazovanja u
razli¢itim segmentima, od kojih je moZda najvazniji dugogodi$nji doprinos Srca u
primjeni softvera otvorenoga programskog kdda i dijeljenju znanja u vezi s njiho-
vom uporabom. Srce je 2012. godine poduprlo Hrvatsku deklaraciju o otvorenom
pristupu (2012), te istaknulo da je i dalje spremno na poticanje otvorenosti. Osim
poticanja otvorenosti, Srce je 2014. godine strateski pristupilo rjeSavanju pitanja
otvorenosti na razini ustanove, pa je tako prihvac¢ena interna Politika otvorenog
pristupa kojom je definirana opredijeljenost Srca za kontinuirano promicanje otvo-
renog obrazovanja i otvorenog pristupa (Srce, 2014). Tako se obrazovni sadrzaji,
stru¢ne analize i ¢lanci koje izraduje Srce objavljuju pod licencijom Creative Com-
mons. Obrazovni sadrzaji dostupni su pod licencijom CC BY-NC-SA koja omogucuje
kombiniranje, mijenjanje i prerada materijala u nekomercijalne svrhe. Sa svrhom
da se obuhvate svi materijali Srca na jednome mreZnome mijestu, izraden je mi-
niportal Srce i otvoreno obrazovanje koji je dostupan na poveznici www.srce.hr/
portal-oer. Na portalu se nalaze prirucnici za te€ajeve i popratne datoteke, online
teCajevi, snimke predavanja u organizaciji Srca koje svi zainteresirani mogu isko-
ristiti za samoucenje i tako povecati vjeStine povezane s uporabom informacijske
i komunikacijske tehnologije.

Uz navedeno, Srce provodi niz aktivnosti kako bi povecalo informiranost o
otvorenom obrazovanju, kao §to su obiljeZzavanje Medunarodnog tjedna otvore-
nog obrazovanja (www.openeducationweek.org/) i Tjedna otvorenoga pristupa
(www.openaccessweek.org/) te organizacija niza okupljanja svih zainteresiranih
za pitanje otvorenosti obrazovanja u Hrvatskoj.
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Srce izraduje i odrzava sustav digitalnih akademskih arhiva i repozitorija Dabar
(http://dabar.srce.hr). Dabar je kljuéna komponenta podatkovnog sloja nacionalne
e-infrastrukture Republike Hrvatske koja ustanovama i drugim dionicima iz sustava
znanosti i visokoga obrazovanja rjeSava tehnoloSke preduvjete potrebne za sustav-
nu brigu o njihovoj digitalnoj imovini — razli€itim digitalnim sadrzajima i objektima
nastalima kao rezultat djelovanja institucije i njezinih zaposlenika. Dabar je pri-
mijer sinergijskog ucinka otvorenosti s obzirom na to da se temelji na softverima
otvorenoga programskog kdda, a pridonosi i sustavnoj brizi za digitalne sadrzaje
ustanova u visokom obrazovanju i povecanju njihove vidljivosti i dohvatljivosti.

U kontekstu otvorenosti u visokom obrazovanju vazna je i zadaca jos jednog sustava
koji odrzava Srce — Hrcka, portala hrvatskih znanstvenih ¢asopisa (hrcak.srce.hr/).

Srce odrZava i nacionalnu platformu za e-ucenje Merlin (http://merlin.srce.
hr) na kojoj ustanove iz sustava visokog obrazovanja u Republici Hrvatskoj mogu
otvoriti e-kolegije i dobiti podr§ku za svoj razvoj i nadogradnju. Sustav za e-uce-
nje Merlin temelji se na sustavu otvorenoga programskog koda Moodle. Na kraju
akademske godine 2017./2018. na sustavu je bilo 10 000 e-kolegija. Uz taj sustav
pojedine ustanove imaju svoje sustave za e-ucenje.

Ministarstvo znanosti i obrazovanja objavilo je u lipnju 2015. godine Katalog
e-kolegija ustanova u sustavu visokog obrazovanja u Republici Hrvatskoj (kata-
log-e-kolegija.srce.hr/). To je sredi$nje mjesto na kojem se mogu pronaci infor-
macije o e-kolegijima u ustanovama visokog obrazovanja u Republici Hrvatskoj. U
akademskoj godini 2017./2018. (do sije¢nja 2018.) upisano je 10 299 e-kolegija, a
u Katalogu se ukupno nalazilo 34 150 e-kolegija sa 113 hrvatskih visokih ucilista.
Srce je odgovorno za odrZzavanje kataloga i potporu ustanovama.

| u osnovnom i srednjem obrazovanju ima pozitivnih primjera inicijativa koje
pridonose otvorenosti obrazovanja. Ministarstvo znanosti i obrazovanja pokrenulo
je uspostavu nacionalnog portala za u¢enje na daljinu Nikola Tesla (tesla.carnet.
hr/) kao repozitorija obrazovnih resursa u podruéju prirodnih znanosti (matematike,
kemije, fizike i biologije) koji mogu pomoci u€iteljima u pripremi i provedbi nastave.
Portal i sustav za e-ucenje za Skole odrzava Hrvatska akademska mreza CARNet,
koja sudjeluje i u medunarodnom projektu Open Discovery Space (http://opendis-
coveryspace.eu) zajedno s Fakultetom elektrotehnike i racunarstva Sveucilita u
Zagrebu, a svrha mu je integracija e-u€enja u obrazovni proces 50 hrvatskih $kola.

Masivni otvoreni obrazovni tecajevi tek su u zaCetku u Hrvatskoj. Jedan takav
o temi sustava Moodle izradio je CARNet te je u njemu 2014. i 2015. godine su-
djelovalo 1150 sudionika, ve¢inom nastavnika osnovnih i srednjih Skola. Potkraj
2015. godine izraden je u sklopu medunarodnog projekta Europortfolio, koji je
vodio Fakultet organizacije i informatike SveuciliSta u Zagrebu, masivni otvoreni
obrazovni te¢aj o temi e-portfolija, a jedan od jezika na kojem je dostupan jest
i hrvatski (http://www.eportfolio.eu/course?page=15). U sijecnju 2014. godine
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta pozvalo je sve Skole da se pridruze
europskoj inicijativi Opening up Education te da aktivno sudjeluju na portalu Open
Education Europe tako $to ¢e dijeliti svoje obrazovne sadrZaje.
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Pogled u buducnost

Otvorenost obrazovnih sadrZaja kompleksno je pitanje koje utjeCe na niz elemenata
u obrazovnom sustavu. Njegove prednosti uglavnom se o€ituju u pogodnostima
za studente i ucenike (laksi pristup obrazovnim materijalima i smanjenje troskova
za kupnju obrazovnih sadrzaja), nastavnike (povecanje suradnje i razmjene ideja),
ali i za obrazovne ustanove (moguénost razvoja kvalitetnih obrazovnih sadrzaja,
povecanje vidljivosti i relevantnosti, dugoro¢no smanjenje troskova) (Hamilton,
2013). Medutim, postoji i niz prepreka i izazova, kao $to su jo$ uvijek loSija kva-
liteta obrazovnog sadrZaja koji se objavljuje otvoreno (Bates, 2015), manjak in-
formiranosti nastavnika o otvorenom obrazovanju i o nacinima objave otvorenih
obrazovnih sadrZaja (Allen i Seaman, 2016) te niz tehnickih aspekata povezanih s
objavom materijala u formatima koji omogucuju njihovu laksu doradu (Bates, 2015).
Dodatno, ne treba zanemariti ni injenicu da digitalizacija obrazovnih materijala
donosi i nove izazove povezane sa sigurnom pohranom digitalnog sadrzaja, na $to
je potrebno obratiti pozornost kada je imperativ dugoro€na dostupnost digitalnih
materijala, kao Sto je slu€aj kod obrazovnog sustava.

Otvoreno obrazovanje moZe viSe utjecati na socijalne promjene ako se ne
usmjerimo samo na jednu dimenziju otvorenosti (npr. samo na otvorene obrazov-
ne sadrzaje ili izradu masivnih otvorenih obrazovnih tecajeva ili u istrazivanju o
otvorenosti podataka). Napori trebaju i¢i u smjeru da se kombiniraju svi elementi
otvorenosti koji tada imaju potencijal da se promijeni nacin provedbe obrazovanja.
Bez ukljucivanja otvorenosti u strateske planove ustanova otvoreno obrazova-
nje ostat ¢e tek eksperiment koji bez sustavne i jasne politike ne¢e moci postici
oCekivane rezultate u modernizaciji obrazovanja. Ne treba zaboraviti da suradnja
i dijeljenje mogu i te kako pridonijeti i mobilnosti studenata, kvalitetnijim obra-
zovnim programima nastalima zajedni¢kom suradnjom, administrativni poslovi
mogu se podijeliti ili centralizirati, a istrazivanja i tehnologija podijeliti s kolegama
i ostalim zainteresiranima. Otvaranje obrazovanja jest otvaranje prema novim
idejama, praksama, novim nacinima kako se nesto radi i spremnost na promjene.

U Hrvatskoj postoje nastojanja vezana za otvoreno obrazovanje, no potrebno je i
dalje poduzimati konkretne mjere, ali i preispitivati procese, a sve kako bi se uspo-
stavio konkurentni obrazovni sustav. Jo$ uvijek postoji nefleksibilnost i nespremnost
obrazovnih ustanova na promjenu politika i sustava te za sustavnu implementaciju
IKT-a i novih pristupa u pou€avanju u kojem je student u srediStu obrazovnoga pro-
cesa. Obrazovni programi uglavnom nisu prilagodeni potrebama dana$njeg trzista,
pa studenti ne stjeCu vjestine potrebne za cjelozivotno u€enje u 21. stoljecu.

Konkretni koraci koji se mogu poduzeti u kontekstu otvorenog obrazovanja su:

* na nacionalnoj i institucijskoj razini jasno definirati politike i strategije o

otvorenom obrazovanju koje ¢e se i sustavno provoditi

* razvijati kulturu otvorenosti, ne samo u obrazovanju nego i drustvu

* sustavno planirati i osigurati resurse za nastanak kvalitetnih otvorenih obra-

zovnih sadrZaja
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» omoguciti nastavnicima stjecanje digitalnih kompetencija visoke razine i
osigurati im kvalitetnu i dostupnu podrsku u primjeni IKT-a

* vrednovati rad nastavnika u nastavi, kvalitetu i otvorenost u nastavi i koristiti
se raspoloZivim otvorenim obrazovnim sadrZajima za unapredenje postojecih
i nastanak novih obrazovnih programa

« urediti pitanja prava intelektualnog vlasniStva unutar svih subjekata u sustavu
znanosti i visokog obrazovanja te uspostaviti mehanizme da se dogovorena
pravila poStuju i u€inkovito provode

* nastaviti razvoj i povecéati dostupnost moderne informacijsko-komunikacijske
infrastrukture na svim razinama.
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Abstract

The main objective of open education is to encourage affordable, equitable, inclusi-
ve and quality education, i.e. to remove obstacles associated with the inability to learn.
Obstacles may be related to financial constraints, physical disabilities, belonging to a
particular minority group, language differences or insufficient levels of knowledge that
prevent access to certain educational programmes. One way of removing these obstacles
is to make Open Educational Resources (OER), i.e. open content for learning and teaching,
more available. In order to make educational materials publicly available and ensure their
wide application, there is the issue of copyright, that has to be clearly defined and the
Creative Commons licence seems to be an appropriate answer to it. Positive movements
are only possible using a systematic approach in creating open educational resources,
i.e. developing Open Educational Practices. The European Commission has recognized
the importance of these topics and has adopted a number of policies to encourage open
education. Although the obstacles still exist, there are examples of good practice in the
development of open educational publications in Croatia, such as the example of the Uni-
versity Computing Centre Srce of the University of Zagreb
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