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SAZETAK

Miladi poduzetnici mogu promijeniti na¢in na koji se zivi i posluje, pomo¢u njihovih inovacija
moze se poboljsati zivotni standard. No mladi se ¢esto susrecu sa preprekama, promjenama i
izazovima prilikom ulaska u poslovni svijet. lako predstavljaju glavnu pokretacku snagu koja
posjeduje energiju, znanje i inovativnost najc¢es¢e nemaju dovoljno iskustva zbog nedostatka
prakse u obrazovanju, isto tako mladi ne shvacaju toliko ozbiljnost preuzimanja rizika ili
imaju problema sa motivacijom i samopouzdanjem. U Hrvatskoj postoje programi i institucije
koje pomazu mladim poduzetnicima u pokretanju poduzetnickih pothvata, no pomaze li
Hrvatska dovoljno mladima u njihovom razvoju, pruza li adekvatne uvjete, poticaje i potporu
za to? Upravo odgovor na to pitanje i niz drugih kao i sam znacaj mladih u poduzetnistva
predstavlja cilj ovoga rada. Mladi su ti na kojima svijet ostaje i koji trebaju stvoriti i iskoristiti
prilike za boljitak samih sebe, pa tako i cijelo gospodarstvo Hrvatske. Ulaganje u njihovo
znanje 1 pruzanje prilika da ostvare nesto je najisplativiji potez za kreiranje uspjesne zemlje. U
ovom radu biti ¢e navedene karakteristike koje uspjesni poduzetnik treba imati, definiran
pojam mladog poduzetnika, prepreke i uzroci nezaposlenosti mladih i njihove moguénosti
ulaska na trziste rada, te potpore mladim poduzetnicima i sami primjeri uspjesnih mladih

poduzetnika.

KLJUCNE RIJECI: poduzetnistvo, mladi poduzetnik, prepreke, mogucnosti, poticaji



ABBSTRACT

Young entrepreneurs can change the way we live and do business, their innovations can
improve the standard of living. But young people often face obstacles, changes and challenges
when entering the business world. Although they are the main driving force that has energy,
knowledge and innovation but often do not have enough experience due to lack of practice
throughout their education, young people also do not understand the seriousness of risk-
taking or have problems with motivation and self-confidence. There are programs and
institutions in Croatia that help young entrepreneurs in starting entrepreneurial ventures, but
does Croatia help young people enough in their development, does it provide adequate
conditions, incentives and support for that? The answer to this question and a number of
others, as well as the importance of young people in entrepreneurship, is the goal of these
opportunities for the betterment of themselves, and thus the entire Croatian economy.
Investing in their knowledge and providing opportunities to accomplish something is the most
cost-effective move to create a successful country. What are the characteristics that a
successful entrepreneur should have, what is the concept of a young entrepreneur, obstacles
and causes of youth unemployment, opportunities to enter the labour market, support for
young entrepreneurs and examples of successful entrepreneurs will be listed in this paper.

KEY WORDS: entrepreneurship, young entrepreneur, impediments, opportunities,

incentives



Sadrzaj

Lo UVOD ettt et bt et b e a et bt et bt e a e e bt e at e teshe et e sbeeht e beehe et e b eatan 1
1.1, Predmet 1 CHlj Fada......c.ooeeueeeeeee ettt 1
1.2. Izvor podataka i metode PriKUPIJANJA.......cceeirterierieieieerterteeee et 1
1.3. SadrZaj i Struktura 1ada.........ccoiveeiiiiireeee e e e e 1

2. POJAM | TEMELJINE KARAKTERISTIKE PODUZETNIKA ..ottt 2
2.1. Pojmovno odredenje podUZEtNIKa ..........cocueevuieiiiiiieiiiiiieeeeee et 2
2.2. Osobine uspjeSnog POAUZEINIKA .....cc.eereereirriieiesieereerte ettt s 3
2.3. Definicija poduzetniStva mladihi.........ccoivierininiinineeee e 5

3. MLADI U PODUZETNISTVU ..o et ees e ees e es s s s e s s ese s s esessens 9
3.1. Strategije ulaska U POAUZEINISIVO ....ocverueeriiriieiesieeeeie ettt ettt s 9
3.2. Prepreke U razvoju MIadiN..........ooviiieeececeeee e 11

3.2.1. Uzroci nezaposlenosti MIAdiN............coooiiiiieiiiee et 12
3.2.2. Posljedice nezaposlenosti MIadin..........c.coooveiiiieiineceeee s 15
3.3. Znacaj poduzetniStva MIadill........cccooeriieiinieiieeie s 17

4. STRUCNO USAVRSAVANJE I POTPORNI PROGRAMI U REPUBLICI HRVATSKOJ . 19

4.1, OBIAZOVANJE....cvirtertiteteieitett ettt sttt st st et e et e st st bt e bt s b e st e b ess et e st ebeeseebesbe st e s et e s enseneeneeseebenaesen 19
4.2. DrZavni POLPOTTI PIOZTAIMI «...eeueeruierureeteeiteesteesieesuteeteesteesteesseesasesasesbeesbeesseesseesaseenseenseesseesasesas 21
4.3. Poticajni programi i Udruge u razvoju poduzetniStva mladih.........coceeeviinveiininiininicnineee, 25
5. MLADI PODUZETNICH ..ottt 29
5.1. Primjeri mladih poduzetnika u Republici HrVatSKOj ........cccceevireeiirieieeseeeceeeee e 29
5.2. Rezultati istrazivanja intervjua s mladim poduzetnikOm ...........ccccevveeereieesnsieeere e 32
6. ZAKLIUCAK ......oocvoomiiimieirsaiies st sttt 37
LITERATURA Lttt sttt b e e sn e e et be b b en et 39
POPIES SLIKA .ttt ettt b e b e b e e et ae bt besnesaenes 42
POPIS TABLICA ... bbb s s 42

PRILOZI ...ttt sa s 43



1. UVOD

1.1. Predmet i cilj rada

U danasnje vrijeme mladi poduzetnici susre¢u se s brojnim problemima. Tesko im je uéi u
svijet poduzetniStva zbog rizika kao Sto su manjak iskustva, potpora okoline, nedovoljne
financijske mogucnosti i sl. No bez obzira na navedeno u Hrvatskoj se mladi bore kako bi
uspjeli i pokazali svoje poduzetni¢ke vjestine. Sam predmet ovog rada je pokazati potencijal
mladih 1 njthove moguénosti u Hrvatskoj. Pokazati vaznost i potrebu ulaganja u mlade,
pocevsi od boljeg i kvalitetnijeg obrazovanja koji pruza i praksu do raznih poduzetnickih
programa i seminara i bespovratnih sredstava. Cilj rada je pokazati koliko su mladi ljudi,
odnosno mladi poduzetnici potrebni na trziStu rada, pokazati njihove potencijale i nacine
odnosno moguénosti ulaska u poduzetni¢ki pothvat. Prioritet rada je objasniti vaznost

ulaganja u mlade ljude, te navesti uzroke i posljedice nedostatka mladih poduzetnika.

1.2. Izvor podataka i metode prikupljanja

U ovom radu provedeno je sekundarno i primarno istraZivanje. Primarno istrazivanje
provedeno je putem intervjua sa uspjesnim mladim poduzetnikom. Instrument istrazivanja je
podsjetnik za intervju koji se proveo putem e-maila. Za potrebe sekundarnog istrazivanja
koriStena je znanstvena i stru¢na literatura iz podruc¢ja poduzetnistva. Podaci su prikupljeni

preko knjiga, znanstvenih i struénih ¢lanaka 1 Internet stranica.

1.3. Sadrzaj i struktura rada

Rad je podijeljen na 6 poglavlja. Prvo poglavlje je uvod u kojem se navodi predmet i cilj rada,
izvori i metode prikupljanja podataka te sadrzaj i struktura rada. Drugo poglavlje definira
poduzetnika, njegove osobine 1 karakteristike te definiciju mladog poduzetnika. Trece
poglavlje navodi strategije ulaska u poduzetniStvo, prepreke u razvoju mladih poduzetnika,
navode se uzroci i posljedice nezaposlenosti mladih i definira se znacaj poduzetnistva mladih.
U cetvrtom poglavlju prikazano je obrazovanje u Hrvatskoj, poduzetnicki inkubatori i njihova
vaznost te programi poticanja razvoja poduzetniStva mladih. Peto poglavlje sadrzi primjere
uspjeSnih mladih poduzetnika u Hrvatskoj 1 intervju sa jednim od njim. Na kraju Sesto

poglavlje sadrzi zakljucak, popis literature, popis slika, popis tablica i podsjetnik za intervju.



2. POJAM | TEMELJINE KARAKTERISTIKE PODUZETNIKA

2.1. Pojmovno odredenje poduzetnika

Prije samog definiranja poduzetnika, potrebno je navesti samo znacenje poduzetniStva.
Poduzetnistvo predstavlja nove vrijednosti koje se odnose na pokretanje i razvoj novih
poduzeca, a pojavilo se izmedu 12. i 15. stolje¢a. Poduzetnistvo pokrece gospodarstvo zemlje,
ono je to koje povecava i otvara moguénosti zaposljavanja, unosi inovacije, utjece na ulaganja
i Sirenja novih trzista, razvoj novih proizvoda i tehnika. Ukljucuje sve djelatnosti koje se
odnose na ulaganja, Sirenja trzista, nove proizvode, nove potrosace, nove tehnologije, itd. Ono
u ¢emu poduzetniStvo ima glavne odrednice je $to potpomaze otvaranju novih radnih mjesta,
ima veliki znacaj za konkurentnost, razvija osobne potencijale i opée drustvene interese I
utjeCe na gospodarski rast. Svakim otvaranjem novog poduzeéa ili preusmjeravanjem
postojeceg, povecava se produktivnost, jaa se ucinkovitost ostalih poduzeca zbog utjecaja
konkurentnosti, povecava se inovativnost $to sve rezultira jacanjem gospodarstva. Stoga su
poduzetnici ti bez kojih nema inovacija i boljitaka u gospodarstvu. Oni su pokretacka snaga
koja drzavi donosi blagostanje, a kod potrosaca stvaraju povecani izbor i stvaraju nova rada

mijesta.’

Stoga se poduzetniStvo definira kao skup poduzetnickih aktivnosti orijentiranih na
iskoriStavanje prilika, odnosno pokretanje poslovnih inicijativa s ciljem ostvarivanja Sto vecih
prihoda. Postoji viSe definicija poduzetnika, a jedna od njih je ,,0soba nadarena poslovnim
duhom i spremna preuzeti rizik upravljanja poduzeéem na temelju inovacija i stalnog
razvoja.“? Iz Eega se zakljucuje da je poduzetnik svaki poslovni ¢ovjek koji uloZi svoj novac u
odredeni poslovni pothvat i nada se zaradi. Poduzetnik mora biti spreman na rizik, uporan rad,
mora biti poslovno kreativan, inovativan da bi $to bolje djelovao u poduzetnickim pothvatima.
Poduzetnik se mora ponaSati kao lider odnosno voda jer njegov zadatak nije samo obavljanje
odredenog posla ve¢ on mora osmisliti zadatke, ciljeve i na njih nac¢i odgovarajuca rjeSenja.
Postoje uvijek padovi, ali on mora nastaviti dalje iako ne uspije, uvijek mora teziti boljem i
stvarati nove ideje i mogucnosti. Poduzetnici pokre¢u ekonomiju jer svojom kreativno$cu,
inovacijama stvaraju bolje mogucnosti. Prema istraZivanjima postoji pet tipova poduzetnika.
Idealisti u njih se ubraja oko 24% poduzetnika, oni teZe neemu posebno, stvaraju odnose sa

povjerenim i pouzdanim osobama, a njihovo poslovanje najvise ovisi o racunalu. Optimizatori

1 Kolakovi¢, M., Miki¢, M.: Poduzetni$tvo u 21. stoljeéu, Studentski poduzetniéki inkubator Sveuéilidta u
Zagrebu, Zagreb, 2020, str. 1.-2.
2 Ravli¢, P, Jelavi¢, A.: Ekonomika poduzeéa, Mikrorad, Zagreb, 1993., str. 60.
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¢ine 21% svih poduzetnika, Zele biti neovisni odnosno ne Zele raditi za nekoga drugog,
uzivaju u slobodi. Uglavnom se viSe usredotoCuju na profite, a ne na prihode. Radnici Cine
oko 20% poduzetnika, skloni su ostvarivanju zacrtanih ciljeva i ulazu i dodatne napore. Imaju
‘agresivan’ financijski pristup odnosno ne ustrué¢avaju se u koristenju sredstava poput kredita
za postizanje odredenih ciljeva. Zongleri ¢ine oko 20% poduzetnicke populacije, esto sve
poslove obavljaju sami, vrlo su energi¢ni, ¢esto imaju nedostatak vremena za obavljanje svih
poslova. Odrzavatelji su najmanja grupa koju ¢ine oko 15% svih poduzetnika. Oni svoje
poduzece stjeCu kupnjom ili nasljedem, vrlo im je vazan balansirani odnos izmedu obitelji i

posla.®

Poduzetnistvo se mijenja iz dana u dan, te se poduzetnici susrec¢u sa novim izazovima, stoga
moraju biti spremni na usavr$avanje znanja i vjeStina da bi postigli uspjeh. Kako bi se
postigao poduzetnicki proces u njemu moraju sudjelovati poduzetnik, poslovna prilika i
potrebna sredstva. Poduzetnik je taj koji preuzima rizik i mora imati viziju i cilj, mora
osmisliti dobar poslovni plan i strategiju. Bez poduzetnika ne moze doc¢i do pokretanja
poduzetni¢kog pothvata.* Znadi poduzetnik oznadava osobu koja je spremna uéi u
poduzetnicki pothvat i preuzeti odredeni rizik, postoje razliCiti tipovi poduzetnika i na¢ina na

koji posluju, ali ono §to im je svima zajednicko je karakteristika ostvarivanje zarade.

Bitno je naglasiti da poduzetniStvo ne ¢ini samo0 odluka o pokretanju tvrtke. PoduzetniStvo
oznacava sve ono $to poduzetnik uspije proizvesti, odnosno stvoriti nesto bolje, neki pomak
ili potrebnu razliku u drustvu. Samo poduzetnistvo nastat ¢e kada poduzetnik unese svu svoju
inovativnost, znanje, te poc¢ne razmisljati izvan svojih okvira i uspije rijesiti problem. Za
postanak uspjeSnog poduzetnika, potrebno je da pojedinac izade iz zone komfora i bude
spreman na izazove i razli¢ite avanture, pomocu kojih ¢e nauciti puno o samome sebi, ljudima
1 zivotu. PoduzetniStvo je upravo iz tih razloga specificno jer uci ljude onome S§to se ne moze

nauciti niti u jednoj skoli.

2.2. Osobine uspjeSnog poduzetnika
Prema profesoru Davidu C.McClelandu s Harvardskog sveudilista, poduzetnik bi trebao imati

Sest osobina kako bi uspio. Prva od osobina je inovativnost koja je bitan element koji

3 8krti¢, M, Miki¢, M..: Poduzetni$tvo, Sinergija, Zagreb, 2011., str. 101-105.

4 Krasi¢, S., Saravanja, |.: ,Socijalno poduzetni$tvo u Republici Hrvatskoj kao nacin financiranja djelovanja
udruga“, Obrazovanje za poduzetnistvo, E4E, vol.5, br.2, 2015., str. 118. Dostupno na:
https://hrcak.srce.hr/149534 (01.07.2020.)
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ukljucuje Kreiranje, stvaranje, razvoj novih ideja, proizvoda, usluga, itd. Kako bi poduzetnik
opstao, mora se kretati medu konkurentima i svojim inovacijama pokrenuti ¢e konkurente da
ga imitiraju, i na taj naCin ¢e ostati medu liderima stoga konstantno mora raditi na
ostvarivanju novih ideja. Takoder od velike vaznosti je razumno preuzimanje rizika,
poduzetnik mora biti spreman na preuzimanje rizika te dobro analizirati okolnosti u kojima se
nalazi prije donoSenja konacne odluke. Poduzetnicki rizik se odnosi na moguénost donosenja
pogresne odluke. Stoga, ovo nije lak zadatak za poduzetnika te se upravo zbog toga Cesto
nalaze pod stresom i neizvjesnos$¢u i teSkom radu, ali na kraju ukoliko je donesen potez bio
uspjesan to rezultira ve¢om zaradom, nezavisnosti i fleksibilnosti. Samouvjerenost je jedan od
bitnih elemenata kako u poslovnom svijetu tako i u privatnom. Za postizanje poslovnih
ciljeva samouvjerenost ima bitnu ulogu, uspjesan poduzetnik mora znati uspostaviti ravnotezu
izmedu ambicija i postavljenih ciljeva. U samouvjerenost spadaju vizija, misija, specifi¢na
svrha 1 strateski ciljevi kako bi poduzetnik bio uspjeSan. Vizija spada u osobni stav
poduzetnika, nacin na koji on nesto vidi. Vizija motivira poduzetnika na odredeni ¢in. Ono §to
jaca kod poduzetnika upornost i njegovu svijest je misija. Specificna svrha odnosi Se na
konkurenciju, odnosno po cemu ¢e se poduzetnik isticat od nje. Mora postojati
samouvjerenost u kontekstu da je bolji od svih ostalih i da moze ne$to $to drugi ne mogu ili

nemaju.

Takoder je bitan dugorocan cilj koji poduzetnik mora imati, a to su strateski ciljevi koji
definiraju svrhu poslovanja i poslovnih zadataka. Druga od osobina je uporan rad, da bi
poduzetnik postigao svoje ciljeve potrebno je uloziti puno truda i rada iako rezultat ne mora
uvijek uroditi plodom, ali to ih ne smije demotivirati ve¢ potaknuti na upornost i ne odustajati.
Postavljanje ciljeva jedan je od kljuénih elemenata za uspjesnost. Moraju se stvarati ciljevi
kojima ¢e se poduzetnik istaknuti od konkurenata i nadmasiti ih, ve¢inom poduzetnici ciljeve
postavljaju visoko. Poslovni plan u ovom podrucju jako je bitan jer pomoc¢u njega poduzetnici
¢e moc¢i predstaviti svoje ideje potencijalnim ulagaima za financiranje poduzetnickog

pothvata.

Vazna stavka je da poduzetnici zele puno priznanje za svoj uspjeh. U pravilu su oni odgovorni

sami za sebe stoga i preuzimaju svu Kkrivnju na sebe. Stoga i odgovornost ulazi u osobinu

5

uspje$nih poduzetnika.> S obzirom da se poduzetnici Cesto susreCu sa problemima i

5 Skrti¢, M, Miki¢, M.: Poduzetnistvo, Sinergija, Zagreb, 2011., str. 105-112.



preprekama, svako od njih reagira na drugaciji na¢in. U pravilu postoje dvije vrste

poduzetnika, a to su prilagodljivi (adaptivni) i inovativni koji su navedeni u tablici 1.

Tablica 1. Dva pristupa kreativnom rjeSavanju problema

Prilagodljivi (adaptivni) poduzetnik Inovativan poduzetnik

Discipliniran, precizan, metodi¢an pristup Problemu pristupa na neuobicajen nacin

Usredotocen vise na rjeSavanje problema | Otkriva nove probleme i nova rjesenja
nego na pronalazak novih rjesenja

Pokusava prilagoditi postojeca rjeSenja Preispituje postoje¢e probleme i procedure
rjeSavanja

Orijentiran na sredstvo postizanja cilja Ne mari za sredstvo, samo za postizanje
ciljeva

Osjetljiv na kolektivnu koheziju i suradnju Ne mari puno za kolektiv i koheziju®

Izvor: Kolakovi¢, M., Miki¢, M.: Poduzetni$tvo u 21. stoljecu, Zagreb, str. 56.

Poduzetnistvo odnosno poduzetnika povezuje se sa nekoliko osnovnih pojmova, kao $to su
pokretanje novog posla, razumno preuzimanje rizika, inovativnost, zeljom za stvaranjem,
upornost, itd. Smatra se da je bitno da se poduzetnik nauci nositi sa kriznim i stresnim
situacijama iz kojih mora pronaci izlaz odnosno rjeSenje. Mora imati dobro postavljene ciljeve
i poslovni plan kako bi mogao djelovati. Takoder motiviranost i samopouzdanje imaju klju¢nu

ulogu, jer bez njih nema ni dobro odradenog posla.

2.3. Definicija poduzetniStva mladih

Pojam mladog poduzetnika veze se uz pojam pocetnika. To su poduzetnici koji ulaze u
poduzetni¢ke pothvate bez puno iskustva, novi su u tome. Mladi donose novo znanje i ideje
koje predstavljaju vazan faktor bez kojeg ekonomija ne moze i¢i naprijed. Ulaganjem u mlade
ulaze se u buducnost, stoga je bitno dati im priliku da razviju svoje vjeStine i sposobnosti.
Upravo iz tih razloga mnoge razvijene zemlje ulazu velika sredstva za obrazovanje mladih, da
im se stvori prilika za zaposlenje te da se iskoristi potencijal tih mladih ljudi. Da se postane
mladi poduzetnik u Hrvatskoj potrebna je hrabrost, upornost i znanje, iako to ne mora uvijek

jamciti uspjeh. Mladi poduzetnici Cesto se susrecu sa problemima i pitanjima pri realizaciji

6 Kolakovié, M., Miki¢, M.: Poduzetni$tvo u 21. stoljeéu, Studentski poduzetnicki inkubator Sveudilista u
Zagrebu, Zagreb, 2020., str. 56.




ciljeva stoga ih treba usmjeriti i pomoci putem razli¢itih institucija i programa. Pred mladima
stoji puno vise izazova nego kod odraslih poduzetnika. Mladi imaju manji pristup kapitalu i

kreditima od financijskih institucija, manje iskustva, nedostatak kontakta, itd.

Mladim poduzetnicima smatraju se osobe mlade od 30 godina koje su motivirane za

pokretanje poduzetnickog pothvata, a imaju zelju za:

e biti vlastiti Sef

e dobiti alternativni put za napredovanje

e viSe kontrole nad vlastitim radom i zivotom

e pruzanje inovativnih i konkurentskih proizvoda ili usluga
e dokazati da to mogu

e dobiti dodatni prihod

Neke od prednosti omladinskog poduzetni§tva su stvaranje zaposlenja, pruzanje usluga
zajednici, promoviranje inovacija, promicanje socijalnog i kulturnog identiteta, stvaranje

prihoda, itd. Prema istrazivanju Ottawe postoje 3 prijelazna razdoblja mladog poduzetnika:

Poduzetnici u dobi od 15-19 godina, oni su najmladi i 'najzeleniji' mladi poduzetnici. Nemaju
jo$ puno steéenog iskustva. U toj dobi najéeSce testiraju svoje mogucnosti, biraju svoju
karijeru, pa je u ovoj dobi najvaznija svjesnost toga $to Zele, tada trebaju nauciti o

mogucnostima poduzetnistva.

Buduc¢i poduzetnici u dobi od 20-24 godine. U tom razdoblju stekli su ve¢ nesto viSe znanja,
samopouzdanja, iskustva za pokretanje poduzeca i1 neSto kapitala. U ovoj fazi najcesce su
moguce tri situacije, a to su: aktivnosti koje vode do uspjeha, izlazak iz posla ili ostati
zaglavljen u marginalnim aktivnostima. Stoga je u ovoj fazi potrebna podrska razlicitih

programa, kako bi se povecala stopa prezivljavanja poduzeca.

Poduzetnici u hitnim situacijama su u glavnoj fazi tranzicije. Najiskusniji su od mladih
poduzetnika i imaju veéi pristup kapitalu. Ti poduzetnici zahtijevaju poslovno savjetovanje,

mentore, pristupe obrtnom kapitalu, operativnoj podrici, itd.”

Miladi imaju puno potencijala, energije i volje u stvaranju novih poslovnih prilika, treba im

dati priliku i podrsku u njihovim poduzetnickim pothvatima. Iako nemaju puno iskustva,

7 Riahi, S. (2010.) Youth Entrepreneurship: Ottawa’s Portfolio in Talent Development, Open source Business
Resource. Dostupno na: https://timreview.ca/article/394 (01.07.2020.)
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imaju potrebno znanje koji je jako vazan resurs kojeg treba iskoristit. Potrebno je $to vise
truda 1 ulaganja uloziti u njih jer oni predstavljaju buduénost i boljitak gospodarstva. Mladima
je potrebna motivacija i hrabrost kako bi postigli odredene rezultate, a u tome glavnu ulogu
imaju njihova okolina i drzava koja ih treba poticati i dati im potporu. Pogotovo jer se mladi
najces¢e susrecu s problemima u podrucju informacija i financija. Stoga najbolji nacin za
poboljsanje stope uspjeha mladih poduzetnika smatra se pruzanje Sto kvalitetnije podrske,
resursa, znanja i vjestina kako bi se mladi mogli $to bolje pripremiti kada dode vrijeme za

njihov poduzetnicki pothvat.

Prema istrazivanjima mladi danas predstavljaju generaciju Z koja voli tocnost, a Zivot bez
mobitela im je nezamisliv. Problem predstavlja §to se danaSnje trziSte sve teze prilagodava
novijim generacijama, s obzirom da danasSnje trziSte rada uglavnom vode oni koji su rodeni
nakon Drugog svjetskog rata. Novije generacije su odrasle na tehnologiji i drugacijim
pogledima na svijet i tu dolazi do problema i nesklada. Generacija Z, vezana je uz vrijeme
velike recesije (2008.), financijski su oprezniji i vezani su za tehnologiju. Istrazivanje koje je
provedeno u razdoblju od 15. studenog do 15. prosinca 2019. obuhvacalo je uzorak od 66
ispitanika, a bazirao se na mlade izmedu 15 i 25 godina. Istrazivanje je provedeno u svrhu
upoznavanja mlade generacije koje dolazi na trziSte rada. Istrazivanje u podrucjima
drustvenih mreZa, obrazovanja, Zivotnih navika, idola i motivacija dovelo je do sljede¢ih

rezultata.

U podru¢ju drustvenih mreza, doslo je do rezultata da mladi ve¢inu informacija dobivaju
putem Googlea njih ¢ak 83,3% i televizije 60,6%,. Ono o ¢emu je ova generacija najvise
‘ovisna' su mobilni uredaji u postotku od 93,3%. Od drustvenih mreza koriste jo§ Facebook
(65,2%), Instagram (92,4%) i YouTube (86,4%). Za komunikaciju ih najviSe koristi
WhatsApp.

U podrucju obrazovanja 33,3% mladih smatra da je obrazovanje jako vazno. Smatraju da su
fakulteti vazni, ali ne i od presudne vaznosti. Njih 15,2% smatra da se obrazovanje moze steci
1 bez fakulteta. Takoder, prema istrazivanju je pokazano da se i1 dalje najces¢e uci iz knjiga
(48,5%), ali ono §to je jako bitno da ¢ak 48,5% njih smatra da je ucenje bolje uz praksu, iako
je u naSem obrazovnom sustavu nedostatak jer nemamo dobro razvijenu primjenu prakse u
obrazovnom sustavu. Sto se ti¢e radnog odnosa, njih 50% smatra da je stalni radni odnos

najbolji dok njih 40,9% bi osnovalo radije svoju firmu i radili kao poduzetnici. Ono $to



predstavlja uredu pokazatelj je sto ih je 'samo' 30,3% dalo odgovor da bi otisli u inozemstvo,

dok preostalih 69,7% bi ostalo u Hrvatskoj.

Kod zivotnih navika pokazano je da mladi sve viSe vole Citati i vole tiskana izdanja, ¢ak
88,7% njih vise preferira tiskana izdanja od online. Tv su naveli kao pouzdani izvor
informacija. Sto se ti¢e kupovine, njih 50% najvise odluéuje odmah na licu mjesta, dok jedan
dio ipak prije Cita recenzije proizvoda njih 15,2%, a njih 12,1% voli se savjetovati S
prodavacem. Vecina ispitanika (69,7%) voli kupovati na tradicionalan nacin, a najmanje
online. Najcesc¢e odlaze u kafiée, kino, kazaliSte i restorane. Njih 60% bavi Se sportom, §to je

dobar pokazatelj aktivnog i zdravog Zivota mladih koji bilo dobro da se i jo§ viSe poveca.

Mladi Z generacije najvise cijene iskrenost, a osobe koje najvise utjecu na njih su danasnji
influenceri. Uzori su im najce$ée roditelji. S motivacijom najce$ée nemaju problema.
Motivirani su, iako imaju faze ne motiviranosti, ali to su u pravilu krace faze. Mladi se danas
poprilicno brzo i lako fokusiraju na neSto posebice na ono $to ih posebno zanima, dok

nazalost brzo gube fokus, ako im nije zanimljivo.®

Kroz istrazivanje se nastojao dati kratak pregled mladih koji trebaju doci na trziste rada. Cilj
je bio sto vise upoznati njihovo ponasanje, navike i potrebe. Saznati njihov odnosno prema
poslu, obrazovanju, itd. Bitno je $to viSe upoznati generaciju mladih koja treba doci na trziste
rada jer na taj nacin im je lakSe pristupiti i prilagoditi trziste rada. Ono Sto je najvise
zabrinjavajuca stavka je Sto veliki broj mladih razmislja vise na na¢in da odu u sigurnu zonu.
Odnosno ne usude se uc¢i u samostalan pothvat i postati poduzetnikom, nego radije Zele
siguran posao. Taj pokazatelj nije bajan jer u Hrvatskoj je potrebno S§to vise mladih

poduzetnika, koji ¢e uvesti inovativnost 1 osnazit gospodarstvo.

8 Radi¢, I. (2020), ,,U¢imo poduzetnike liderima drustva: Z generacija voli toénost, a Zivot bez mobitela im je
nezamisliv®, Poduzetnik, broj 162/163, XIV, str. 34-35.



3. MLADI U PODUZETNISTVU

3.1. Strategije ulaska u poduzetniStvo

Prilikom ulaska u poduzetnistvo postoje prednosti i nedostaci. Neke od prednosti ulaska u
poduzetnisStvo su preuzimanje kontrole, ostvarivanje neograni¢enih profita, mogucénost
mijenjanja stvari, iskoriStavanje vlastitih potencijala, priznatost u druStvu, itd. A od
nedostataka se mogu navesti nesigurnost dohotka, rizik ulozenog kapitala, stres, naporan rad,
ne definirano radno vrijeme, velika odgovornost, itd. MoZe se re¢i da poduzetni$tvo ima svoje
dobre i lose strane, ali ako se ulozi dovoljno truda, volje, ljubavi i upornosti moze rezultirati

jako zavidnim rezultatima.

Prilikom ulaska u poduzetnic¢ki pothvat, poduzetnik mora odluciti koju strategiju ¢e odabrati
za pokretanje poduzetniStva. Postoje tri strategije to su zapocinjanje od nule, kupnja
postojeéeg poduzeca i kupnja fransize. Zapocinjanje od nule nosi najveci rizik jer se odnosi na
osnivanje vlastitog poduzeca. Za ovu opciju odlucuju se poduzetnici koji ne Zele kupiti
postojeée poduzece jer im osnivanje vlastitog predstavlja veée zadovoljstvo 1 izazov gdje
mogu iz realizirati vlastite ideje, oni se jo§ nazivaju ,,¢istim poduzetnicima®. U pravilu novi
poslovi odnosno nova poduze¢a imaju manje Sanse za uspjeh od onih preuzetih ve¢ uspjesnih
poduzeca. Stoga je bitno da novo poduzece bude §to vise inovativno. Prije samog ulaska u
takav pothvat poduzetnik bi si trebao odgovoriti na sljedeca pitanja: Tko su moji kupci? Gdje
se nalaze? Koliko ih je? Koliki postotak njih ¢e kupovati od mene? Po kojoj su cijeni voljni
kupiti moj proizvod? U kolikim ¢e koli¢inama kupovati? Znaci prije same realizacije projekta,
poduzetnik mora dobro preispitati, analizirati sve elemente i rizike. Poduzetnici koji kre¢u od
nule, moraju biti kreativni, inovativni, vjesti i brzi u realiziranju. Kod zapoc€injanja od nule
rizi€ne okolnosti poduzetnickog pothvata su izbor asortimana, kvalitete, dizajna, cijene
proizvoda, izbor dobavljaca, organiziranost kanala prodaje 1 nabavnih kanala, motiviranost
zaposlenika, itd. Poduzetnik takoder mora stalno pratiti troskove po jedinici proizvoda ili
usluge 1 nastojati ih snizavati, kako bi ostvario $to vecu dobit i podmirio sve obveze prema
drzavi. Bitno stavku za svakog poduzetnika ima predvidanje i odredivanje prodajne cijene

proizvoda, robe ili usluge. Pogreske u tom podruéju su jako stetne. °

Zapocinjanje od nule ima svoje prednosti, pa tako 1 nedostatke. Kao prednosti odnosno razlozi

zasto zapoceti biznis od nule, izdvaja se samostalnost u odlu¢ivanju, poduzetnik sam bira

9 Skrti¢, M., Vouk, R.: Osnove poduzetni$tva i menadZmenta, Katma, Zagreb, 2005., str. 50-53.
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svoje djelatnike, nema optereenosti obvezama iz pros$losti, zapoSljavanje vlastite obitelji,
ostvarivanje financijskog uspjeha, samostalna karijera i razvoj. A razlozi protiv su presirok
raspon odlucivanja za jednog covjeka, oskudni financijski resursi, konkurencija, teze
prevladavanje oscilacija na trzistu, itd. 1° Zapo¢injanje od nule je riskantan potez koji zahtjeva
puno truda, napora i vjere. Ali ako poduzetnik Cvrsto vjeruje u sebe i svoj plan, moze postici
velike rezultate, no prije toga mora se dobro informirati o svemu i postaviti si nekoliko pitanja

kako bi na $to bolji nacin zapoceo realizaciju svoje ideje.

Za razliku od rizi¢ne strategije zapocinjanja od nule, postoji manje rizi¢na strategija, a to je
kupnja postojec¢eg poduzeca. Ta strategija najcesce se savjetuje iz razloga §to je manje rizicna.
Ako se kupi postoje¢e poduzece koje je ve¢ uspjesno i ima vec¢ svoje kupce odnosno
potrosace, postoji velika Sansa za uspjesni daljnji nastavak tog poduzeca, a isto tako postoje
podaci i o utvrdenim neuspjesima tako da se pogreske ne bi ponavljale. Problem koji se javlja
kod ove strategije je problem utvrdivanja vrijednosti poduzec¢a prije kupnje. Upravo iz toga
razloga poduzetnici bi trebali imati dobro znanje o ekonomiji i financijama, te biti upoznati sa
poslovnim razlozima zbog kojih vlasnici Zele prodat poduzece. No, medutim zamka u kupnji
postojeéeg poduzecéa moze biti prodaja poduzeca zbog zastarjele tehnologije, zbog kratkog
zivotnog vijeka proizvoda koji se prodaje i gubljenja konkurentske prednosti na trzistu,
zastarjeli modeli prodaje, distribucije ili promocije. Stoga je bitno da kupac sazna prave

razloge prodaje, te dode do pouzdanih informacija kako bi donio pravu odluku.

Kupnja fransize je jo$ jedna od strategija ulaska u poduzetnicke aktivnosti. Ona predstavlja
najmanji rizik. FranSizam oznaCuje ugovor izmedu prodavatelja i kupca koji kupcu
(franSizantu) dopusta da prodaje proizvod ili uslugu prodavatelja (franSizora). Kupac od
prodavatelja dobije ve¢ gotovo poduzece koje je vjerojatno preslika svih ostalih u frangiznom
lancu, a osim toga dobije i struénu pomo¢, a primalac franSize se obvezuje da ¢e strogo
postivati upute davaoca franSize o organizaciji 1 nafinu poslovanja 1 placati odredenu
naknadu. Ono S§to je bitno naglasiti da franSizanti ne kre¢u od nule. Ulaskom u franSizni

sustav poduzetnik nema zajaméeni uspjeh, mora i dalje uloZiti puno truda, sposobnosti, itd.'

Ono S§to je bitno da poduzetnik zna procijeniti vrijednost poduzeca, Sto je posebno bitno kod
strategije kupnje postojeceg poduzeca. U tablici 2. navedena je osnova za procjenu vrijednosti

poduzeca kojom bi se trebali voditi svi poduzetnici koji Zele kupiti postoje¢e poduzece. S

10 Dragi¢, I.: Poslovanje poduzeéa i poduzetni¢ko okruZenje, Hrvatski zavod za zaposljavanje, 2012., str. 18.
1 Skrti¢, M., Miki¢, M.: Poduzetni$tvo, Sinergija, Zagreb, 2011., str. 174-184.
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obzirom da to predstavlja vazan korak prije same odluke o kupnji. Potrebno je dobro se

informirati o razlozima prodaje odredenog poduzeca i samoj vrijednosti.

Tablica 2. Osnova za procjenu vrijednosti poduzeéa

Materijalna Materijalna i | Nematerijalna
imovina nematerijalna imovina
imovina
Osnova za procjenu | Trzisna  vrijednost | Procijenjena Multipliciranje
vrijednosti imovine (staticke | vrijednosti  imovine | profita  (dinamicke
metode) uvecana za goodwill | metode)

koji se procjenjuje
multipliciranjem

profita
Primjeri Obiteljska Mala proizvodacka | Konzalting poduzeéa,
poljoprivredna poduzeca, restorani agencije za
gospodarstva, nekretnine
maloprodajne
trgovine

Izvor: Kolakovi¢, M., Miki¢, M.: Poduzetni$tvo u 21. stoljecu, Zagreb, str. 213.

Vidljivo da kod strategija postoje one viSe 1 manje rizicne, ali svaka od njih nosi rizik.
Ukoliko je poduzetnik voljan uloziti viSe truda i viSe rizika strategija zapocCinje od nule je
idealna, ukoliko zeli viSe igrat na sigurno i manje riskirat za njega su dvije opcije kupnja
postojeceg poduzeca ili kupnja franSize. lako u obadva slucaja jako je bitna poduzetnikova
informiranost pogotovo kod kupnje postojeceg poduzeca. Sve tri opcije otvaraju poduzetniku
priliku za napredovanjem i postizanju svojih ciljeva, bitna je prvenstveno njegova vizija i

ideja kako i na koji nacin zeli krenuti u poduzetnicki pothvat.

3.2. Prepreke u razvoju mladih

Mladi se Cesto susrecu s preprekama i1 predrasudama u poslovnom svijetu. NajceSce nisu
ozbiljno shvaceni jer nemaju dovoljno iskustva, te su zbog toga zakinuti u financijskom
pogledu, kako bi uopée i mogli pokrenuti poduzetnicki pothvat. Mladi su najcesce preplaseni
jer smatraju da ne ispunjavaju odredene nametnute kriterije, da moraju imati veliku
financijsku mo¢ ili dobru vezu. Nedostaje im samopouzdanja i1 potpore od drugih. Ono glavno

Sto mladi poduzetnik, odnosno opéenito poduzetnik treba imat je Zelju za vodenjem posla,
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upornost, fokusiranost na kupca, proizvod ili uslugu, mora znati pretvoriti ideju u djelo. U
Hrvatskoj nazalost postoji jako veliki broj visokokvalificiranih mladih ljudi koji jo§ traze
posao, malo tko se usudi pokrenuti nesto svoje i uc¢i u poduzetnicki pothvat. U tome ih
najéeSce sprjecava strah, nedostatak potpore od obitelji ili prijatelja, boje da se neée uspjeti i
da ne¢e imati dovoljnu financijsku potporu. Mladi trebaju pocet vise riskirat jer u danasnje
vrijeme je veéa vjerojatnost da ¢e uspjeti uspjesno pokrenuti vlastit posao nego pronaci posao
u struci. Dakle, najveca prepreka u njihovom razvoju najces¢e su sami sebi, a onda i ostali
¢imbenici kao $to je radno iskustvo odnosno poslodavci koji imaju prevelika ocekivanja.
Najcesce traze mlade osobe koje su zavrsile faks, da imaju visoku stru¢nu spremu, da znaju
nekoliko stranih jezika i jo$ pri tome da imaju par godina radnog iskustva u struci . To je u
danasnje vrijeme uz sve studenske obveze pogotovo kao redovan studen jako tesko postici.
Takoder veliki problem predstavlja §to vecina srednjih Skoli i fakulteta nemaju praksu, to jako
otezava mladima u pronalazenju posla, a i danas sutra u primjeni nekih vjestina. Praksa bi se
trebala prakticirati u svim podru¢jima jer na taj nacin ¢e mladi postati spremniji na primjenu
steCenog znanja jednog dana i imati veéu Sansu za zaposlenje 1 vise samopouzdanja. Dakle,

drzavna tijela bi trebala poraditi na tome da se obvezna praksa uvede u obrazovne sustave.

3.2.1. Uzroci nezaposlenosti mladih

Mladih na trziStu Republike Hrvatske fali. U jedan od uzroka nezaposlenosti mladih spada
obrazovani sustav Hrvatske. Prema misljenju mladih najve¢i problem obrazovnog sustava je
nekvalitetan prijenos znanja i vjeStina koje su potrebne na trziStu rada. Obrazovni sustavi
najceS¢e nemaju praksu, stoga mlade osobe odlaze na trZiSte rada nepripremljeni. Takoder
obrazovni sustavi podlozni su korupcijama, pa se deSava da pojedine osobe dobivaju diplome
na nezasluzen nacin. Problem predstavlja i neprilagodena upisna kvota studenata, odnosno
obrazovne institucije upisuju preveliki broj studenata koji se nakon zavrSetka obrazovanja
teSko zaposljavaju. Do toga dolazi jer obrazovnim institucijama to predstavlja temeljni izvor
prihoda. Takoder, veéina ustanova ne kaze polaznicima pravu istinu o zaposlenosti odredenog

zanimanja.

Uz obrazovani sustav u uzroke nezaposlenosti mladih spada i nedostatak radnog iskustva.
Vecina poslodavaca trazi radno iskustvo, a s obzirom na ve¢ spomenuti nedostatak strucne

prakse, mladi ga nemaju. Isto tako mladi tesko dolaze do informacije vezanih za pokretanje
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vlastitog posla, a nazalost institucije u Hrvatskoj koje bi trebale pruziti informacije mladima
najée$¢e daju povrsne informacije. Ali isto tako smatra se da mladi ne koriste dovoljno
dostupne alate za trazenje posla i to nazalost negativno utjece na njih i njihovo zaposlenje pa
tako i na trziste rada. Takoder u jednom ¢lanku mladi navode kako je u Hrvatskoj trenutno
najveéi problem poticanje bolje poduzetnicke klime koja se osjeti u mentalitetu koji blokira
razvoj trzista, te u nedostatku dovoljne koli¢ine stru¢nog kadra koji fali na trzistu rada. Osim
navedenih ¢imbenika, postoje i psiholoski. Naime, o tome koliko ¢e odredena osoba uspjet ili
ne ovisi i od njega samog, 0 njegovoj upornosti, Zelji, volji, znanju i ideji. Samopouzdanje je
takoder bitan dio uspjeha, a ve¢ina mladih to nazalost nema zbog brojnih ¢imbenika kao Sto
su nedostatak potpore najblizih, nesigurnosti u realiziranje ideje, strah od nedovoljno
financijske potpore, strah od neuspjeha, itd. Kod vecine mladih pojavljuju se nerealna
ocekivanja, takoder nisu svjesni da bi i nakon obrazovanja trebali ulagati u svoje znanje.
Mladi se Cesto povezuju kao lijeni, skloni lakom odustajanju, nespremnosti na rizik i
naviknutosti da im netko drugi sredi posao i da uvijek traze nesto vise, itd. Nazalost, postoje
takvi pojedinci, ali problem je Sto takvu sliku ne ¢ine svi mladi, a u vecini slucajeva prikazani

su na taj nacin.

U Hrvatskoj nazalost postoji korupcija, a osim toga problem predstavlja i zaposljavanje
odnosno dobivanje posla preko veze. Puno stanovnika Republike Hrvatske smatra kako
drzava ima zakone koji se uopc¢e ne provode, a i ako se provode da provedba nije dovoljno
kvalitetna. Takoder, misljenja za rad Hrvatskog zavoda za zaposljavanje nisu bas§ pozitivna.
Naime, ve¢ina ih smatra da je to samo formalna procedura i da nemaju pomo¢ od toga jer ne
dobivaju dovoljno podrske. 2 Veéina poduzetnika u Hrvatskoj trenutno je nezadovoljna zbog
poreznih propisa glede profita, isto tako smatraju da Vlada ne poti¢e njihov rad i rast odnosno

da nema dobro definiranu politiku podrske.

Ono $§to je vidljivo da postoje uzroci nezaposlenosti mladih u Republici Hrvatskoj, no
bezobzira na njih najvaznije je da ne odustaju od svojih namjera i da daju sve od sebe da
uspiju. Drzava trebala poraditi na poboljSanju obrazovnih institucija od kvalitetnijeg
prenoSenja znanja i primjene prakse do suzbijanja korupcije i pomo¢i mladi u boljem pruzanju

potrebnih informacija, te poraditi na provodenju nekih od zakona, smanjenju poreza i

12 Bukovié, N., , Tko se boji velike zlodeste krize?“ Strukturirani dijalog o nezaposlenosti mladih, IstraZivacki
izvjeStaj, Mreza mladih Hrvatske, Zagreb, str. 44-61. Dostupno na:
http://www.mmbh.hr/files/ckfinder/files/MMH tko se boji web.pdf (02.07.2020.)
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liberalnijoj vladi. Mladi bi trebali poraditi na upornosti, volji i samouvjerenosti kako bi

usprkos preprekama uspjeli u poslovnom svijetu.

Prema istrazivanju i statistici hzz-a prema spolnoj nezaposlenosti osoba od ukupnoga broja
nezaposlenih u lipnju 2020. pokazano je da su 66.233 nezaposlena bila muskarca (44,0 %) i
84.418 nezaposlenih zena (56,0 %). Broj nezaposlenih muskaraca smanjen je za 33,8 %, a
zena za 34,7 % u odnosu na lipanj 2019. godine. Udio muskaraca u evidentiranoj se
nezaposlenosti u promatranome razdoblju smanjio, a zena povecao za 0,2 postotnih bodova.
Prema razini obrazovanja nezaposlenih osoba, prikazano je da su najbrojnije osobe koje imaju
zavrSenu srednju Skolu u trajanju od 3 godine i1 Skolom za KV i1 VKV radnike. Nakon njih su
osobe za zavrSenom srednjom Skolom u trajanju od 4 1 viSe godina 1 gimnazijom, te osobe sa
zavr§enom 0Snovnom skolom. Zatim, osobe sa zavrSenim fakultetom, osobe s prvim stupnjem
fakulteta i osobe sa visom Skolom i stru¢nim studijem. Nakon njih slijede, osobe bez $kole i
nezavrSenom osnovnom Skolom. Kada su se usporedili ovi podatci s istim mjesecom prosle
godine, vidljivo je da se broj nezaposlenih pove¢ao u svim obrazovnim skupinama. Najvece
povecanje vidljivo je u skupini osoba sa zavrSenom srednjom Skolom u trajanju od 4 i vise
godina i gimnazijom, a najmanje u skupini osoba bez Skole i nezavr§enom osnovnom
$kolom.™® Nezaposlenost osoba prema dobi prikazana je na slici broj 1. u razdoblju od 15 do

60 1 viSe godina.
Slika broj 1. Nezaposlenost osoba prema dobi u lipnju 2020. godine

25000 Nezaposlenost osoba prema dobi u RH
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I Broj nezaposlenih e Postotak

Izvor: lzrada autora prema podatcima hzz-a, Hrvatski zavod za zaposljavanje, mjesecni
statisticki bilten, 2020.

13 Hrvatski zavod za zapo$ljavanje, Mjeseéni statisti¢ki bilten, 2020. Dostupno na:
https://www.hzz.hr/content/stats/0620/HZZ stat bilten 06 2020.pdf (03.07.2020.)
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Iz prilozenog je vidljivo da je stopa nezaposlenosti mladih visoka, pogotovo kod onih u dobi
od 25-29 godina, §to je jako loSe. Najvisu stopu nezaposlenosti biljezi starosna grupa ljudi od
55-59 godina, $to nije toliko veliki problem jer je rije¢ o ljudima starije dobi, dok grupa od
25-29 godina predstavlja ve¢i problem jer se radi o mladim ljudima, odnosno glavnoj
pokretackoj radnoj snazi. Razlog tomu je vjerojatno $to u tom periodu zavrSavaju svoje
obrazovanje, a ne mogu naci posao u struci ili poslodavci postavljaju prevelike kriterije za
zaposlenje ili jo§ niz drugih pretpostavki koje su navedene u radu. Mladima je potrebno
stvoriti uvjete za rad, jer mladi su ti koji su potrebni za pokretanje gospodarstva zemlje. Oni
unose inovativnost, znanje, energiju i nova radna mjesta. Prema pokazateljima u odnosu na
isti mjesec prosle godine, nezaposlenost je povecana u svim dobnim skupinama. Najvece
povecéanje nezaposlenosti evidentirano je u skupini osoba od 20 do 24 godina za 67,5%, te od
25 do 29 godina za 57,7%, a najmanje u skupini od 60 i vise godina za 11,0%

3.2.2. Posljedice nezaposlenosti mladih

Mladi predstavljaju pokretacku snagu drustva, te su jako bitan faktor razvoja svake drzave.
Nazalost, hrvatska se susre¢e sa ekonomskim, politickim i socijalnim posljedicama
nezaposlenosti mladih. Globalna ekonomska kriza uzrokovala je poremecaj na trzistu rada, a
mladi su postali kriticna skupina koju su pogodile posljedice. Mjere koje su se provodile u
suzbijanju nezaposlenosti mladih nisu urodile plodom zbog obrazovnog sustava koji nije
vodio racuna o zahtjevima trZiSta rada. Nezaposlenost je jedan od najvecih problema
danasnjice, a od njega proizlaze sljedeCe posljedice. Ekonomske posljedice odnose se na
gubitak prihoda pojedinca Sto utjeCe na smanjenje njegove kupovne moci §to rezultira padom
prihoda u sektorima gospodarstva. Problem se najce$¢e pokuSava rijesiti sniZzavanjem
troskova, §to najcesce rezultira otpuStanjem radnika i time se zapravo nastavlja zacarani krug
nezaposlenosti. Socijalne posljedice mogu se izraziti kao mentalno stanje nezaposlene osobe.
Najcesce se deSava da pojedinac posrne konzumiranju alkohola, krecu neke kriminalne
radnje, odlaze u neki svijet maste, itd. Takoder sve se to odrazava i na pad nataliteta jer se
zasnivanje obitelji odgada. Politicke posljedice najviSe stvaraju probleme u smanjenu
drzavnih prihoda jer §to je veci broj nezaposlenih to je manje poreznih obveznika. Ono Sto
proizlazi iz navedenog problema je da se drzava suocava sa proracunskim deficitom koji mora
podmirit, a to radi naj¢eS¢e na nacin da poveca porez. Zbog takvih postupka izbijaju
prosvjedi i nezadovoljstvo pojedinaca §to stvara politicku nesigurnost zemlje. Problem koji je

trenutno najve¢i u Republici Hrvatskoj je iseljavanje mladih. Naime, desava se odljev
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mozgova, educirane mlade osobe odlaze u druge zemlje u potrazi za boljim uvjetima. To
drzavi jako skodi jer gubi mladu educiranu snagu koja je glavni pokreta¢ gospodarstva.
Hrvatska se isto tako bori i sa demografskom slikom u kojoj je veéi broj starije populacije, a
samim iseljavanjem mladih, demografska slika se jo§ vise pogorsava.’* Prema zadnjim

statistikama HZZ u lipnju 2020 godine nezaposlenost mladih do 29 godine iznosila je 40.041.

Kako bi se sprijecile sve navedene posljedice potrebno je Sto viSe povecati motivaciju mladih.
Mladim treba osigurati da steknu sve potrebno znanje i vjestine koje ¢e moci primijeniti i
mjesta na kojima ¢e moc¢i napredovati. Trebaju imati uvjete za rad i priznanja koja zasluzuju.
Na taj nacin bi se mogla smanjit njihova Zelja za odlaskom u druge zemlje, $to je od presudne
vaznosti. Odlazak mladih obrazovanih ljudi jako Steti drzavi, jer se gubi veliki potencijal Sto

se negativno odrazava na gospodarstvo i cjelokupno drustvo.

Jedna od velikih i ozbiljnih posljedica koja se stvara kod pojedinaca je psihofizicki problem.
Naime, nezaposlenost stvara depresiju i nesigurnost kod ljudi, osje¢aj nezadovoljstva, §to se
odrazava i na zdravstvene probleme. Kod mladih i opéenito nezaposlenih osoba javlja se strah
za buducénost i egzistencijalne potrebe. Samim problemom nezaposlenosti, pojedinaca kad
dobije priliku za posao, spreman je prihvatiti bilo $to jer viSe nema vremena za ¢ekanje i
jednostavno nema izbora. Prihvacaju poslove 'nizeg' ranga u odnosu na njihove kvalifikacije.
Takoder postoje pojedinci koji s vremenom izgube volju za trazenjem posla, pa postaju
generacija ljudi koji su navikli na Zivot od drzavne pomo¢i. S druge strane stvara se grupa
ljudi koji ne odustaju od svoje ambicioznosti, ali se sluze radnjama koje su u vecini sluc¢ajeva

ilegalne.’® U Tablici 3. prikazana je tipologija posljedica nezaposlenosti mladi.

Tablica 3. Tipologija posljedica nezaposlenosti mladih

Vremenska dimenzija Kratkoro¢no Dugoro¢no
Individualna razina Psihofizicki problemi Negativna percepcija zivotnih
Sansi
DrusStvena razina Sirenje drustvenog | Gubitak drustvenog potencijala
nezadovoljstva

1 Bili¢, N., Juki¢, M.: ,Nezaposlenost mladih-ekonomski, politi¢ki i socijalni problem s dalekoseZnim
posljedicama za cjelokupno drustvo”, Pravni vjesnik, vol.30, br.2, 2014., str. 493-494. Dostupno na:
https://hrcak.srce.hr/132450 (03.07.2020.)

15 Bukovié, N.: , Tko se boji velike zloéeste krize?“ Strukturirani dijalog o nezaposlenosti mladih, IstraZivacki
izvjeStaj, Mreza mladih Hrvatske, Zagreb, str. 72.. Dostupno na:
http://www.mmbh.hr/files/ckfinder/files/MMH tko se boji web.pdf (03.07.2020.)
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Izvor: Bukovi¢, N.: Tko se boji velike zloceste krize? Strukturirani dijalog o nezaposlenosti
mladih, Mreza mladih Hrvatske, Zagreb, str. 72.

Danas je mladima prelazak u svijet odraslih postao sve tezi proces. Zbog obrazovanja koje sve
duze traje i nije najceSée uskladeno s potrebama na trziStu rada, zbog sve veéih trziSnih
kriterija, itd. Gospodarska kretanja naj¢e$¢e uzrokuju porast nezaposlenosti koji najvise
pogada mlade bez radnog iskustva. Mladi sve kasnije ulaze na trziste rada i u usporedbi sa
svojim roditeljima, puno kasnije se osamostaljuju. Na to se nadovezuje sve kasnije zasnivanje
obitelji 1 ukljuéivanje u drustveni zivot. Mladi se takoder minimalno ukljucuju u politiku jer
joj ne vjeruju. Mladi na razli¢ite nadine izrazavaju svoje nezadovoljstvo, neki se mirno

prilagodavaju dok neki stvaraju bunt i iskazuju oblike devijantnog ponasanja.

3.3. Znacaj poduzetniStva mladih

Mladi predstavljaju bitnu stavku u pokretanju i razvoju poduzetnistva. Oni su ti koji unose
inovativnosti, energiju, nova znanja i vjestine. Sastavan su dio daljnjeg poslovanja i dio
cjelokupnog drustva. Ukoliko nema mladih, gospodarstvo i1 poduzetnistvo ne mogu
funkcionirat jer nemaju dovoljno radne snage koja bi mogla pokrenuti gospodarstvo drzave, a
sve viSe mladih zbog uvjeta u Hrvatskoj odlazi van. Time hrvatska gubi glavnu pokretacku
snagu, glavni resurs. Ono S§to je bitno da poduzetnik ima je strast prema poslu, kreativnost,
samouvjerenost, upornost, inovativnost, ambicioznost, predanost, itd., bez toga tesko da moze

uspjeti.

Poduzetnistvo mladih i1 opCenito poduzetniStvo je klju¢na zadac¢a ekonomskog razvoja. Zemlja
ne moze opstati bez skupine poduzetnika ili menadzera koji su spremni preuzeti rizike,
otvoriti nove pogone, uvesti nove tehnologije i nove nacine poslovanja. PoduzetniStvo i
inovacije uspijevat ¢e kada vlasnicka prava budu jasna i potpuna, a porezi i drugi nacini
iscrpljivanja zarade budu nizi. Vecina razvijenih zemalja svoje blagostanje duguje upravo
poduzetni§tvu i uspjeSnim poduzetnicima. Oni su ti koji svojom uporno$éu, idejama,
inovativnosti pridonose drustvenom blagostanju. Da bi oni uopce uspjeli u svojim namjerama
potrebno im je stvoriti uvjete za poduzetnicku slobodu i otvoriti im moguénost brzog i
jednostavnog pokretanja njihovih poduzeca. Drzava treba poticati razvoj poduzetniStva 1
olaksati rad poduzeca. PoduzetniStvo u Republici Hrvatskoj predstavlja veliki potencijal
upravo zbog problema u kojoj se hrvatska nalazi, a to je visoka stopa nezaposlenosti i

ekonomska neefikasnost.
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Poduzetnistvo ima veliki utjecaj na rast zaposlenosti, porast zivotnog standarda, ravnomjerna
raspodjela, rast efikasnosti, itd. Poduzetnici imaju najvise primjedbi na birokraciju, izostanak
drzavne potpore, poreze i nejasne propise Sto stvara velike probleme u provodenju
poduzetnickog pothvata. Mladi nakon zavrSetka obrazovanja predstavljaju veliku nadu i
potencijal u svijetu poduzetniStva, ali drzava sa svojim pristupom i nedovoljnom podrskom ih
odvlaci od tog puta. Na njima ostaje sve, oni su glavni izvor 'energije', uz njihovu upornost i
zeljom za stvaranjem neceg novog zemlja bi mogla podiéi razinu blagostanja i razvijenosti.
No, drzava ih koc¢i u njihovoj inovativnosti jer mladi u vecini sluCajeva nailaze na
administrativne prepreke, posebno ako se radi o drugacijim kreativnim pothvatima, kojih
nema na trziStu. Stoga je u Hrvatskoj puno lakSe osnovati poduzeée koje ¢e se baviti vec

poznati poslom. Na taj nadin ko¢i se kreativnost mladih i moguénost za bolji razvoj zemlje.®

Mladima je potrebno osigurati bolje uvjete i pristupe trziStu rada, s obzirom da kao problem
istiu transparentnost i povjerenje u vlast, treba poraditi na tome da im se vrati vjera i
pouzdanje da mogu uspjeti U svojim namjerama bez ograni¢enja. Ukoliko se osigura bolji
nacin, tj. bolji uvjeti ulaska u poduzetnicki pothvat i samo djelovanje u njemu, povecati ¢e se i
broj mladih poduzetnika, a samim time stvoriti i bolji standardi zivota u Hrvatskoj. Sa svojim
produktivnim djelovanjem i inovativno$S¢éu mladi mogu dovesti do velikih boljitaka 1
unapredenja poslovanja. Mladima je zastraSuju¢e pokrenuti vlastiti posao, no jednako je
zastrasujuce ako se pokrene i kasnije jer i tad se moze puno toga izgubit. Uz vise medijske

paznje mladi poduzetnici bi mogli jo§ vise doprinijeti gospodarstvu.

16 Gregori¢, M., Hegedus, I.: ,,VaZnost inovacija i poduzetni$tva za ekonomski razvoj Republike Hrvatske”,
Obrazovanje za poduzetnistvo, E4E, 8 (Special issue/Posebn), 2018., str.23-40. Dostupno na:
https://hrcak.srce.hr/196926 (04.07.2020.)
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4. STRUCNO USAVRSAVANJE I POTPORNI PROGRAMI U
REPUBLICI HRVATSKOJ

4.1. Obrazovanje

Ciljevi poduzetnickog obrazovanja odnosi se na razvijanje stavova i vjestina koji su potrebni
mladim ljudima kako bi pokrenuli i vodili posao. Poduzetni¢ko obrazovanje omogucuje
ucenicima pretvaranje kreativnih zamisli u poduzetnicko djelovanje. Poduzetnistvo se ne
odnosi samo na ekonomske aktivnosti i poslovno stvaranje ve¢ i na sva podrucja Zivota i
drustva.l’ U danasnje vrijeme sve vise se javlja svijest o vaznosti poduzetnistva, te se tako
povecao 1 broj obrazovnih institucija koje nude poduzetniStvo kao jedan od predmeta.
Edukatori poduzetniStva imaju za cilj obrazovat pojedince kako bi po zavrSetku obrazovanja
imali znanje o poslovnim okruZenjima i mogli primijenit svoje znanje. U definiciji Europskog
parlamenta i1 Europskog vijec¢a, poduzetniStvo se navodi kao sposobnost pojedinca da naucenu
teoriju pretvori u djela, te ga karakterizira kreativnost, inovativnost, sposobnost preuzimanja

rizika, planiranje, organiziranje i vodenje.

U Europi postoji Oslo agenda koja predstavlja preporuke Europske unije za razvoj
poduzetni¢kog ucenja u obrazovanju odnosno daje smjernice kako ojacati poduzetnistvo.
Neke od smjernica su podrzavanje prakse gdje ucenici mogu biti ukljuceni u neki projekt
poduzeca, uvesti inovativne metode za obuku nastavnika, uklopiti evaluaciju sustavno u svim
programima. Poduzetnicka kompetencija sastoji se od odredenih znanja, stavova i vjestina,
odnosno ona ukljucuje preuzimanje odgovornosti, pozitivan stav prema promjenama,
ispunjenje ciljeva i motiviranost. U danasnjem vremenu dolazi do modernizacije obrazovanja,
pa su se tako pojavile i simulacije kao alat za razvoj kompetencija. Poslovne simulacije
predstavljaju oblik aktivnih metoda ucenja i poucavanja s naglaskom na timski rad. A ciljevi
simulacije su da pomognu studentima u razvijanju kompletnog uvida u poslovanje, razvijanje
razumijevanja 1 upravljanja osnovnim pravilima poslovanja i1 vjeStinama pri donoSenju
odluka, unaprjedenje sposobnosti sagledavanja financijskih posljedica donoSenja odluka,
pruzanje studentima prakti¢na iskustva u timskom radu u rjeSavanju problema, te budenje

natjecateljskog duha na trzistu.!® Republika Hrvatska smatra obrazovanje jako bitnim

17 Europska komisija/EACEA/Eurydice, (2016), Poduzetni¢ko obrazovanje u $kolama u Europi, lzvjesée
Eurydicea. Ured za publikacije Europske unije u Luksemburgu. Dostupno na: http://ec.europa.eu/eurydice
(04.07.2020.)

18 Ferk, M.: ,,Razvoj poduzetni¢ke kompetencije kroz koridtenje poslovnih simulacija“, Uéenje za poduzetnistvo,
vol.1, br.1, 2011, str. 142-149 . Dostupno na: https://hrcak.srce.hr/130097 (04.07.2020.)
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temeljem za daljnji poslovni razvoj. Omogucuje svakom pojedincu bezobzira na dobnu
skupinu da pristupi obrazovanju. Nacionalnim programom za mlade nastoji se unaprijediti
sustav formalnog obrazovanja, te se nastoji stavit naglasak na neformalno obrazovanje i
razvoj podru¢ja rada s mladima. Kompetencije koje se smatra kljuénim za Zzivot i za
mogucénost rada u poslovnom svijetu smatraju se: sposobnost komunikacije na materinjom i
stranom jeziku, matematiCka kompetencija, digitalna, socijalna i gradanska, smisao za
poduzetnistvo, kulturno izraZzavanje 1 sposobnost uc¢enja. Obrazovanje osim nuznih stavki kao
Sto je odredeno 'znanje' donosi mladima i osobni i druStveni razvoj. Na taj nacin rade na svom
samopouzdanju, izgradnji kvalitetnih osobina. U Hrvatskoj postoje Udruge za mlade koje rade
s mladima, takve aktivnosti mogu pruzati i javna tijela i ustanove . No takve Udruge se

najée$c¢e suodavaju sa preprekama kao §to su institucionalne i financijske podrske.®

Prema istrazivanju mladih za 2018./2019. godinu samo 5% mladih smatralo je da se na
njihovim obrazovnim ustanovama ne dogada korupcija, Sto je jako negativan rezultat.
Istrazivanje je takoder pokazalo da viSu prosje¢nu ocjenu ostvaruju oni koji su pod manjim
stresom 1 koji ulazu viSe vremena i truda u ucenje, isto tako pokazalo je da financijska
situacija u kuéanstvu utje¢e na stupanj obrazovanja. Sto se ti¢e kvalitete obrazovanja njome je
zadovoljno 41%, a nezadovoljno 22% ispitanika, a donekle zadovoljno ih je 37%. Prosje¢na
ocjena obrazovanja u Hrvatskoj iznosi negdje 3.2, na ljestvici od 1-5. Hrvatska po kvaliteti
obrazovnog sustava prema Svjetskom ekonomskom forumu nalazi se na 112. mjestu od 137
drzava. Takoder u navedenom istrazivanju pokazalo se da 51% mladih smatra da sustav
obrazovanja i osposobljavanja u hrvatskoj nije dobro prilagoden trzistu rada.?’ 1z navedenog
istrazivanja 1 statistike vidljivo je da obrazovanje u Hrvatskoj ne zadovoljava bas odredene
kriterije, stoga je potrebno dodatno ulaganje u obrazovne institucije jer one su kljucne za
stjecanje znanja. Iz njih mlade osobe trebaju iza¢i s dovoljnim znanjem da udu u poslovni

svijet.

Mladi poduzetnicke vjestine mogu razviti ve¢ 1 na fakultetu. I to na nacin da se odabere dobar
kolegiji. Teorijsko znanje je jako vazno i stvara temelj uspjeha, stoga je potrebno unaprijediti
znanja 1 vjeStine u podrucju poslovanja i financija. Potrebno je da se mladi sve vise

usredotoCe na kolegije kao $to su marketing, financije, raCunovodstvo i menadzment. Na taj

1% Ministarstvo socijalne politike mladih, Nacionalni program za mlade za razdoblje od 2014. do 2017. godine.
Dostupno na: https://mdomsp.gov.hr/istaknute-teme/mladi-i-volonterstvo/mladi-9015/nacionalni-program-
za-mlade-9024/9024 (04.07.2020.)

20 Gvozdanié, A, Ilidin, V., Istrazivanje mladih u Hrvatskoj 2018./2019. Dostupno na: http://library.fes.de/pdf-
files/bueros/kroatien/15291.pdf (04.07.2020.)
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naCin se razvijaju vjeStine analize 1 strateSkog razmiSljanja. Danas mnoge firme svoje
poslovanje temelje na analizi podataka i empirijskim istrazivanjima, pa je vrlo vazno na takav
nain razmisljati ve¢ i tijekom fakulteta. Ono Sto fakultet nudi je i umrezavanje, odnosno
stjecanje poznanstava, $to je jako korisno jer jednog dana poznanstvo sa odredenim osobama
moze dovesti do odli¢nih partnerstva. Tijekom studiranja stjeCe se i organizacija vremena.
Fakultet donosi brojne obveze, koje je potrebno uskladiti i obavljati sve na vrijeme, $to
mladima osobama ve¢ stvara pozitivhu vrlinu koja ¢e im jako dobro doéi u svijetu

poduzetnistva. Vrlina velikih poduzetnika je dobra organizacija vremena.

Zajednicki projekti na fakultetu su takoder od velike vaznosti. Istrazivanja su pokazala da
start up sa dva osnivaca ima 50% vece Sanse za uspjeh, stoga je suradnja jako bitna, a kroz
razliCite zajedniCke projekte na fakultetu moze se unaprijediti. Putovanja su takoder izvor
novih iskustava, koja mogu prosiriti znanje, stoga fakulteti nude putovanja koja mladima
dobro dodu i1 za odmor i za 'uCenje'. Prezentacije 1 javni govori na fakultetima razvijaju
verbalnu 1 pismenu komunikaciju kod studenata, stoga imaju klju¢nu ulogu na razvijanje
vjestina izrazavanja i izgradnju samopouzdanja. Tijekom fakulteta bitno je ukljuciti se u
manje projekte i nauciti kako preuzimati rizik, na taj nacin naucit ¢e vjeStinu kalkuliranog
preuzimanja rizika. Za studente je jako dobro da iskoriste priliku za volontiranje. Na taj na¢in
stjecu veliko iskustvo u rjeSavanju Zivotnih problema i razvijanju profesionalne mreze. Ono
Sto fakultet nosi je veliki broj obveza koji ukljucuje uspone i padove. Stoga ih uci upornosti i

ne odustajanju. 2

4.2. Drzavni potporni programi

U Hrvatskoj su za programe poticanja poduzetniStva zaduZene tri institucije, a to su
Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i1 obrta, Hrvatska banka za obnovu 1 razvitak
(HBOR) i Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO).
Hrvatska banka za obnovu i razvitak (HBOR) poti¢e poduzetnistvo mladih, Zena i pocetnika

posebnom kreditnom linijom prilagodenom za njih i uz vise nego primamljive kamate.

Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO) pruza
podrsku malim i srednjim poduzetnicima. Daje im profesionalne i stru¢ne usluge, pomaze im
u traZzenju medunarodnih partnera, pruZa poslovnu pomo¢, najam laboratorija, ureda, soba,

nudi mentorstvo za studenske projekte i razvoj poslovnih ideja, itd. Osim navedenog pruza

21 Mogulié, N. (2019.), Poduzetnicke vjestine razvijaju se veé na fakultetu: | studenti mogu biti poduzetnici,
Poduzetnik. Dostupno na: https://poduzetnik.biz/ (20.07.2020.)
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medunarodnu suradnju odnosno medunarodnom suradnjom HAMAG-BICRO kontinuirano
spaja domace i strane partnere na medunarodnim projektima. Takoder, ako pojedinac ima
dobro razvijenu ideju i poslovni plan, postoji mogucnost osiguravanja jamstva ili direktno
financiranje putem zajma HAMAG-BICRO, te moZe ostvariti povoljnije uvjete financiranja
putem banaka. HAMAG takoder ima natjeCaje za poticanje malog i1 srednjeg poduzetniStva

putem bespovratnih potpora.??

Ministarstvo gospodarstva, poduzetni$tva i obrta ima projekt kojem je cilj poticanje mladih
na obrazovanje u zanimanjima koja su trazena i deficitarna na trziStu rada u cilju stjecanja
vjeStina za samostalan rad u zanimanju te razvoj socijalnih i poduzetni¢kih kompetencija.
Ucenicka stipendija iznosi 18.000,00 kuna na godis$njoj razini. Osima navedenog projekta,

nude se jo§ razli¢ite potpore.?

Kako bi se §to viSe pomoglo poduzetnicima, u Hrvatskoj postoje potporne institucije kao Sto
su poduzetnicki centri, poduzetni¢ke zone i poduzetnicki inkubatori. Zadaéa poduzetni¢kih
centra je informiranje, pruzanje savjetodavnih usluga, izrada, procjena poduzetni¢kih
projekata, nalaZenje financijskih izvora, pronalazenje poslovnih partnera, seminari za
poduzetnistvo, itd. Poduzetni¢ki centri nalaze se u svim zupanijama, gradovima i op¢inama.
Oni uvelike pomazu poduzetnicima u prikupljanju informacija 1 svega $to im je potrebno za
ulazak u poduzetnicki pothvat. Poduzetnicke zone predstavljaju podrucja koja su namijenjena
obavljanju gospodarskih djelatnosti, koja imaju izgradene prometnice i komunalnu

infrastrukturu. Poduzetni¢e zone rjesavaju probleme poduzetnika za poslovnim prostorom.

U suvremeno doba u Hrvatskoj pojavile su se nove metode, kao §to su poduzetnicki centri
koji sluZze za opstanka poduzeca odnosno poticanje novih poduzetniCkih poduzeca.
Poduzetnicki inkubator predstavlja organizacijski sustav kojem je «cilj poduprijeti
novoosnovana poduzeca, koja tek pocinju poslovati i nemaju vlastiti prostor. Inkubator nudi
usluge kao §to su menadZment savjetovanje, pristup informacijama, tehni¢ka pomo¢, povoljni
zakupi 1 mogucnost proSirenja prostora. Poduzetnicki inkubatori jako pomazu u mladim

poduzetnicima odnosno pocetnicima jer ima nude povoljnije usluge zakupa od trzisnih.?®

22 HAMAG-BICRO. Dostupno na: https://hamagbicro.hr/ ( 20.07.2020.)

23 Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i obrta. Dostupno na: https://gospodarstvo.gov.hr/uprava-za-
poduzetnistvo-i-obrt-11197/11197 (20.07.2020.)

24 Kolakovié, M., Miki¢, M.: Poduzetni$tvo u 21. stoljeéu, Studentski poduzetnicki inkubator Sveudilista u
Zagrebu, Zagreb, 2020., str. 129-134.

25 Bosnjak, S.: ,,Poslovni inkubator kao generatori razvoja poduzetnistva®, Praktiéni menadZment, vol.2, br.2,
2011., str.52. Dostupno na: https://hrcak.srce.hr/76452 (05.07.2020.)
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Postoje skupine koje imaju prednosti pri ulasku u poduzetni¢ki inkubator, a to su star-up i
mali poduzetnici do 2. godine starosti, poduzetnici s invalidno$¢u, poduzetnice, poduzetnici
koji se bave informacijskim tehnologijama, proizvodnim i usluznim djelatnostima te
poduzetnici osnivaci do 30 godina starosti. Inkubatori mogu biti financijski podrzani uz
pomo¢ posebnih programa nadleznih ministarstava, ukoliko se utvrdi ispunjenje uvjeta. A
uvjeti su poslovni prostor, zainteresiranost poduzetnika, interes lokalne uprave i drugih
institucija za takav oblik organiziranosti. Poduzetnicki inkubatori sluze kao alat u edukaciji
poduzetnistva. Kroz njih se usvajaju temeljne poduzetnicke kompetencije kao Sto su znanje,
vjestina, stavovi itd. Takoder studenski inkubatori omogucavaju studentima savjetodavnu,
administrativnu i organizacijsku podrsku. U Hrvatskoj postoji 12 studenski poduzetnic¢kih
inkubatora.?® Jedan od njih nalazi se na Ekonomskom Sveu¢ili§tu u Zagrebu. Pomocu njega
studentima poduzetnicima tijekom studiranja omoguéava se realiziranje njihovih ideja,
osigurava im se prostor, raCunalna oprema, pristup internetu, stru¢na pomo¢ i moguénost
pocetnog financiranja. Vizija studenskih poduzetnickih inkubatora je pomoéi studentima da
budu vlasnici uspjesnih tvrtki s ciljem doprinosa razvoja poduzetniStva i gospodarskom
razvoju. A ono S$to je najvaznije je da se iskoristi potencijal mladih ljudi, a taj najvredniji
resurs je znanje u koje treba ulagat.?” Studenski poduzetni¢ki inkubatori osim u Zagrebu
nalaze se jo$ u Splitu, Puli, Vukovaru, Osijeku, Pozegi, Rijeci, Krizevcima i Bjelovaru. Na
slici broj 2 prikazan je udio studentskih poduzetni¢kih inkubatora po regijama.?®

Slika 2. Udio studentskih poduzetni¢kih inkubatora u RH

Udio studenskih poduzenickih inkubatora po
regijama Hrvatske

B Sjeverozapadna
25% Hrvatska

Isto¢na i Srednja
33% Hrvatska

Jadranska Hrvatska

Izvor: Cubela, K.: Studentski poduzetni¢ki inkubatori u Republici Hrvatskoj, diplomski rad,
Zagreb, str. 13.

% Cizmadija, I., Stankovi¢, D.: , Poduzetnicki inkubatori u edukaciji za poduzetniétvo”, Uéenje za poduzetnistvo,
vol.1, br.1, 2011.,, str. 131. Dostupno na: https://hrcak.srce.hr/130096 (05.07.2020.)

27 Kolakovié, M., Miki¢, M.: Poduzetni$tvo u 21. stoljeéu, Studentski poduzetnicki inkubator Sveudilista u
Zagrebu, Zagreb, 2020, str. 133.

28 Cubela, K. (2019.) Studentski poduzetnicki inkubatori u Republici Hrvatskoj. Diplomski rad. Zagreb:
Ekonomski fakultet, str. 11.
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Prema statistici vidljivo je da u Hrvatskoj postoji razvijeni broj studenskih poduzetnickih
inkubatora, $to je jako dobro. Studenski inkubatori itekako pridonose boljitku u svijetu mladih
i poduzetnistva. Njihova glavna zadaca je svojim kvalitetnim obrazovanjem osposobit mlade
ljude za pokretanje vlastitih poduzeca, a uz to razvijaju kod mladih vjestine kao $to su timski

rad, samostalnost, kreativnost, samopouzdanje.

Start-up inkubatori pojavili su se zbog problema neprilagodenosti obrazovnih sustava za
potrebe trzista rada i zbog nedovoljnog znanja mladih u koriStenju novih tehnologija. Start up
oznacava pokretanje poduzetnickog pothvata. Start-up inkubator ¢ini skupinu ljudi povezanih
druStvenim mrezama temeljem zajedniCkih interesa pri pokretanju poduzetnickog pothvata.
Ono $to start- up inkubator podrazumijeva je prostor i kompjuterska infrastruktura za pocetne
poduzetnike. Inkubator im nudi da pod vrlo povoljnim uvjetima ili besplatno koriste prostor s
ciljem razvoja svoje poduzetnicke ideje. Postoje 4 faze razvoja start-up inkubatora. Prva faza
odnosi se na odluku o osnivanju, druga na javnhu komunikaciju s potencijalnim korisnicima,
tre¢ca na okupljanje korisnika i Cetvrta faza zavrSetak inkubiranja. U inkubator se primaju
korisnici od zavrSene srednje $kole do 29 godina.?® Start-up pruza mladima podrsku u
razvijanju njihovih kreativnih ideja, te im omogucava i daje na koriStenje prostor i sve

potrebne tehnicke odnosno programske usluge.

U Republici Hrvatskoj prvi inkubatori pojavili su se 1991. godine, a nastali su na inicijativu
Ministarstva u Zagrebu, Rijeci i Sisku. Najc¢es¢i stanari u inkubatorima su mladi poduzetnici,
pocetnici, a najceS¢e provode 3,5 godine u inkubatoru. Stanari ostaju u inkubatoru iz vise
razloga, a neki od njih su povoljan najam prostora, dobra poslovna klima i infrastruktura,
savjetodavna 1 logisticka pomo¢i 1 podrska djelatnika. Inkubatori mogu imati veliki utjecaj na
uspjeSan razvoj ekonomije jer povecavaju broj uspjesnih poduzetnickih pothvata, te samim

time smanjuju stopu nezaposlenosti.*°

Drzavni potporni programi imaju jako veliki utjecaj na razvoj poduzetniStva. PomaZu
poduzetnicima u pokretanju njihovih poduzetnickih pothvata 1 pruzaju osjecaj sigurnosti. lako
je jos potrebno ulagati u nove institucije i razvoj postojecih kako bi se Sto viSe zadovoljile
potrebe poduzetnika za razli¢itim uslugama. Ali ono $to je zapravo najvaznije dolazi od same

osobe, a to su znanje i motivacija koju mora imati za uspjeh.

2 7rli¢, N., Sirola, D.: ,Razvoj poduzetniétva mladih- neiskoristeni potencijal Hrvatske”, Zbornik Veleuc¢ilista u
Rijeci, vol.1, br.1, 2013., str. 96. Dostupno na: https://hrcak.srce.hr/103433 (05.07.2020.)

30 Bognjak, S.: ,,Poslovni inkubator kao generatori razvoja poduzetnistva“, Praktiéni menadiment, vol.2, br.2,
2011., str. 54-55. Dostupno na: https://hrcak.srce.hr/76452 (05.07.2020.)
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4.3. Poticajni programi i Udruge u razvoju poduzetnistva mladih

U Hrvatskoj postoji svijest o razvoju poduzetniStva i poticanju mladih, pa tako postoji i
nekoliko programa i udruga o poticanju mladih u poduzetnistvu. Jedan od jako korisnih
programa je Erasmus za poduzetnike pocetnike. Osnovan je 2009. godine od strane Europske
unije. Cilj ovog programa je pruzanje prilike mladim poduzetnicima da razviju i unaprijede
svoje znanje i vjeStine odlaskom u druge zemlje kod iskusnijih poduzetnika i tamo provedu
neko vrijeme. Program pruza usavrSavanje i ucenje, razmjenu znanja 1 iskustva, novu
poslovnu suradnju, omogucuje 1 mladim 1 iskusnim poduzetnicima da steknu nova znanja i
unaprijede svoje poslovanje. U sam program mogu biti ukljuéeni novi poduzetnici odnosno
oni koji planiraju otvorit poduzece ili oni koji ih ve¢ imaju (domaéi poduzetnici) ali koja su
do 3 godine stara i posrednicke organizacije koje su nadlezne za provodenje programa. To su
gospodarske komore, razvojne agencije i poslovni inkubatori. Takve posrednie organizacije
pruzaju financijsku i prakticnu pomo¢ novim poduze¢ima od 1 do 6 mjeseci. Takoder

pronalaze poduzetnika koji bi se najvise podudarao sa potencijalnim poduzetnikom.3!

Potreba za ovakvim programima je Sto veca, jer na taj nac¢in mladi poduzetnici najbolje stje¢u
znanje i vjesStine koje su im potrebne i jo§ uz to imaju nezaboravno iskustvo. Plavi ured je
organizacija koja puno pomaze mladim poduzetnicima. Sluzbeni naziv Plavog ureda je
Zagrebacki inovacijski centar d.o.o. poslovna jedinica Poduzetni¢ki centar. Na njihovoj web
stranici nude se razli¢ite besplatne usluge i informacije koje uvelike pomazu i odgovaraju na
razlicite upite od strane korisnika. Takoder plavi ured organizira i razli¢ite edukacije za mlade
poduzetnike. Osim §to pruza znanje i iskustvo, plavi ured omogucuje upoznavanja s drugim
poduzetnicima, stru¢njacima, itd. Aktivnosti koje nudi Plavi ured podijeljene su u
Cetiri skupine: edukacija, savjetovanje, programi potpore i promicanje poduzetni¢ke Kulture.
Ciljevi plavog ureda su podizanje poduzetnicke kompetencije, omogucavanje i poboljsavanje
pristupa izvoru informacija, jacanje poduzetnicke klime i stvaranje pozitivnog poduzetnickog

okruzenja.%?

U Hrvatskoj postoji i Udruga mladih pod nazivom Mladi u Europskoj uniji. To je neprofitna,
nevladina Udruga mladih, osnovana 2008. u Sibeniku. Cilj udruge je da se u njoj okupljaju
mladi i iznose svoje ideje, te da zajednicki rade na poboljSanju. Takoder organiziraju

savjetovanje i informiranje mladih, pokre¢u projekte bitne za mlade, promicu vrednote

31 Erasmus za poduzetnike pocetnike. Dostupno na: http://www.een.hr/hr/erasmus-za-poduzetnike-pocetnike
(06.07.2020.)
32 Plavi ured. Dostupno na: https://plaviured.hr/tvrtka/ (06.07.2020.)
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Europske unije, razvoj socijalnog poduzetnistva za mlade, itd. Korisnici Udruge su mladi,
mladi poduzetnici, mladi sa poteskoéama, nezaposleni, studenti, itd.3® Jos jedna od Udruga u
Hrvatskoj je i1 Udruga poduzetni. Osnovana je 2009. godine u Samoboru, a cilj joj je
promicanje vaznosti cjelozivotnog obrazovanja, s naglaskom na obrazovanje za

poduzetnistvo.®*

Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku u javnu raspravu stavio je
Cetvrti po redu strateski dokument za mlade odnosno sastavio je Nacionalni program za mlade
koji bi trebao vrijediti od 2020. do 2024. godine. Zadnji program za mlade bio je za razdoblje
do 2017. godine, pa je vidljivo da ve¢ duze vremena nije bilo novina u tom podruc¢ju. Ovaj
dokument bavi se pitanjem mladih u dobi od 15 do 30 godina. Mladi predstavljaju heterogenu

skupinu drustva koju ¢ini 16,9% ukupnog stanovnistva.

Ovaj program predstavlja dokument kojim se utvrduju razliciti ciljevi, prioriteti, mjere javnih
politika za mlade koje su usmjerene na stvaranje bolji uvjeta i kvalitete zivota mladih ljudi.
Op¢i cilj je razvoj potencijala mladih i podizanje razine kvalitete njihova Zivota. Specifi¢ni
ciljevi u ovom programu su razvijanje rada s mladima u svim podru¢jima, osobito ruralnim,
promocija druStveno odgovornog poslovanja kod mladih ljudi i podizanje razine
osvijeStenosti sektora za mlade. Takoder postoje i strateski ciljevi koji se odnose na podrucja
obrazovanja, znanosti i cjelozivotnog ucenja, zaposljavanja, aktivnhog sudjelovanja mladih,
socijalnu ukljucenost, zdravlje i sport, mladi u ruralnom podru¢ju, kultura, rad s mladima i
mladi u europskom i globalnom okruzenju. U podru¢ju obrazovanja cilj je smanjiti vr$nja¢ko
naselje, obrazovati mlade za aktivno gradanstvo, pojacati konkurentnost mladih na trzistu
rada, povecati digitalnu pismenost i podignuti razinu financijske pismenosti mladih. U
podruc¢ju zaposljavanja nastoji se povecati udio mladih na trzistu rada, posebno onih koji su
stekli nizu razinu obrazovanja i osnaziti mlade za poduzetniStvo i samozaposljavanje. Kod
aktivnog sudjelovanja mladih cilj je stvoriti odnosno odrzati razvoj zajednice i aktivno
sudjelovati u njoj. Socijalna uklju¢enost mladih zahtjeva uklju¢ivanje mladih u sustav
socijalne skrbi. Takoder kod mladih je potrebno unaprijediti kvalitetu zdravstvene zastite i
zdrav stil zivota. Mladi u ruralnim podruc¢jima imaju otezane uvjete poput nedostatka
drustvene i gospodarske infrastrukture, nedostatak radnih mjesta, loSa prometna povezanost,
itd. Stoga je potrebno osigurati i stvoriti uvjete mladima za ostanak u ruralnim sredinama i

navesti mlade na njihov povratak u ruralne sredine. Zbog sve veé¢eg smanjivanja umjetnickog

33 Mladi u Europskoj uniji. Dostupno na: http://mladi-eu.hr/o-udruzi/ (06.07.2020.)
34 Udruga poduzetni. Dostupno na: http://www.udruga-poduzetni.hr/onama/ (06.07.2020.)
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obrazovanja i sve manje izvannastavnih aktivnosti u podruc¢ju kulture i umjetnosti, cilj ovog
programa je jacanje razvoja angazmana mladih u podrucju kulture. U radu s mladima nastojati

ée se povedati kvaliteta i sam opseg rada.®

Ovaj Nacionalni program mogao bi uvelike doprinijeti boljitku mladih pa tako i cijelog
gospodarstva. Ciljevi i smjernice su na dobrom putu da pomognu mladima u njihovom
razvoju. Ukoliko se provedu sve smjernice programa, stopa zadovoljstva i prisutnosti mladi
na trziStu rada mogla bi se povecati i rezultirati uspjesnos¢u i razvojem mladih ljudi. S
obzirom da se mladi konstantno suocavaju sa promjenama i izazovima, odgovornost drzave i
drustva je da mladima osigura podrsku. Tako da ovakvi programi imaju itekako pozitivan

utjecaj na njih.

Pomocu razli¢itih programa i udruga, uvelike se pomoze mladima u pokretanju njihovih
zamisli i ulaska u poduzetni¢ki pothvat. Uz pomo¢ njih, mladi podizu svoje samopouzdanje i
kvalitetu znanja. Bitno je da se u Hrvatskoj aktivira jos vise poticajnih programa za mlade i
udruga u koje bi se mladi mogli uklju¢iti. Programi i razli¢ite udruge imaju veliki utjecaj na
razvoj poduzetnistva jer mladi na taj nacin stjeu vise iskustva i znanja i spremniji su za

ulazak na trziste, imaju potporu $to jako puno znaci za daljnji napredak.

U Hrvatskoj postoji i razli¢iti programi kao sto su Coaching za mlade. Jedan primjer od njih
je Deezalica by Anita. Bavi se Choachingom odnosno edukacijom mladih od 17 do 25
godina. Vlasnica edukacijske platforme je Anita Prelas Kovacevié¢, a aktivnosti platforme

usmjerene su na provodenje radionica, mastermind treninga i individualni rad s mladima.

S obzirom da Anita vise od 10 godina radi na visokom ucilistu i predaje kolegije iz podrucja
ljudskih znanosti, odlucila je svoje znanje prenijeti na mlade te im pomoéi u njihovom
usmjeravanju. Kako radi na visokom sveucilistu, ima svakodnevni kontakt s mladima i vidi
koliko mladi imaju potencijala , ali isto tako vidi kako mladi nemaju sliku o tome sto zele
biti, Sto Zele raditi, a smatra da je to temelj za ostvarivanje sretnog zivota. S obzirom na
navedeno to ju je potaknulo da probat olaksati put mladih i dati im podrsku da pronadu i
iskoriste svoj potencijal na najbolji moguci nacin, da uspiju pronaé¢i svoji put. Aktivnosti
Deezalice imaju svrhu potaknuti mlade da otkriju i iskoriste svoj potencijal. Ova edukacija uci
mlade kako da postanu osobe koje mogu ostvariti zeljeno. Klijenti ove edukacije mogu biti

35 Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, ,,Nacionalni program za mlade za razdoblje od
2020. do 2024. godine”. Dostupno na: https://esavjetovanja.gov.hr/ECon/MainScreen?entityld=13290
(06.07.2020.)
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mladi, roditelji, institucije kao $to su obrazovne i udruge koje rade s mladima, iako Deezalica
omogucuje suradnju ¢ak i onima koji nisu u okviru ciljane skupine. Cilj ove Deezalice je

podiéi radionicu na visu razinu. %

Osim navedenog glavni cilj je osnaziti mlade ljude, angazirati ih da iskoriste i pronadu svoje
potencijale 1 povezati mlade da budu podrska jedni drugima kroz zajednicu. Glavna svrha je
da ih se potakne da otkriju svoje potencijale, da spoznaju svoje vrijednosti, da budu lideri u
svom zivotu i da stvore bolji svijet za sebe i okolinu. Deezalica na opusten i zabavan i
pristupacan nacin radi ono $to se mlade ne uci u Skoli. Deezalica ima svoju web stranicu na
koju mogu pristupiti svi zainteresirani i pronaci razlicite informacije i prijavit se na radionice.
Radionice se provode online, 2 do 3 puta godiSnje, a po potrebi se znaju organizirati i u zivo.
Na stranici je prikazano kako samo 18,5% mladih ima jasnu sliku $to Zeli biti, 48,2% upisalo
je skolu ili faks koji im nije bio prvi izbor, a samo 15% ljudi uziva u svom poslu. Podaci
pokazuju losu sliku, stoga je Deezalica upravo ono §to moze pomoé¢i mladima u izgradnji

samih sebe i pomoéi im u daljnjem razvoju.®’

36 Barisi¢, Z.( 2020), ,,U¢imo poduzetnike liderima drustva, Coaching za mlade od 17 do 25 godina“, Poduzetnik,
broj 162/163, XIV, 26 str.
37 Coaching za mlade, Deezalica. Dostupno na: https://deezalica.com.hr/ (23.07.2020.)
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5. MLADI PODUZETNICI

5.1. Primjeri mladih poduzetnika u Republici Hrvatskoj

U Hrvatskoj postoje mladi ljudi odnosno mladi poduzetnici koji su uspjeli u svojim
poduzetnickim pothvatima, te ostvarili zavidne rezultate. Svojim trudom, upornos¢u, znanjem
vjestinama i inovativnosti postali su uspjesni u poslovnom svijetu i ostvarili svoje ciljeve. U

nastavku su navedeni neki od njih.

Na listi uspjes$nih mladih poduzetnika nalazi se Ivan Mrvo$ osniva¢ tvrtke Ince. Tvrtka se
bavi proizvodnjom 'pametnih klupa' na solarni pogon. lvan Mrvos sa svojih 19 godina otvorio
je firmu koja je mijenjala djelatnosti, zatim je pokuSavao prodati svoje svjetleCe stolce, no
niSta mu ba$ nije iSlo od ruke dok nije doSao do ideje pametnih klupa koje se danas Sire
europom! Danas sa svoje 23 godine starosti dosao je na Forbesov popis mladih uspjesnih
poduzetnika. Mrvos je osnovao tvrtku u svom rodnom kraju Solinu kod Splita 2014. godine.
Tvrtka je postala jedan od vodecih europskih proizvodaca pametnog ulicnog namjestaja s
preko 855 pametnih klupa sada u 250 gradova na 5 kontinenata. Godine 2018. tvrtka Ince
proglasena je najbrZe rastu¢om tvrtkom Srednje Europe. Pametne klupe sadrZze moguc¢nost
punjena mobilnih uredaja te internet. Klupe koje se proizvode u Solinu mogu se naci u svim
krajevima svijeta, a u zadnje 3 godine prodalo se skoro tisuc¢u pametnih klupa u gotovo sve
zemlje svijeta. Ivan sa svojom firmom ostvaruje nevjerojatne rezultate i iznose odnosno

prihode. 38

Takoder, uspjesni mladi poduzetnik je Andrija Colak, sa svojom 21. godinom osnovao je
svoju prvu firmu. Prvi pothvat bio je oglasnik za nekretnine koji je tada bio prvi takav
oglasnik u Hrvatskoj. U pocetku je bilo tesko jer nije imao dovoljno novaca za pocetni
kapital, pa nije otvorio poduzece, ve¢ obrt. Kroz 5 godina uspio je ostvariti dobre rezultate.
Kasnio se odlucio za prodaju tog biznisa, te taj kapital uloZio je za pokretanje danas uspjesne i
poznate kompanije Surf'n Fries! Surf'n Fries bavi se pripremom i prodajom krumpira u
inovativnim pakiranjima i predstavlja generaciju uli¢ne hrane. Po¢etkom 2009. godine Colak

je pokrenuo svoju prvu prodavaonicu u Rijeci 1 ostvario veliki uspjeh, zatim su usli u

38Croatian week: https://www.croatiaweek.com/young-croatian-entrepreneur-ivan-mrvos-makes-forbes-30-

under-30-list/ (07.07.2020.)
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poslovni franSizni model. Danas poslovni model Surf'n Fries je uspje$na medunarodna QSR

fransiza koja generira milijune zadovoljnih kupaca.*

Mate Rimac takoder predstavlja uspjesnog mladog poduzetnika. Mate Rimac osnivac je i
izvr$ni direktor tvrtki Rimac automobila i Greyp Bikes koja se bavi proizvodnjom elektri¢nih
bicikala, on je i inovator i tvorac prvog hrvatskog elektroni¢kog automobila. Tvornica se
nalazi u Svetoj Nedjelji.  Rimac je uspio skrenuti pozornost potencijalnih ulagaca u
automobilsku industriju natrag u Hrvatsku. Predlozio je mjere potrebne za privlacenje
automobilske industrije u Hrvatsku. Rimac je na ideju o razvoju automobila na struju doSao
tako Sto mu se prilikom jedne utrke zapalio benzinski motor. Nakon toga ulagao je jako puno
truda u izum elektricnog automobila §to se nakraju i isplatilo. Mate Rimac je globalna
inovatorska superzvijezda. Njegova tvrtka stalno raste i povecava broj zaposlenih, $to je jako
bitno i pozitivno za razvoj Hrvatske.*® Njegova strast prema voznji, dovela ga je do ostvarenja

necega §to vjerojatno ni sam nije sanjao.

Matija Zulj je mladi poduzetnik koji je do$ao na ideju o razvijanju aplikacije odnosno 0
poljoprivrednom softveru. Imao je odli¢nu plaéu, siguran posao ali nije bio ispunjen. Htio je
ostvariti nesto svoje i novo. Pa je tako po¢eo razmisljati 0 problemima u svijetu i shvatio je da
je jedan od problema hrana, odnosno da ima previse ljudi koji su gladni, a hrana se baca. Te je
tako poceo sa istrazivanjem i osnovao firmu Agrivi koja se bavi globalnim problemom
proizvodnje hrane. Prije nego §to je krenuo u sam poduzetnicki pothvat, Matija se odlucio i
sam okuSat u podrucju poljoprivrede, da iz prve ruke dozna na koji nacin to funkcionira.
Shvatio je da je do znanja gotovo nemoguce doc¢i, nitko nije nudio savjete, a na Internetu je
nailazio na previSe aplikacija 1 informacija za koje mu je trebalo jo§ duze vremena da ih
shvati. Stoga je pokrenuo vlastiti posao koji se temelji na aplikaciji koja nudi odnosno radi
sve za proizvodace, od crop managementa, preko planiranja sezone, materijala i
zaposlenika*'. Matija Zeli poljoprivrednicima omogu¢iti da ostvare odrzivu, efikasnu i
profitabilnu proizvodnju hrane. Firma nudi softversko rjeSenje koje se temelji da
poljoprivrednici optimiziraju svoju proizvodnju koriStenjem preporuc¢enih praksi uzgoja,
zastite svoje kulture i prinose na vrijeme pomoc¢u automatskih alarma za Stetnike i bolesti,

zive bolje uz ostvarenje profitabilne poljoprivredne proizvodnje. Agrivi sustav prepoznat je

39 Inspire me. Dostupno na: https://www.inspireme.hr/inspire/intervjui/andrija-colak-surfer-biznismen/
(07.07.2020.)

40 Bjografija.com. Dostupno na: https://www.biografija.com/mate-rimac/ (07.07.2020.)

41 Novak,T.: ,,Pri¢a o uspjehu, Jutarnji (28.02.2017.) Dostupno na: https://www.jutarnji.hr/globus/biznis/prica-
o-uspjehu-dao-sam-otkaz-u-svicarskoj-i-prije-tri-godine-pokrenuo-biznis-u-kutini-uskoro-cu-imati-1000-
zaposlenih-i-100-milijuna-klijenata-5695167 (07.07.2020.)
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kao jedan od globalnih lidera, pomoc¢u kojeg vise od 150 zemalja unapreduje svoju

proizvodnju.*?

1z prilozenog vidljivo je da u Hrvatskoj ima uspjes$nih mladih poduzetnika i da se u Hrvatskoj
moze uspjeti. Ono §to je potrebno za uspjeh su vizija, trud, upornost, znanje, vjestina,
samouvjerenost, ono $to su navedeni poduzetnici i primijenili kako bi uspjeli. Zahvaljujuéi
njihovoj pozrtvovnosti i inovativnosti uspjeli su izgraditi veliki poslovni uspjeh i to ne samo
za njih ve¢ 1 za dobrobit same Hrvatske. Iz primjera se zakljucuje kako se treba oslonit na
sebe i na svoje ciljeve i ne odustajati!

U Hrvatskoj postoji medijska platforma Poduzetnik, koja putem svojih kanala promice
poduzetnike kao lidere drustva. Takoder su organizirali prvu online konferenciju nazvanu
,,Poduzetni¢ki mindset za studente® ¢iji je cilj poduzetnicki mindset staviti na mlade ljude i
studente. U konferenciji su sudjelovali ljudi koji su uspjeli u svom poduzetni¢kom pothvatu i

dali korisne savjete mladima. U nastavu su prikazani njihovi uspjesi, iskustva i savjeti.

Alan Sumina je inspirativni poduzetnik koji je pokrenuo gamersku industriju Nanobit. Njegov
pocetak bio je 2008. godine, kada je u svijetu bila krizna godina, ali ne i njima u Nanobitu.
Alan je bio pun entuzijazma i svojom ljubavi prema poslu, uspio je nadi¢i krizu. Sada kada se
svijet naSao u novoj kriznoj situaciji zbog virusa, Nanobit biljeZi stalan rast i milijunsko
skidanje igara. Nanobit zapos$ljava ljude i koji nemaju iskustva u tom poslu, jer se radi o
razvoju mobilnih igara, odnosno rije¢ je o novim tehnologijama, kojima se nitko nije imao
prilike ni baviti. Stoga zaposljavaju ljude razli¢itih profesija i ne diskriminiraju nikoga. Alan
je na konferenciji dao jako puno korisnih savjeta mladima, a jedan od njih je da se trebaju

znati nositi u kriznim situacijama i kako bi svaku krizu trebali promatrati kao priliku.

Nenad Baki¢ svoje prve poduzetnicke korake odlucio je napraviti tek u 31. godini, iako ga je
poduzetni$tvo zanimalo joS od studenskih dana. Putem Interneta doSao je do mnogih znanja 1
informacija. Danas Nenad ima bogato zivotno iskustvo kao poduzetnik, investitor i filantrop.
Na ideju za STEM pokret doSao je na temelju svog djetinjstva. U svom djetinjstvu nije ni sam
imao pristup kompjuterima, pa je odlucio besplatno omoguéiti to danasnjoj djeci kojima to
roditelji ni u 21.stoljeu ne mogu omogudéiti. Baki¢ je savjetovao mladima da se ne

zaustavljaju samo na primjerima iz Hrvatske, nego da iskoriste sve dostupne mreze i kanale i

42 Argivi. Dostupno na: https://www.agrivi.com/pocetna/o-nama (07.07.2020.)
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preko njih traze ideje i inspiraciju po cijelom svijetu. Kao tri najvaznije sastavnice uspjeha

naveo je borbenost, naporan rad i eti¢nost.

Urska SrSen u poduzetnistvo je usla sa 23 godine, kada ju je Forbes postavio medu 30 top
poduzetnika ispod 30 godina. Urska je suosnivacica i suvlasnica tvrtke Bellabeat, osnovala ju
je 2014. godine, a rije¢ je o pametnom nakitu. Prvih nekoliko godina imala je puno stresnih i
adrenalinskih situacija, ali uspjela je firmu odrzat. Trenutno, unato¢ situaciji sa korona
virusom, Bellabeat biljezi snazan rast i razvoj. Svoje najnovije pametne proizvode planira
lansirati u jesen 2020. Godine. Ono §to je Urska navela kao savjet za uspjeh je ispravna
komunikacija prema krajnjem korisniku, networking, te da je bitno odabrati dobrog partnera i

tim.

Osim navedenih poduzetnika na konferenciji je bilo njih jo§ nekoliko, koji su takoder dali
savjete kao Sto su da treba slijediti snove 1 slusati svoje srce, da se s pogreskama treba znati
nositi 1 da se iz njih moZe puno toga nauciti. Ono u ¢emu se Svi poduzetnici na konferenciji
slozili je da mlade ne treba prisiljavati na ulazak u poduzetnistvo, ali da one koji to zele da ih
osim samog znanja o poduzetniStvu treba nauciti da osim Zelje za uspjehom trebaju imati
volju i za neuspjeh jer ¢e se jedino na taj nac¢in moéi nositi sa padovima, a da ne odustanu.
Ova je konferencija pokazala da je Hrvatska puna izvrsnih primjera poduzetni¢kog mindseta,
odnosno da ima puno mladih osoba koje su uspjele ostvariti svoje ciljeve 1 unijet razlicite

inovativnosti u drustvo i svojim uspjehom biti uzor drugima.*?

5.2. Rezultati istraZivanja intervjua s mladim poduzetnikom
Za provedbu istraZivanja uspjeSnosti mladih poduzetnika i1 njihovih aspekata o svijetu
poduzetnistva, intervjuiran je mladi poduzetnik Dejan Vranjanin, vlasnik Studia Dei, obrta za

video usluge. U nastavku su prikazani rezultati istrazivanja.

Pocetak ulaska u poduzetnicki pothvat- Dejan Vranjanin video produkcijom poceo se baviti
prije 13-14 godina, u pocetku amaterski, a potom sve ozbiljnije. Godine 2009. zaposlio se na
lokalnoj TV postaji i u isto vrijeme sve se viSe poceo baviti izradom animacija. 2011. dao je
otkaz na televiziji i kao freelancer poceo izradivati animacije za klijente Sirom svijeta. 2014.

kona¢no se odlu¢io na pokretanje vlastitog video produkcijskog studija, smatrajuc¢i da

3 poklepovié, A.: ,,Uginimo poduzetnike liderima drustva: Zasto je vazno promicati poduzetni¢ki mindset medu
mladima?“, Poduzetnik, broj 162/163, 2020., str. 7-9.
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posjeduje 1 vise nego dovoljno iskustva i znanja. Danas se njegov studio bavi iskljucivo

izradom animacija i animiranih videa, s najve¢im naglaskom na izradu tzv. explainer videa.

Pokretanje firme- Dejan Vranjanin odluc¢io je postati poduzetnik  zbog slobode i
neograni¢enih moguénosti. Smatra da poduzetni§tvo uz sve svoje izazove, nudi i prilike i
mogucnosti koje je gotovo nemoguce ostvariti u klasicnom radnom odnosu. U poduzetnicki
pothvat uSao je sa 25 godina kao freelancer, a sa 28 godina pokrece vlastiti studio. Prilikom
ulaska u poduzetnicki pothvat nije imao problema s otvaranjem s obzirom da se odlucio na
otvaranje obrta gdje je sama procedura nesto jednostavnija, stoga je sve potrebne informacije

pronasao online. Od drzave je koristio potporu za samozaposljavanje od strane HZZ-a.

Misljene o utjecaju Hrvatske na poduzetniStvo- Po pitanju moguénosti za napredovanje i
razvoj poduzetniStva u Hrvatskoj smatra da ono §to drzava ¢ini dobro je §to ima sustav za
poticanje samozapo§ljavanja, gdje se svakako novim poduzetnicima u financijskom smislu
znatno olakSava pokretanje posla i "prezivljavanje" famozne prve godine poslovanja. Takoder
je naveo kako brojni gradovi sve vise pokre¢u tzv. poduzetnicke inkubatore i centre S$to
svakako otvara nove mogucénosti i olakSava poslovanje. Ali smatra da postoji jo§ puno
prostora za napredak i da drzava moZe i mora jo§ puno toga uciniti. Primjerice, smanjiti
poreze 1 parafiskalne namete, 1 promijeniti pristup raznih inspekcijskih tijela koja precesto

imaju neprijateljski umjesto savjetodavni pristup prema poduzetnicima.

Misljenje o poduzetniStvu mladih- S pojmom poduzetniStva mladih, upoznat je dosta S
obzirom na vrstu usluge koju pruZza na trziStu, Cesto ima klijente koji tek pokrecu vlastiti
posao i ve¢inom se radi o mladim ljudima. Cini mu se da se sve vise mladih odluéuje na razne
oblike poduzetniStva, i to ne samo kroz start-up projekte koji su najceSce vezani uz
informacijske tehnologije, nego sve ceS¢e i1 kroz neke uobicajene hobije koje pokuSavaju

pretvoriti u posao.

Razlozi ulaska u poduzetnicki pothvat- Prilikom ulaska u poduzetnicki pothvat, najvise ga je
motiviralo uvjerenje da ima vise nego dovoljno znanja, iskustva i talenta da se probije na
trziStu. Smatra da je novac tu i najslabiji motiv i da se najvise radi o zelji za dokazivanjem.
Cesto ga to sve skupa vise podsje¢a na igru, gdje je svaki novi uspje$no odradeni projekt kao
prelazak na novi nivo. Sa svojim poslovanjem i napredovanjem jako je zadovoljan, jer u
posljednje dvije godine studio mu je ostvario znacajan rast. Baza klijenata i odradenih
projekata je sve veca, a angazirale su ga i neke od najveéih domacih i svjetskih tvrtki. Najveci

izazov s kojim se susreo u poduzetnickoj karijeri je sumnja u uspjeh. Koliko god uvjerenja u
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svoje mogucénosti imao, smatra da se svaki poduzetnik prije ili kasnije suo¢i sa sumnjom i
propitivanjem vlastite poduzetnicke prie. Za njega je najveci izazov bio odluka da se na
trzistu pozicionira isklju¢ivo kao animacijski studio I da iz ponude izbaci sve druge oblike
video produkcije. Odluka je bila teSka za donesti, ali to se na kraju pokazalo kao pun
pogodak, i od tog trenutka poslovanje mu pocinje znacajno rasti. Tako da smatra da je svaki

izazov ujedno i prilika za rast. Ne susrece se zapravo s nekim velikim problemima.

Prepreke- Kao neke od problema u svijetu poduzetniS§tva naveo je ponekad kasnjenja u
placanju od strane klijenata, nerazumni propisi ili netransparentna javna nabava koja ga
posebno frustrira. Smatra da se dobro nosi s izazovima, i da se opcéenito mladi poduzetnici
dobro nose s izazovima jer su vjestiji u koriStenju tehnologije, pronalasku informacija,
povezivanju i sl. S predrasudama se nije susretao, pogotovo ne kod otvaranja. Kod otvaranja
se viSe susretao s ohrabrivanjem, i opéenito pozitivnim stavom. lako je rekao da mu se ¢ini da
se sve vise mladih odlu¢uje na poduzetnistvo, smatra da je broj ipak i dalje malen. Cini mu se
da kod nas jo$ uvijek viSe prevladava neki drugi mentalitet, gdje je pozeljnije zaposliti se na
pristojno plac¢eno radno mjesto (po moguénosti u javnu upravu ili javnu tvrtku) nego upustiti
se u neki poduzetnic¢ki pothvat. Smatra da obrazovanje tu ¢ak i ne igra toliko bitnu ulogu, vise
mu je dojam da je to stvar druStveno-obiteljskih normi, gdje se viSe cijeni sigurnost i
stabilnost u odnosu na preuzimanje rizika i kako se na kraju sve mozda svodi na svaciji

pojedinacni karakter i osobnost.

Razvoj poduzetni$tva mladih- Smatra da bi se mlade moglo privuci i motivirati tako da se
stvori zdrava poduzetnicka klima, da se do kraja ukloni Kkorupcija, nepotizam i
netransparentnost. Misli da ¢e se mlade teSko motivirati na preuzimanje takvog rizika kao §to
je pokretanje vlastitog posla, ako imaju duboko uvjerenje da se do dobrih klijenata i ugovora
dolazi samo preko jakih veza, da se s "drzavom" moze raditi samo ako si "neciji igrac" i sl.
Mjere samozaposljavanja, pokretanje poduzetnickih inkubatora, davanje jeftinih kredita
smatra korisnim, ali da to ne moze biti temelj. Naveo je kako. Misli da drzava treba stvoriti sve
preduvjete za zdravu ekonomiju, da je drzava ta koja moze zaustaviti korupciju i nepotizam, i
koja moze javnu nabavu uciniti potpuno transparentnom i postenom. Osim toga, da drzava
treba smanjiti koli¢inu birokracije i nepotrebnih propisa, i u potpunosti digitalizirati svoje
usluge. Takoder smatra da, vec¢i broj mjera Cak ni nije toliko potreban, tj. nije glavni
preduvjet. Da ni mjere samozaposljavanja nisu tako bezazlene i ¢esto stvaraju dodatni pritisak
na one koji ih koriste, zato §to je osoba koja tu mjeru koristi obvezna priloziti bianco

zaduZnicu na dvostruko veci iznos od same potpore koju prima. Naveo je kako je prva godina
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poslovanja ionako stresna, a to ju jo§ ¢ini stresnim. Kroz trajanje te mjere, mladi
poduzetnik/ica strogo mora paziti na svaki detalj poslovanja, jer i najmanja pogreska moze
dovesti do prekidanja mjere i obveze vra¢anja primljenog novca. A takvih slucajeva kaze da je
bilo. S druge strane, naveo je kako velike kompanije ¢esto dobivaju milijunske potpore od
drzave, ¢ije namjensko troSenje drzava ne kontrolira ili slabo kontrolira Sto takoder ne
pridonosi motiviranju mladih na koriStenje takvih mjera i ulazak u poduzetnistvo. Tako da,
umjesto veceg broja mjera, Smatra da bi mozda bilo bolje redefinirati uvjete pod kojima se te

mjere dodjeljuju.

Mogu¢énosti u Hrvatskoj- Dejan smatra da postoje brojne moguénosti za napredovanjem
mladih u Hrvatskoj, ali misli da drzava tu ima najmanje zasluga. S obzirom da zivimo u
vremenu u kojem znanje i informacije nikad nisu bile dostupnije. Smatra kako razvoj
tehnologije 1 povezanost ¢itavog svijeta pruza gotovo neograni¢ene moguénosti za uéenjem i
napredovanjem. Naveo je kako je danas lakse nego ikad ponuditi svoje usluge ili proizvode
¢itavom svijetu i da nikad nije bilo lakse hobi pretvoriti u posao ili se barem okusati. Internet
je najjaci alat koji mladi imaju na raspolaganju i samo ga treba pametno koristiti. Kao primjer
navodi kako osoba koja nema znanja o digitalnoj ilustraciji, a ima interes prema tome, u
nekoliko mjeseci moze ste¢i sva osnovna znanja, upoznati softver i1 poceti izradivati
ilustracije. U relativno kratkom vremenu moze od potpunog neznanja do¢i i do prvih
klijenata, uz dosta truda naravno. Netko ima genijalnu ideju za aplikaciju ali nema pojma o
programiranju? Navodi kako je siguran da u roku godinu dana sam moze razviti tu aplikaciju,
ili pronaci partnere ili ulagace. Stoga smatra da su znanje i informacije su na dohvat ruke,
samo klik dalje. Pa misli da zato mladi u Hrvatskoj ne trebaju vlastite mogucnosti promatrati
samo u okviru naSe drzave i trenutne situacije, nego iskoristiti sve alate koji im stoje na
raspolaganju. Dejan se nije susreo sa udrugama ili programima koji pomazu mladim

poduzetnicima jer je do svih informacija doSao putem Internet stranica i blogova.

Temelji za uspjeh- Glavne karakteristike koje je naveo da bi poduzetnik trebao imati su
upornost 1 motiviranost jer smatra da bez njih nema uspjesnog rezultata. Njegov savjet za
uspjeh je vjera u sebe i ono Sto radis i da to radi§ posteno jer svaki trud i rad kad tad se isplati,
a da prepreku treba shvatit kao izazov i priliku za rast. Za poduzetnika Dejana uspjeh
predstavlja da voli to Sto radi 1 da od toga ostvaruje profit, odnosno zadovoljstvo svakog

klijenta koji mu se zahvaljuje na odli¢no odradenom poslu iako je taj posao posteno platio.

35



Iz prilozenog je vidljivo, da je mladi poduzetnik Dejan Vranjanin uspio prvenstveno
zahvaljujuéi svom trudu i realiziranom planu kojeg se drzao. Uspio je posti¢i svoji Cilj i
otvoriti svoju firmu koje evo i1 danas posluje uspjesno. Na samom primjeru Dejana vidljivo je
da se u Hrvatskoj moze uspjeti, ali da treba maknuti strah od neuspjeha 1 maknuti se iz sigurne
,,zone“. Drzava itekako moze pomo¢i u ostvarenju, ali ono §to je najvaznije je Samopouzdanje
I Upornost koja mora doc¢i od nas kao pojedinaca. Treba se osloniti na sebe i iskoristiti sve
prednosti koje se pruzaju, kao $to je u danasnjem svijetu tehnologija koja je odmah na dohvat
ruke. Pa se tako na Internetu moze na¢i puno korisnih informacija, koje mogu pomoc¢i pri
samom ostvarenju cilja. Put mladog poduzetnika Dejana nije bio lagan, ali je svojom
uporno$¢u, voljom i motiviranosti uspio. Kao §to je i sam Dejan naveo drzava u nekim
podrucjima daje dovoljnu potporu, ali postoje nedostatci koji si se trebali rijesiti kroz
smanjenje poreza i parafiskalnih nameta i promijene u pristup raznih inspekcijskih tijela koja
precesto imaju neprijateljski umjesto savjetodavni pristup prema poduzetnicima, korupcija,
itd. Smatra da Hrvatska treba stvoriti zdravu i postenu ekonomiju u kojoj bi trebala biti
partner, a ne neprijatelj jer jedino tako moze privuéi veci broj ljudi u poduzetnistvo, pa tako i
mladih. A mladi su ti koji moraju vjerovat u sebe, pa kakva god situacija bila sve prvo krece

od njih i njihove inicijative.
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6. ZAKLJUCAK

Na temelju ovog rada smatra se da su mladi glavna pokretac¢ka snaga, koja svojom energijom,
znanjem i inovativno$¢u podizu standard Zivota. Potrebni su u svijetu poduzetniStva kako bi
gospodarstvo zemlje moglo funkcionirati. U Republici Hrvatskoj mladi imaju moguénosti i
prilike za napredak, ali postoje podrucja u kojima bi drzava trebala visSe pomagati i pokazati

podrsku.

U samom radu navedeni su nedostatci, kao $to je obrazovanje u Hrvatskoj, nedostatci stru¢ne
prakse, korupcija, nekvalitetno prenosenje znanja. Zatim sami Kriteriji poslodavca koji nisu
realni odnosno previsoko su postavljeni. Takoder, problem dolazi i od visokih poreza i
parafiskalnih nameta. Drzavna tijela kao $to su inspekcija takoder ne utjecu dobro jer stvaraju
neprijateljski stav, umjesto da primjene savjetodavni pristup prema poduzetnicima. Trenutno
dosta poduzetnika smatra da u Hrvatskoj vlada ne poduzetnicka klima, te da bi drzava trebala
stvoriti zdravu ekonomiju i smanjiti koli¢inu birokracije i nepotrebnih propisa. No ujedno,
Hrvatska pruza i dobre mjere kao §to su mjere samozaposljavanja, pokretanje poduzetnickih

inkubatora, davanje jeftinih kredita, itd.

Poduzetnicki inkubatori su neSto Sto uvelike pomaze mladim poduzetnicima u razvijanju
njihovih znanja i vjestina. No bezobzira na sve prednosti i nedostatke koje nudi ili ima drzava,
najvaznije je ono S$to osoba mora razviti kod sebe, a to je da makne strah i stvori
samopouzdanje. Naime, mladima su u danasnje vrijeme informacije na dohvat ruke
zahvaljujuéi digitalnosti, odnosno Internetu. No mladi se sve ¢esce ipak fokusiraju na sigurnu
zonu, kao §to je siguran posao, te tako ostaju 'zaglavljeni' negdje gdje najceS¢e ne mogu
ostvariti svoje potencijale. Strah od nepoznatog i strah od neuspjeha je najceSc¢a kocnica kod

mladih da pokrenu nesto svoje.

Ono §to je najvaznije je stvaranje svijesti kod mladih da je svaki pokusaj uspjeh i da iako ne
uspiju iz prvog puta da to nije razlog da odustanu! Vecina danas uspjeSnih poduzetnika, nije
uspjela iz prve, no ustrajali su u svom naumu i uspjeli. Zakljucuje se da je mladima potrebna
podrska od najblizih i od same drZave. Hrvatska ima razli¢ite Udruge i programe koji pomazu
mladim poduzetnicima, takvih programa 'podrske’ trebalo bi biti jo§ viSe jer na taj nacin se

podize svijest kod mladih o jacanju samopouzdanja i stvaranju kvalitetnijih vjestina i znanja.
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Dakle, smatra se da glavnu ulogu u poticanju inovativnosti i kreativnosti ima samo drustvo i
to od najranije dobi. Poboljsanje Skolstva, promjene u pristupu ucenja, stvaranje pozitivne
percepcije poduzetnistva, razvijanje financijske i digitalne pismenosti sve od navedenog moze
doprinijeti razvoju drustva 1 stvoriti bolje uvijete za stvaranje generacije uspjeSnih
poduzetnika. Kako bi se sprijecio odlazak mladih i talentiranih ljudi 1 zadrzalo ih se, potrebno
im je stvoriti uvjete koji im omogucuju mogucnosti napredovanja, razvijanja njihovog znanja

I profesionalnog razvoja, te ih adekvatno platiti.

Hrvatska ima priliku za razvoj mladih ljudi u poduzetnistvu, ali postoji potreba za stvaranjem
bolje poduzetnicke klime i boljeg pristupa, a mladi su ti koji takoder imaju glavnu ulogu u
tome. Smatra se kako mladi moraju napraviti prvi korak i ne oslanjati se samo na drzavu, ve¢
na same sebe i probati svo svoje znanje i mogucnosti usmjerit na svoje ciljeve i ne odustajati.

Kljucne stavke potrebne za uspjeh su vjera u samog sebe, znanje, vizija i upornost.
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PRILOZI
Prilog: Podsjetnik za intervju

1. Objasnite ukratko kako ste zapoceli svoji poslovni put, s ¢ime se bavi Vasa firma? Kako ste

dosli na ideju o otvaranju firme?
2. 1z kojeg razloga ste odlucili postati poduzetnik?
3. Sa koliko godina ste usli u poduzetnicki pothvat?

4. Jeste li u pocetku ulaska u poduzetnicki pothvat bili dovoljno upoznati sa svim potrebnim

informacijama? Od kuda ste dobili sve potrebne informacije?

5. Jeste li koristili odredene potpore od drzave?

6. Smatrate li da Hrvatska nudi dovoljne moguénosti za napredovanje i razvoj poduzetnistva?
7. Koliko ste upoznati sa pojmom poduzetnistva mladih?

8. Sto Vas je najvise motiviralo da udete u poduzetni¢ki pothvat?

9. Jeste li zadovoljni sa svojim poslovanjem i napredovanjem?

10. Koji je najvedi izazov s kojim ste se susreli u poduzetnickoj karijeri? Kako ste ga rijesili?
11. S kojim se problemima najcesce susrecete?

12. S obzirom da ste mladi poduzetnik, kako se nosite sa novim izazovima? Dali ste se

susretali sa predrasudama prilikom osnivanja firme?

13. Obzirom da ste i sami mladi poduzetnik znate li kakav stav mladi imaju prema
poduzetnistvu? Smatrate li da su mladi u Hrvatskoj dovoljno ambiciozni i obrazovani za

ulazak u svijet poduzetnistva?
14. Koje je VaSe misljenje kako potaknuti inovativnost 1 privu¢i mlade?

15. Sto mislite §to predstavlja problem u Hrvatskom poduzetniitvu? Sto bi drzava trebala
uciniti/promijeniti? Smatrate li da Hrvatska treba uvesti ve¢i broj mjera 1 programa za pomo¢

mladim poduzetnicima?

16. Smatrate li da u Hrvatskoj postoji moguénosti za napredovanjem mladih?
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17. Znate li mozda neku korisnu udrugu/ program koji pomaze mladima poduzetnicima u

Hrvatskoj?

18. Koje su po Vama glavna karakteristike koje bi poduzetnik trebao imati?
19. Mozete li dati neki savjet kako i na koji nacin uspjet kao poduzetnik?

20. Sto je za Vas uspjeh?
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