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Istrazivanje spremnosti digitalnih oglasivaca u Republici Hrvatskoj na ukidanje kolaciéa tre¢e strane

Domacdinovié, Dora

Zadovoljstvo potrosackim iskustvom prilikom online kupovine

Tojagi¢, Anja

Utjecaj demografskih karakteristika generacije Z na aktivnu i pasivnu prisutnost na drustvenim
mrezama

Habek, Bruna

Uloga drustvenih mreza kao instrumenta politicke komunikacije kod starijih adolescenata u Republici
Hrvatskoj

Maricevi¢, Ena

Istrazivanje odnosa percipirane vrijednosti, percipirane kvalitete i zadovoljstva korisnika fitness
centara u Republici Hrvatskoj

Grkovié, Nina

IstraZivanje zadovoljstva kupaca internet trgovinom

MatoSevi¢, Lucija

Uloga digitalne prisutnosti trgovackih lanaca na drustvenim medijima u namjeri kupnje potrosaca
generacije Z

Cikoja, Franka

Uloga komponenti vrijednosti odabranog drustvenog medija u izgradniji lojalnosti kupaca

Vukeli¢, Luka

Brendiranje centara za podrsku i karijerno savjetovanje kao poveznice izmedu studenata i poslodavaca

Dodi¢ Tomljanovi¢, Dorjana

Stavovi, percipirane koristi i percipirani rizici kao odrednice namjere kupnje rabljene odjeée

Cirimoti¢, lvona

Uloga kredibiliteta utjecajnih osoba u oblikovanju stavova i namjeri kupnje njihovih proizvoda i usluga

Marolin, Tea

Cimbenici utjecaja na namjeru kupnje marke u kategoriji proteinskih suplemenata

Jancik, Karla

Stavovi djece prema zdravoj hrani te njihova povezanost s izborom hrane i gledanjem televizije

Bajcer, Lucija

Impulzivno kupovno ponasanje potrosaca i preferencije nacina pla¢anja

Romek, Lorena

Lojalnost potrosaca i percipirani troSkovi promjene teleoperatera

Sabolek, Petar

Stilovi odlucivanja muskih potrosaca u kupnji pametnih telefona

Cori¢, Jela
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Uloga drustvenih mreZa u procesu odabira turistickog smjestaja kod pripadnika generacija X, Yi Z

Jurovié, Pavla

Izazovi upravljanja sportskom markom nogometnih klubova

Bitunjac, Josip

Percepcije potroSaca o marketingu sadrzaja marke u djelatnosti mode

Potrebica, lvan

Percipirane koristi u kupnji zelenih proizvoda medu generacijom Z

Sladovi¢, Maja

Primjena marketinga sadrzaja u razvoju esport industrije

Mrsi¢, Antun

Primjena sadrzaja kojeg stvaraju korisnici u marketinskoj komunikaciji turisti¢kih destinacija u
Republici Hrvatskoj

Bakalovié¢, Nika

Uloga kratkih videozapisa kao oblika sadrzaja u marketingu sadrzaja

Sladoljev, Adrijana

Usporedba zadovoljstva koritenja digitalnih nov&anika u Spanjolskoj i Hrvatskoj

Vrhovski, Patricija

Zadovoljstvo korisnica kvalitetom usluge u fitness centrima

Obradovi¢, Klara

Zadovoljstvo korisnika kvalitetom usluge u Zeljezni¢kom putni¢kom prijevozu

Pavlovi¢, Maja

Zadovoljstvo pacijenata uslugama javnih i privatnih zdravstvenih ustanova

Zivkovié, Klara

Digitalizacija nefinancijskih izvjeStaja u funkciji sprjeCavanja ekomanipulacije

Milkovi¢, Anja

Analiza marketinskih aktivnosti halal proizvoda u kategoriji prehrambene industrije na hrvatskom
trzistu

Dugonji¢, Edita

Inovativnost, optimizam i stav sportskih pratitelja o proSirenoj stvarnosti

Kranj¢ec, Valentino

Istrazivanje zadovoljstva korisnika u hotelskoj industriji

Kolak, Mara

Istrazivanje zadovoljstva kupaca nakita

Srdar, Denis

IstraZivanje zadovoljstva programima vjernosti u Hrvatskoj

Kumisa, Maja

Uloga percipirane kvalitete u zadovoljstvu potroSaca u kategoriji sladoleda

Buzjak, Dijana

Analiza percepcije potrosaca o brzoj hrani

Ruzi¢, Ela

Programi lojalnosti u maloprodaji Republike Hrvatske

Pilko, Dolores

Uloga drustvenih mreza u promociji maloprodajnih lanaca u Hrvatskoj

Rezi¢, Goran

Uloga ambalaze u percepciji rizika privatnih marki kozmetickih proizvoda

Svenda, Anamarija

Uloga percipiranog kredibiliteta utjecajnih osoba u namjeri kupnje modnih proizvoda na digitalnim
platformama

Dzalto, Sara




Istrazivanje zadovoljstva kupaca u sustavu izravne prodaje kozmetike

Mikac Skrinjari¢, Ankica

Stvaranje iskustva s alatima digitalnog marketinga u online maloprodaji

Bosnjak, Valentina

Upravljanje marketingom u maloprodaji s ciliem povecdanja zadovoljstva kupaca

Perkovié, Valentina

Specifi¢nosti marketinga u digitalnom kreativnhom poduzetnistvu - analiza digitalnog umjetnika

Padovan Burov, Branka

Motivi upisa i zadovoljstvo polaznika MBA studija

Zug¢i¢, Monika

Upravljanje odnosima s klijentima u Zeljezni¢kom teretnom prijevozu

Crnoja, Blaz

Istrazivanje zadovoljstva kupaca personaliziranih proizvoda

Pasi¢, Ema

Istrazivanje zadovoljstva kupaca u online trgovini odjec¢e

Toromanovié, Nina

Istrazivanje zadovoljstva kupaca brze hrane na podrucju grada Zagreba

Marenkovi¢, Franka

Zadovoljstvo kupaca programima lojalnosti na maloprodajnom trzistu u Republici Hrvatskoj

Mikulci¢, Vanessa

Cimbenici lojalnosti kupaca u industriji restorana

Forko, Lana

Uloga i znacenje emocionalne inteligencije u prodaji i pregovaranju na trzistu informatickih usluga i
poslovnih rjeSenja

Sigko, Laura

Vaznost strateske nabave u naftnoj industriji

Kos, Antonija

The impact of customer relationship management (CRM) activities on brand image and purchase
intentions

VranesSevi¢, Tija

Istrazivanje uloge percepcije utjecajnih osoba na razinu preporuke i pracenja krajnjih korisnika na
drustvenim medijima u Hrvatskoj

Lukanovié, Ivana

Definiranje modela unaprijedenog koncepta podrijetla proizvoda i usluga za potrebe uspjeSnog
upravljanja markama kod generacije Z

Pusi¢, Ana

Istrazivanje reakcija kupaca na aktivnosti unapredenja prodaje u sektoru maloprodaje

Raji¢, Dalibor

Uloga karakteristika mobilnih aplikacija u izgradnji lojalnosti marki

Gradinscak, Sebastijan

Istrazivanje razloga nekoristenja pladenih verzija usluga temeljenih na internet tehnologiji medu
generacijom Z u Hrvatskoj

Landeka, Ivan

Ucinkovitost psihografskoga segmentiranja korisnika drustvenih mreza pomocu njihovih digitalnih
otisaka

Sacer, Sabina

Upravljanje lojalnos¢u kupaca putem digitaliziranih programa lojalnosti

Knez, Dora




Importance of Customer relationship management in Taxi industry

Stani¢, Josip

Uvodenje programa za upravljanje odnosima s klijentima na primjeru odabranog poduzeda

Cuzi¢, Tea

Primjena umjetne inteligencije u marketinskim i prodajnim aktivnostima

LiSanin, Luka

Uloga promocije u organizaciji glazbenih festivala u Republici Hrvatskoj

Fulanovi¢, Tena

Primjena marketinskih aktivnosti u prevoditeljskoj djelatnosti

Treger, Ana

Doprinos digitalnog doba u poslovanju malih i srednjih poduzeda

Ravlija, Lea

ISTRAZIVANJE NAVIKA KORISTENJA DRUSTVENIH MREZA MEDU RAZLICITIM GENERACIJSKIM SKUPINAMA

Kontin, lvana

ISTRAZIVANJE ULOGE REZERVACIJE PRIVATNOG SMJESTAJA PREKO MANJE POZNATIH PLATFORMI NA
ZADOVOLJSTVO KORISNIKA

Alviz, lva

Istrazivanje uloge edukativnog marketinga sadrzaja usmjerenog na poduzeca

Baki¢, Jelena

OCEKIVAN]JA | CILJEVI DIGITALNOG MARKETINGA U SPONZORIRANJU HRVATSKIH SPORTSKIH SUBJEKATA

Resetar, Tin

The impact of personalized user experience on customer satisfaction and loyalty in eCommerce

Bozi¢-Kudri¢, Nikolina

ISTRAZIVANJE PRIMJENE UPRAVLJANJA ODNOSIMA S KLIJENTIMA (CRM-a) KOD NISKOBUDZETNIH
ZRAKOPLOVNIH PODUZECA

Capelj, Luka

IstraZivanje primjene upravljanja odnosima s klijentima u online kupovini odjece

Buzatovié¢, Borna

ULOGA MARKETINGA UTJECAJNIH OSOBA I1Z SVIJETA SPORTA U KUPOVNOM PONASANJU GENERACIJE Z

Prpi¢, Laura

Uloga drustvenih medija u komunikaciji marke sportske organizacije

Kramarié, Valentina

Utjecaj sponzorskih ugovora na prepoznatljivost marki na sportskom trzistu

Vrdoljak, Matea

Analiza interaktivne marketinske komunikacije maloprodajnih lanaca u Hrvatskoj

Haluzan, Nikolina

ISTRAZIVANJE PRIHVACENOSTI ONLINE PREGOVARANJA U ODNOSU NA PREGOVARANJE LICEM U LICE U
PODUZETNISTVU

Jandras, Ivana

LJUBAV PREMA MARKI KAO DETERMINANTA NAMJERE PONASANJA POTROSACA U MODNOJ INDUSTRIJI

Bazina, Nikolina

ISPITIVANJE SPOSOBNOSTI RAZLIKOVANJA ORGANSKIH | SPONZORIRANIH REZULTATA PRETRAZIVANJA
KORISNIKA INTERNETSKIH PRETRAZIVACA

Zeljak, Maja

Istrazivanje percepcije programa lojalnosti na drogerijskom trziStu u Republici Hrvatskoj

Grabovac, Lucija

Istrazivanje zadovoljstva kupaca djec¢jih igracaka

Davidovi¢, Marija




Istrazivanje zadovoljstva poslovnih gostiju hotelskim uslugama

Vrani¢, Shelly

The Role of Customer Relationship Management Activities on Customer Satisfaction

Lukacevié¢, Janko

Analiza stavova, preferencija i ponasanja djece kao potrosaca prehrambenih proizvoda

Juri¢, Marija

Marketinska komunikacija luksuznih modnih marki putem drustvene mreze Instagram

Macan, Ana

ULOGA RECENZIJA KORISNIKA U PERCEPCIJI SIGURNOSTI PRILIKOM KUPOVINE ODJECE | MODNIH
DODATAKA PUTEM INTERNETA

Wagmann, Lucija

Vaznost virusnog marketinga za maloprodaju proizvoda modne industrije

Vincek, Andrea

Zadovoljstvo koristenja QR koda u mobilnom marketingu

Krce-lvanci¢, Ana

Zadovoljstvo korisnika usluga telekomunikacijskih operatora

Rojnica, Luka

Istrazivanje uloge programa lojalnosti u stvaranju zadovoljstva i lojalnosti kupaca maloprodajnih lanaca
u Republici Hrvatskoj

Jelusi¢, Patricia

Kiberneticka sigurnost u poslovanju poduzeca

Krsi¢, Matea

ULOGA DRUSTVENIH MREZA KAO ALATA MARKETINGA ODNOSA U PROFESIONALNOM SPORTU

Skorié, Marko

Uloga imidZa maloprodajnog lanca u namjeri kupnje privatne marke

Miljan, Klara

ISTRAZIVANJE MOTIVA GLEDANJA ESPORTS DOGADAJA U REPUBLICI HRVATSKO]

Peti, Irena

Istrazivanje zadovoljstva dobavljaca u funkciji ja¢anja partnerskih odnosa

Lipovac Toli¢, Antonija

Istrazivanje zadovoljstva mladih kupaca procesom online kupovine u domacoj internetskoj trgovini

Kristi¢, Leona

Izgradnja marke turisticke destinacije kroz organizaciju sportske manifestacije

Antolovié, Antonio

Unapredenje poduzetnicke aktivnosti u vinskom turizmu istrazivanjem klju¢nih razloga dolazaka
korisnika

Cori¢, Katarina

Using celebrity athlete endorsements : the effects on consumer attitude towards the brand

Kalajzi¢, Josip

Ispitivanje zadovoljstva korisnika online platformi za dostavljanje hrane na podrucju grada Zagreba

Niki¢, Ivana

Istrazivanje uloge atributa imidza sportasa u razvoju lojalnosti potrosaca

Balgac, Ema

Lojalnost potrosSaca u sportskom marketingu

Dujmovi¢, Romana

PRIMJENA A/B TESTIRANJA U MJERENJU UCINKOVITOSTI ONLINE PRODAJE

Vujovié, Ugljesa

Uloga igrifikacije u zadovoljstvu i lojalnosti potrosaca u Republici Hrvatskoj

Biki¢, Zrinka




Vaznost implementacije upravljanja odnosima s klijentima u agencijama za posredovanje na trzistu
nekretnina

Nedi¢, lvana

Vaznost svekanalnog pristupa u upravljanju korisni¢kim iskustvom

Arcella, Laura

Zadovoljstvo i lojalnost kupaca maloprodajnih lanaca u Republici Hrvatskoj

Lojen, Sofija

Analiza odrednica sportske potroSnje segmenta generacije Z

Cota, Davor

Analiza ¢imbenika koji utjecu na ponasanje roditelja pri kupovini prehrambenih proizvoda

Kozul, Anamari

STRATEGIJE UPRAVLJANJA MARKOM RADIJSKIH POSTAJA U REPUBLICI HRVATSKO]

Pilici¢, llijana

Uloga roditelja u socijalizaciji djece kao potrosaca na primjeru prehrambenih proizvoda

Matié, Lovro

Istrazivanje trziSta za potrebe uvodenja novog proizvoda na trziste drustvenih i didakti¢kih igara

Leki¢, Bozica

Digital banking reinvention: The impact of CRM on customer satisfaction in relation to digital banking
services in Croatia

Babié, Hana

Istrazivanje uloge izgradnje odnosa s klijentima u stvaranju lojalnosti u kupnji pametnih telefona

Skontra, David Ante

Pristupi istrazivanju trzisne vrijednosti marke na primjeru craft industrije piva u Hrvatskoj

Lozi¢, Nina

Uloga marketinskih strategija u kreiranju poslovnog modela za prehrambene djecje proizvode

Rubinié, lvana

Primjena marketinga utjecajnih osoba u sportskom marketingu

Kumanovi¢, Ivana

Zadovoljstvo, povjerenje i lojalnost Generacije Y prema bankama i bankarskim uslugama u Hrvatskoj

Radman, Valentina

ISTRAZIVANJE SPREMNOSTI SREDNJOSKOLACA NA UKLJUCIVANJE U PODUZETNISTVO

Domovié, lvona

Istrazivanje zadovoljstva klijenata na primjeru racunovodstvenog servisa

Ivezié¢, Suzana

Vaznost internog marketinga u primjeni upravljanja odnosima s klijentima u hotelijerstvu

Peénjak, Marta

Istrazivanje zadovoljstva sudionika sportskog dogadaja turistickom destinacijom

Prebeg, Lucija

UTJECAJ INTERNETA | DRUSTVENIH MREZA NA EVOLUCIJU PRODAJE | RAZVO] NOVIH PRODAJNIH
MOGUCNOSTI

Car, Andrej

MARKETINSKE KONCEPCIJE U INDUSTRIJI VODE U BOCI U REPUBLICI HRVATSKO]

Banko, Mihael

ISTRAZIVANJE UTJECAJA SPONZORSTVA NA REPUTACIJU | IMIDZ SPONZORA | SPORTSKIH KLUBOVA

Vranesevi¢, Pavao

Istrazivanje motivacije korisnika za pra¢enjem sportasa na drustvenim mrezama

Juri¢, Vedrana




VAZNOST ISTRAZIVANJA ZADOVOLJSTVA KORISNIKA U UNAPREDENJU PODUZETNICKE USPJESNOSTI U
MLJEKARSKOJ INDUSTRIJI

Husinec, Anamaria

Istrazivanje zadovoljstva kupaca internet trgovinom u malom i srednjem poduzetnistvu

Dimitriev, Anja

Implikacije umjetne inteligencije u marketingu

Banjac, llijana

Marketinski ¢imbenici kao determinanta promjene ponasanja potrosaca u korist odabira privatne marke

Jajeti¢, Daniel

Implementacija zajedni¢kog usluznog centra kao efikasnog poslovnog modela u ICT industriji

Zili¢, Tomislav

Istrazivanje razloga promjene banke u poslovanju s gradanstvom

Vukcevié¢, Martina

IstraZivanje utjecaja korisnickog iskustva na telekomunikacijskom trzistu u Republici Hrvatskoj

Ostoji¢, Paula

Klju¢ni aspekti lojalnosti u ugostiteljstvu

Sraka, Helena

Lojalnost potrosaca specijaliziranih prodavaonica zdrave hrane

Vuletié, Ljubica

Percepcija potrosaca o njihovoj ulozi u meduosobnoj komunikaciji u kategoriji modnih odjevnih
proizvoda

Brnabié, Veronika

Ukljuc¢enost Zenske populacije u kategoriju proizvoda za njegu lica i kriteriji njihovog odabira

Cerdi¢, Arijana

Uloga utjecajnih osoba u upravljanju odnosima s klijentima

Jurici¢, Matea

Fransiza u funkciji stjecanja konkurentske prednosti

Vori, Mario

Istrazivanje zadovoljstva korisnika Drvno-tehnoloskom konferencijom

Mari¢, Anamarija

Istrazivanje zadovoljstva sudionika sportskog dogadaja u funkciji razvoja specifi¢nih oblika
poduzetnistva

Rupci¢, Maja

Poduzetnic¢ka orijentacija ravnatelja u osnovnim skolama u Republici Hrvatskoj

Susa, Katarina

Drustvene mreze u funkciji poticanja lojalnosti potrosaca modnih odjevnih maraka

Butorac, Mia

KOMPARATIVNA ANALIZA KROSKULTURNIH DIMENZIJA MEDUNARODNOG POSLOVNOG PREGOVARANJA

Pusié, Patricia

Mobilne aplikacije u funkciji kanala za distribuciju prehrambenih proizvoda

Pevié, Nikola

Prodaja cjelovitih uredenja poslovnih prostora na poslovnom trzistu

Jakovljevi¢, Ana

Stavovi mladih prema globalnim i lokalnim markama proizvoda

Pintar, Valentina

Uloga aktivnosti unapredenja prodaje u stvaranju dodatne vrijednosti za potroSaca na trzistu proizvoda
Siroke potrosnje u Republici Hrvatskoj

Curdi¢, Areta




ISTRAZIVANJE ZADOVOLJSTVA | LOJALNOSTI KORISNIKA LANACA RESTORANA BRZE HRANE

Barunovié¢, Mario

Istrazivanje razine primjene upravljanja odnosima s klijentima u telekomunikacijskoj industriji

Bestak, Katarina

Istrazivanje utjecaja kvalitete usluge i zadovoljstva na e-lojalnost kod online kupovine odjecée

Sakoman, Dino

Utjecaj primjene strategije upravljanja odnosima s klijentima na zadovoljstvo korisnika bankarskih
usluga u Republici Hrvatskoj

Gustegc, Silvija

Izazovi u organizaciji sportskog dogadaja

Mandié, Lucijana

PotroSacka motivacija prilikom odabira elektri¢nih automobila

Stahan, Matija

SLICNOSTI | RAZLIKE U KUPNJI | KRITERIJIMA ODABIRA OSOBNOG AUTOMOBILA S OBZIROM NA SPOL

Hranj, lvana

Istrazivanje primjene digitalnog marketinga u hrvatskoj poslovnoj praksi

Ivancié, lva

ISTRAZIVANJE ULOGE | VAZNOSTI PRODAJNIH EDUKACIJA U HRVATSKO) LJEKARNICKOJ PRAKSI

Petrovi¢, Ivana

Istrazivanje ucinka pojedinih ¢imbenika na zadovoljstvo i lojalnost u telekomunikacijskoj industriji

Marié¢, Ana

Percepcija kupaca o prikladnosti privatnih marki kao poklona

Hrvoj, Lorena

ISTRAZIVANJE UTJECAJA INOVATIVNOSTI USLUGA AVIOPRIJEVOZNIKA NA LOJALNOST PUTNIKA PRVE
KLASE

Duji¢, Lina

SPECIFICNOSTI PRIMJENE DRUSTVENE ODGOVORNOSTI MARKETINGA U OBITELJSKIM PODUZECIMA

Sopina, Nikolina

Vaznost implementacije CRM u mala i srednja poduzeda na primjeru turistickog sektora

Buli¢, Katarina

PROIZVODNE INOVACIJE U SEGMENTU ROBE SIROKE POTROSNJE

Peji¢, Matea

Uloga novih medija u kupnji i prodaji smjestajnih usluga u turizmu

Galfi, Albert

Uspjesnost programa lojalnosti u barovima

Jovanovi¢, Bojan

Istrazivanje motiva odrzavanja fizicke aktivnosti na primjeru ustrajne motivacije polaznika joga centra

Mali¢, Martina

Motivi potroSaca za promjenom opskrbljivaca elektri¢ne energije

Kovacevi¢, Andela

Strategija distribucije luksuzne modne marke

Virovac, Katarina

Stavovi potrosaca prema oglasavanju putem sporta,sportasa i sportskih dogadaja

Zecevié, Petra

Utjecaj inovacija na ponasanje potrosaca

Cuzi¢, Martina

Unapredenje procesa prodaje medicinskih dijagnostic¢kih uredaja na trzistu Republike Hrvatske

Roca, Josip

Utjecaj perifernih motivatora kao marketinskih alata na posttransakcijsku lojalnost davatelja krvi

Blazevié, Zrinka




ANALIZA MARKETINSKIH PRISTUPA PODUZECA NA TRZISTU BIJELE TEHNIKE

Budimir, Dalia

Metode unapredenja kvalitete usluge

Vukovi¢, Lea

VAZNOST MARKETINGA DOGADAJA U RAZVOJU E-SPORTA

Vladié¢, Nikola

IZAZOVI U IZGRADN]JI ZADOVOLJSTVA KLIJENATA KOD NISKOBUDZETNIH ZRAKOPLOVNIH PODUZECA

Cvek, Andrea

Kupovna orijentacija muskarca prilikom odabira odjevnih proizvoida

Svenda, Zeljka

Ponasanje potrosaca pri kupnji bozi¢nih poklona

Devci¢, Petra

Vaznost marke, cijene i zemlje porijekla u kupovini jakih alkoholnih pic¢a

Tarade, Mirela

Drustveni mediji kao alat destinacijskog marketinga i njihova primjena od strane hrvatskih turistickih
organizacija

Jeli¢, Nikola

Istrazivanje mogucnosti primjene modela analize profitabilnosti kupaca u maloprodaji

Jelini¢, Mia

MIRISNI MARKETING | NJEGOVA PRIMJENA U REPUBLICI HRVATSKO)]

Petek, Vedran

Opravljanje odnosima s klijentima u hotelskim lancima na primjenu hotela Baska d.d.

Parmad, Zoran

Uloga obiljezja proizvida u percepciji kvalitete privatnih maraka

Karali¢, Ljubica

Zadovoljstvo korisnika turistickih kartica

Nederal, Marija

Razlike medu spolovima u procesu kupnje sportske opreme

Maras, lvana

Percepcija poslovne etike u marketingu naftnih poduzeda

Jandri¢, Nina

Elektronicki kanali distribucije - specifi¢nosti grupne kupovine

Safari¢, Luka

Istrazivanje stavova ciljnog segmenta prema modelu financiranja obrnutom hipotekom

Peter, Tina

IstraZivanje zadovoljstva i lojalnosti korisnika usluge mobilnog bankarstva u Hrvatskoj

Simunac, Jelena

Razlika neuromarketinskog pristupa i mjerenja percepcije u evaluaciji oglasa

Benzon, Martina

Istrazivanje zadovoljstva studenata bankovnim uslugama

Resetar, Mateja




